Inhaltsverzeichnis

EinflRrung . ...t i i i e e i 9
B I 111 =] L -1 13
1.1 DieGeschichtederintelligenz ...........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiins 13
1.2 Die Geschichte der kiinstlichen Intelligenz ..., 16
2 Menschvs.MasChine ......viiiiiiiiiineereeceessnnsssssssccssnnnnsansanns 23
2.1 Vorteile VON Kl ...t e ittt ettt e 23
2.2 Vorteile Mensch ...c.iiiii i e e 25
3 Exkurs: Large LanguageModels .........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieinans 31
4 Kreativitdt -und wieKi dabeihelfenkann ............ciiiiiiiiiiiiiinnnan. 41
4.1 Derkreative Prozess ........oueiieiiiiiniiii it iiitiiaeiiiitneeaneanns 44
4.2 Kreativitatstechniken ...... .. oot i i e 46
4.3 Computergestiitzte Kreativitat..............oooiiiiiiiiiiiii i 54
4.4 Ideenfindung, MusterundVorhersagen ............coviiiiiiiiiiiiiiiiiniann, 55
5 Innovationund Kl .....ceiiininiiiiniiiiieiiiiieciieecnncecenssccnnsennnnns 71
5.1 Die GeschichtevonInnovation ............ccouiiiiiiiiiiiiiiiiinininnnenenns 73
5.2 Wiefunktioniertinnovation? ........ ...t 76
5.3 Divergenzund KONVErgeNnZ .......ooviiiiiiiinin ittt iiieiiiiieniaenennns 80
5.4 KlinderProduktentwicklung ........c.cooiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiea 89
5.5 Wie Kl Innovationsfunktionen unterstiitzt................cooiiiiiiiiiiiiiiine, 91
5.6 Grenzen der Kl - inkrementelle vs. radikale Innovation ......................... 98
6 Auswirkungen von KI auf die wichtigstenBranchen .................coae.. 103
6.1 GesundheitSWeSEN . ... ...iutinii ittt i 106
6.2 FINANCE ...ttt ittt ittt ettt i, 110
6.3 UnterhaltungundMedien ...........cooiiiiiiiiiiiiiii i 113
6.4 Einzelhandelund E-COMMEICE ......viuiiiviiiiii i eiiiiieinnaennennnnes 116
6.5 Automobilund Transport . ......c.iiiiiiiiiiiii ittt e 119
6.6 Herstellungund Produktion ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 122
6.7 Landwirtschaft ........ouiuiuini ittt i i 125
6.8 BildUNg ...ouiniiiii i i e e i 129
6.9 Immobilienund Stadtplanung ...........c.coiiiiiiiiiiiii 134
6.10 Beratung ......ouiniiiiiiiiiiiiii i i 138
L30T 11 T AP 141
Bibliografische Informationen E
https://d-nb.info/1312038578 digitalisiert durch 1

BLIOTHE


https://d-nb.info/1312038578

6.12 StrategischePlanung ...........oiiiiiiiiiiiiiii e 144

(20 T T = .2 147
7 KiI-Readiness - verstehen, akzeptieren, einfithren...................oooiaa.t. 149
7.1 Voraussetzungenschaffen ...ttt 150
7.2 ImplementierungderKl .........oiuiiiiiiiii i 151
7.3 Neue Rollen und Verantwortlichkeiten ..............ccoiiiiiiiiiiiiiiienn... 158
7.4 Innovation und Kreativitdtin Unternehmen .............. ..o, 162
8 Roboter und KI - eine Geschichte der greifbaren Innovation................... 171
9 Gefahren der Kl - von Biiroklammer-Maximierern und Terminatoren ........... 181
10 Menschliche Kreativitit im Zeitalter der Maschine ...........cccoviinnnne... 199
11 TorichteInnovationen .........ccciiiiiiiininneeenccsccecccacsccncnnnnas 207
11.1 Bob Taylors Sehnsucht nach Bequemlichkeit ..............coooiiiiiiiiin.., 207
11.2 Die Vergesslichkeit von Dr. John Harvey Kellogg . ..........ccooiiiiiiiniin.n, 208
11.3 TheVelvetUnderground ..........ciiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieniaeneenenannns 210
12 Kleiner Schlussappell: Die Schonheit der Damlichkeit .............ccccv..... 213
€10 T-X7 T 215
DaANKE . ettt e e e e et e e e e 221
[T U o PR 223
Bibliografie ... ...t e 225

StIChWOrtVEIZEICNIS . ..ottt ittt it ittt ettt ieeeeaeeeenaaanns 231



