Inhaltsverzeichnis

1 Betriebsorganisation 7
1.1 Unternehmensleitbild .................cuvvuevuvvrenrirsinsniercvcrinieenennnnns 7
1.2 Planung: strategisch - 0perativ............cccccceevevrvvrernsueersrnennnens 11
KONtrollfragen.............cccceceeeeevcuncemnsinenisicicsiisisssesrsieeseesenes 25
AUSGADEN .c..vrvverrirreririeeniesiessees et ssssssssstsssssesessessssenss 28
1.3 Aufbauorganisation .............eeceeveeeseeeseesseeresscssiessisssinsnssnens 30
1.4 AblauforganiSQtion .............cceeevereveeeesenriesssicsnessiicssnennees 39
1.5 AnalySeMetROAEN .........veereeveesireeecrecrrsseesiestcssssesssaessresaees 43
KONEPONFIAGEN ......veeveereenveeeereriiieeireesesstessssinssieseesansassssssanssens 49
AUFGADEN ...oveeveeieereecrertenicsivesresssessrestssstsssesses sbsssesssesssesssons 51

2 Personalfiihrung 53
2.1 Unternehmensziele und Personalpolitik................ccccveveunenne. 54
2.2 FURIUNGSAIteN......ccuuevvuiieuenneeieieisiesiseesssecsssnesssesssssecsnesssnes 56
2.3 FURIUNGSSLIlE.......covcrveniiirirniesceeeeieiiiiisscssicnsnecsen e 60
2.4 FGhren von GrUPPEN ...........eeeeeeeeereveeirisisissesisiessissessssssnsessnns 64
2.5 Person@lplanung ...........ceecueeveecerveessivnsenenenssessiessssssssesessssees 68
2.6 Personalbeschaffung...........cceeeeeveeveeeresscssecrsecnsenscnsucsuensuens 71

(Personalmarketing) ..........c.ccoveeeveenieereeeseeeese e sveeseeeenes 71

2.7 Personalanpassungsmafnaimen..............ccccoevveeceesseeerseseenns 74
2.8 ENtGEILFOIMEN ....vvecverescveeeeeesciessteeeessesstesssessesssssnaesaenas 76
KONEIOHFrQGEN ....cc.vvevvvecreieeeeeceeecceeesteccteseseessesesseessesessansesnenes 77
VYT o o] o T-3 ¢ OSSP POUPPPTR 79

3. Personalentwicklung 81

Bibliografische Informationen H
https://d-nb.info/1294705423 digitalisiert durch 1 L
BLIOTHE


https://d-nb.info/1294705423

3.1 Arten der Personalentwicklung.............ccceeevveecrveeviersevuennnnn
3.2 Personalbeurteilung............cccoueveecuenceenucnsecneenecnsecninnnnnns
KONtrollfragen.........coueeveceecienciiciiiciesicceenessicstesee s

AUFGADEN ...ttt sttt

Aufgaben: Lésungen

Extra-Kapitel ,,Erganzungspriifung”

Der Priifer, das unbekannte Wesen............ccceeeveceecircsveeseenennns
Der formale ABIQUS ........coeeeecvevreeeeiiiniisreeriesiesiesescreseeseeseeas
Das PrifungSgesprach ...........eecueeeeeeeeeeeveeseeiiiesiesenee e
Exkurs: Die ,,Wirmer-Methode”.............cccceerveevvrvivveesvressnenns
HGUSIGE FERIEN ...ttt

Die VOrbereitung............ccoueecueeveeesiescvnsnisensessssseesssssssssenanens

Register

103

106
108
111
112
114

117



