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| Gefahren und Sicherheit

| am Arbeitsplatz

| Nicht zu schnell fahren. 8
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Die Bedienung eines Geräts erklären

Zuerst stecken Sie den Stecker 
in die Steckdose. 10
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ABLEHNEN UND ETWAS VORSCHLÄGEN
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Ich möchte nächste Woche Urlaub 
nehmen. 36
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Meine Anmeldung finden Sie 
im Anhang. 40
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Eigene Aufgaben und Zuständigkeiten

B BESCHREIBEN
B Zu meinen Aufgaben gehören ... 52

Seine Meinung einbringen und die

B Meinung anderer einbeziehen

Sind alle einverstanden? 56
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Bitte entschuldigen Sie, dass ... 58
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PPl Im Mitarbeitergespräch die Sprecherrolle

B ÜBERNEHMEN UND ABCEBEN
B Entschuldigung, dazu möchte ich
B etwas sagen. 60

Kollegen bei der Behebung von Gerätestörungen

UM HILFE BITTEN
B Haben Sie vielleicht mal 

einen Moment Zeit? 64

H GESPRÄCH ÜBER einen Personalbogen

Üben Sie weitere Beschäftigungen 
B aus? 66
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Schadensmeldung für die Versicherung
B Bei einer Besprechung hielt 

Herr Sundermann einen Vortrag ... 68


