
Vorwort

Der medizinische Fortschritt auf der einen Seite und ökonomisch begründete
Grenzen der zur Verfügung stehenden Ressourcen auf der anderen Seite lassen den
Krankenhäusern nur wenig Gestaltungsspielraum. Die politischen Rahmenbedin-
gungen fördern und fordern einen rationalen Umgang mit den komplexen medi-
zinischen Abläufen, die weder Medizin noch Ökonomie alleine gestalten können.

Die Analyse der Sachkosten eines Krankenhauses spiegelt die Qualität der medi-
zinischen Prozesse exakt wider und erlaubt Rückschlüsse auf denmedizinischen und
ökonomischen Erfolg.Wenn es gelingt, die unterschiedlichen Berufsgruppenmit auf
diesen gemeinsamen Weg zu nehmen, entwickelt sich eine Gesprächs- und Umset-
zungskultur, die sich durch gegenseitiges Verständnis, Anerkennung der Fachkom-
petenzen und Respekt auszeichnet.

Die Autoren unternehmen in 4 praxisnahen und bestens nachvollziehbaren
Schritten den Versuch, den Teilbereich der Sachkostensteuerung als ein Führungs-
instrument darzustellen, das nur interdisziplinär gelebt Aussicht auf Erfolg hat. So
wird ein Weg aufgezeigt, der in einem kontinuierlichen Dialog Transparenz, Plau-
sibilität, Effizienz und Prozessqualität nachweislich verbessert.

Der Praxisratgeber »Sachkostensteuerung in 4 Schritten« beruht auf einer lang-
jährigen Erfahrung der Autoren im Erfassen und Umgang belastbarer betriebsin-
terner Daten, mit berufsübergreifenden Entscheidungsprozessen und Umsetzungs-
projekten des Change Managements. Dadurch ist ein Kompendium entstanden, das
den Führungskräften eines modernen Krankenhauses hilfreich zur Seite gestellt
werden sollte.

In der mehr als 25-jährigen Erfahrung der Führung einer Klinik und als Ärztlicher
Direktor eines Krankenhauses der Maximalversorgung, konnte ich die Wirksamkeit
medizin-ökonomischen Instrumente der Sachkostensteuerung, wie sie die Autoren
beschreiben, selbst kennenlernen und erfolgreich nachweisen.

Nicht theoretisches Wissen, sondern aktives und praxisnahes gemeinsames Ge-
stalten im Dialog können die konstruktive Dynamik erzeugen, die letztendlich für
den Erfolg eines Krankenhauses im Konkurrenz- und Überlebenskampf ausschlag-
gebend ist.
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