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Ausbildungs- und Prüfungsgegenstände für den Unterricht in der Berufsschule im Bereich
Wirtschafts- und Sozialkunde gewerblich-technischer Ausbildungsberufe

Beschluss der Kultusministerkonferenz (KMK) vom 10.05.2007
Auszug aus dem Protokoll:
„ Die Elemente berücksichtigen nur den nach § 38 Berufsbildungsgesetz/§ 32 Handwerksordnung für die Berufsausbildung wesentlichen Lehr-
stoff der Berufsschule, deren Bildungsauftrag in diesem Bereich insgesamt jedoch darüber hinaus geht.
Die nachfolgend aufgeführten Ausbildungs- und Prüfungsgegenstände beziehen sich daher in besonderem Maße auf den jungen Menschen in der
Berufs- und Arbeitswelt. Dabei sind die Aspekte von besonderer Bedeutung, die sich auf die Abhängigkeiten, Sicherheiten und Gestaltungs-
möglichkeiten des Einzelnen und der Gruppe in der Berufs- und Arbeitswelt beziehen.
Die inhaltliche und zeitliche Zuordnung zu den Fächern des Berufsschulunterrichts bleibt den Ländern vorbehalten.“

Prüfgebiet

Der Jugendliche
in Ausbildung
und
Beruf

Nachhaltige
Existenz-
sicherung

Unternehmer
und Verbraucher
in Wirtschaft
und Gesellschaft
sowie im
Rahmen
welt-
wirtschaftlicher
Verflechtungen

Themenbereich

Präsentation des Ausbildungsbetriebes,
Rechtsrahmen zur Begründung eines
Berufsausbildungs- und Arbeitsverhältnis-
ses

Duales System,
Rechte und Pflichten der Beteiligten

Möglichkeiten und Grenzen der betriebli-
chen Mitbestimmung,
Partizipationsstrategien

Lebenslanges Lernen,
Wandlung in der Arbeitswelt

Leben, Lernen und Arbeiten in Europa

Grundzüge des sozialen Sicherungs-
systems,
die Bedeutung für das Individuum und die
Gesellschaft

Zielkonflikte:
Subsidiarität, Eigenverantwortung,
Solidarität und Nachhaltigkeit im Zusam-
menhang mit sozialer Sicherung

Individuelle Lebensplanung und gesell-
schaftliches Umfeld,
selbstverantwortliches und
unternehmerisches Denken als Perspektive
der Berufs- und Lebensplanung

Unternehmensanalyse

Rolle der Verbraucher,
Konsumgewohnheiten verschiedener
Bevölkerungsschichten und Geschlechter,
Individueller Haushaltsplan,
Rechtsgeschäfte und deren Folgen

Berufliche Entwicklung und Existenz-
gründung,
Konzept einer Unternehmensgründung

Rolle der Bundesrepublik Deutschland in
der Weltwirtschaft,
die Auswirkungen der weltwirtschaft-
lichen Arbeitsteilung

Inhalt

Stellung des Betriebes in der Branche/in der Gesamt-
wirtschft, Wandel von Berufen,
Berufsausbildungsvertrag, Arbeitsvertrag, Arbeits-
bedingungen, Arbeitsplatzsicherheit

Berufsbildungsgesetz, Handwerksordnung, zuständige
Stellen, Arbeitsrecht, Arbeitsschutz, Arbeitsgerichtsbarkeit

Arbeitgeber- und Arbeitnehmerorganisationen,
Betriebsrat, Jugend- und Auszubildendenvertretung,
Tarifrecht, Tarifverträge

Berufliche Fortbildung und Umschulung,
Staatliche Fördermaßnahmen,
Mobilität und Flexibilität des Einzelnen

Europass, Mobilitätsprogramme, Europäische Sicherheits-
charta

Versicherungsprinzipien, gesetzliche und private Vorsorge,
Sozialversicherungen, Sozialgerichtsbarkeit

Entwicklung und Probleme der sozialen Sicherung,
individuelle Vermögensbildung, Steuern und Transfer-
leistungen des Staates

Potentialanalyse, Karriereplanung, Familienplanung,
Rollenerwartungen von Mann und Frau in der Familie, in
der Erziehung und im Beruf,
Möglichkeiten und Grenzen einer Existenzgründung

Aufgaben, Aufbau und Ziele von Betrieben und Unterneh-
men,
wirtschaftliche Verflechtungen,
Rechtsformen am Beispiel einer Personen- und Kapitalge-
sellschaft

Bedürfnisse, Bedarf, Kaufkraft,
Haushaltsplan und Überschuldung,
Rechtsgeschäfte, Kaufverträge, Kredite,
Verbraucherschutz und -beratung

Existenzgründung:
individuelle, wirtschaftliche, rechtliche Aspekte,
Wirtschaftsförderung

Betriebliche und gesamtwirtschaftliche Arbeitsteilung,
Globalisierung

Möglichkeiten und Grenzen der Marktwirtschaft
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Aufgaben- Themenbereiche        ab
satz      Seite

  1: Arbeitswelt, Ausbildung, Arbeit, Arbeitsrecht 16

  2: Entlohnung, Kündigung, Urlaub 23

  3: Rechtsgeschäfte, Vertragsformen, -inhalte, Mietvertrag 30

  4: Kaufvertrag 37

  5: Pflichten aus einem Kaufvertrag 44

  6: Zahlungsverkehr, Scheck, Geldmarkt, Banken, Wechsel 51

  7: Unternehmen, Gesellschaften 58

  8: Betrieb, Betriebsziele, Unternehmen/Faktoren 65

  9: Unternehmensformen, Zusammenschlüsse, Absprachen, Handelsregister 72

10: Tarifvertrag, Streik, Arbeitsrecht 79

11: Betriebsrat: Wahl, Organ, Arbeit 86

12: Sozialversicherungen: Unfall-, Kranken-, Renten-, Arbeitslosen-, Pflege-, 92
Privatversicherungen

13: Bedarf/Güter, Währungspolitik, Markt 99

14: Kostenarten, Kalkulation, Kostenträger, Märkte, Marktbeobachtung           106

15: Beschaffung, Lager, Kosten, Ablauforganisation, Personal           112

16: Wirtschaft: Strukturen, Kreise, Konjunktur, Regulierungen           118

17: Controlling           124

18: Umweltschutz, Organisationen, Verhalten, Personal                        131

19: Gaststättenverträge, -vorschriften, Bilanzen, Vollmachten           137

20: Verträge, Haftungen, Zulassungen, Vorschriften           143

21: Hausrechte, Preise, Werbung, Konzession           149

22: Lebensmittel, Zusatzstoffe, Hygiene           155

23: Getränke, Jugendschutz, Produkthaftung           161

24: Arbeitslosigkeit, Rechte und Verpflichtungen           167

25: Arbeits- und Sozialgerichtsbarkeit           173

Am Ende eines jeden Aufgabensatzes finden Sie den Löser
und Lösungsvorschläge.

Anhang          180
A1 Einkommensbilanz, Schritt zur Existensgründung          181
A2 Haushaltsplanung bei Einkommen aus:

Beschäftigung, Arbeitslosigkeit, Langzeitarbeitslosigkeit          182
A3 Börseninformationen          183
A4 Zinsentwicklungen, Währungen          184
A5 Pressemeldungen aus dem Arbeitsumfeld          185
A6 Registermitteilungen          187
A7 Auszüge aus Arbeitsgerichtsgesetz und Sozialgerichtsgesetz          188
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Aufgabensatz: 1    ab Seite

          16
Arbeitswelt
01.01 Berufsbildungsgesetz
01.02 Berufsschulbesuch
01.03 Arbeit, Hauptziel

Ausbildung
01.04 Ausbildungsperson
01.05 Azubi-Pflichten
01.06 Ausbildungserlaubnis,

Verlust
01.07 Ausbildungsaufsicht
01.08 Berufsbildung, Grundlage
01.09 Vereinbarungen
01.10 Arbeitsmarktwandel

Arbeit
01.11 Arbeitsmarkt
01.12 Arbeitsmarkt, Qualifi-

kation
01.13 Arbeitsmarkt, Zugang
01.14 Bildung, Arbeitsleben
01.14 Berufsbildung
01.16 Förderungen
01.17 Grundqualifikationen
01.18 Arbeitslosigkeit, saisonal
01.19 Arbeitslosigkeit,

strukturell
01.20 Arbeitsplätze

Arbeitsrecht
01.21 Arbeitsrecht, allgemein
01.22 Arbeitnehmer, Pflichten
01.23 Arbeitgeber, Pflichten
01.24 Personaleinsatz
01.25 Werktage
01.26 Arbeitszeugnis, einfach
01.27 Arbeitszeugnis, Eigenschaft
01.28 Arbeitsgericht,

Zuständigkeit
01.29 Arbeitsgericht, Zusammen-

setzung
01.30 Arbeitsgericht, Streitwert

Frei zu beantwortende Aufgaben
01.31 Wesen eines Arbeitsver-

hältnisses
01.32 Auszubildende(r), Pflichten
01.33 Ausbildungsvertrag,

Inhalte
01.34 Personenschutzgesetze
01.35 Technischer Arbeitsschutz
01.36 Schwerbehinderte
01.37 Azubi-Einstellungsgebot
01.38 Mutterschutz
01.39 Heimarbeiterrechte
01.40 Unfall, wirtschaftliche

Absicherung

Aufgabensatz: 2    ab Seite

          23
Entlohnung
02.01 Lohnformen
02.02 Lohnformen
02.03 Zeitlohn
02.04 Lohn
02.05 Zeitlohn, Nachteil
02.06 Leistungslohn
02.07 Akkordlohn, Arten
02.09 Bruttolohn
02.10 Nettolohn

Kündigung
02.11 Arbeitsverhältnis,

Auflösung
02.12 Kündigung, Frist
02.13 Kündigungsart,

Änderungskündigung
02.14 Kündigungsgrund,

Angabe
02.15 Kündigung, Pflichten
01.16 Kündigungsgrund,

nachreichen
02.17 Kündigung, Krankheit
02.18 Kündigung, Lohnfort-

zahlung
02.19 Kündigung, Wirksamkeit
02.20 Kündigungsfristen-

änderung

Urlaub
02.21 Recht auf Urlaub
02.22 AN-Urlaub
02.23 Urlaubszeitpunkt
02.24 Urlaubsanrechnung
02.25 Urlaub im Folgejahr
02.26 Urlaubszeit, Arbeiten
02.27 Urlaub, Krankheit
02.28 Urlaubsentgelt
02.29 Urlaub-Sonderregelung
02.30 Urlaub, Jugendlicher

Frei zu beantwortende Aufgaben
02.31 Betriebsklima
02.32 Bildungsziel
02.33 Arbeitszeugnis
02.34 Berechnung des Lohnes
02.35 Kündigungsschutz
02.36 Duales System
02.37 Ausbildungsorte
02.38 Arbeitslosigkeit,

Maßnahmen
02.39 Arbeitsförderung, Ziel
02.40 Arbeitsvermittlung

Aufgabensatz: 3   ab Seite

        30
Rechtsgeschäfte
03.01 Rechtsfähigkeit
03.02 Juristische Person,
03.03 Nachbarrecht
03.04 Rechtsgeschäftsabschluss
03.05 Geschäftsfähigkeit, Kinder
03.06 Geschäfte von Kindern
03.07 Geschäftsfähigkeit,

Beendigung
03.08 Nichtigkeit
03.09 Minderjähriger
03.10 Irrtum

Vertragsformen
03.11 Vertrag, Standesbeamter
03.12 Immobilienvertrag
03.13 Kaufvertrag,

Formvorschrift
03.14 Mietvertrag
03.15 Bürgschaft
03.16 Verträge
03.17 Widerruf
03.18 Beglaubigung, öffentlich
03.19 Beurkundung, öffentlich
03.20 Pacht

Mietvertrag
03.21 Vertragsbasis
03.22 Mietgegenstand,

Verpflichtungen
03.23 Mietzahlung
03.24 Bindungsfrist
03.25 Mietvertragskündigung
03.26 Mietzinsschulden
03.27 Untervermietung
03.28 Kurzmietzeiten
03.29 Mietpreis,

Eigentümerwechsel
03.30 Mietspiegel

Frei zu beantwortende Aufgaben
03.31 Rechtsgeschäft,

Voraussetzung
03.32 Juristische Person
03.33 Natürliche und juristische
            Person
03.34 Vertragsformen
03.35 Arbeitsvertragsform
03.36 Leasing
03.37 Leasingvertrag, Ende
03.38 Leasingvertrag, Motive
03.39 Leasing, Kostenfakroren
03.40 Leasingnehmer, Pflichten

Aufgabensatz: 4    ab Seite

          37
Kaufvertrag
04.01 Kaufvertrag, gesetzliche

Grundlage
04.02 Kaufvertragsart
04.03 Umtausch
04.04 AGB
04.05 Probekauf
04.06 Zielzahlung
04.07 Vorauszahlung
04.08 Skonto, Ziel
04.09 10-Tagesfrist
04.10 Bonus
04.11 Rabatt
04.12 Draufgabe
04.13 Dreingabe
04.14 Vorbehalt
04.15 „frei Haus“

Bedarf/Güter
04.16 Bedürfnisart
04.17 Bedürfnisse, Befriedigung
04.18 Gruppenbedürfnis
04.19 Bedürfnisskala, Bewertung
04.20 Einkommen/Konsum-

wünsche

04.21 Geldkosten
04.22 Geldanlage, Art
04.23 Währungsunion
04.24 Überziehungskredit
04.25 Darlehn
04.26 Hypothek
04.27 Bearbeitungsgebühr
04.28 Fondanlage
04.29 EC-Kartenverlust
04.30 Kontovollmacht

Frei zu beantwortende Aufgaben
04.31 Kaufvertrag, Lieferzeit
04.32 Kaufvertrag
04.33 Geschäftsfähigkeit
04.34 Kaufvertrag, Pflichten
04.35 Werkvertrag,

Werklieferungsvertrag
04.36 Preisangabe
04.37 Preisauszeichnungsgrund-

satz
04.38 Netto und Tara
04.39 Verpackungspreisangaben
04.40 Preisauszeichnungspflicht

siehe auch Anhang

A2: Haushaltsplan

Inhaltsverzeichnis
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Aufgabensatz: 5  ab Seite

         44
Störungen bei Erfüllung
des Kaufvertrages

05.01 Zahlungsverzögerung
05.02 Mahnarten
05.03 Mahnbescheid
05.04 Mahnbescheid, Eingang
05.05 Vollstreckung
05.06 Nachfrist
05.07 Musterkauf
05.08 Nichtlieferung
05.09 Nachbesserung
05.10 Vertragsrücktritt

05.11 Nacherfüllung
05.12 Gewährleistung
05.13 Garantiezeit
05.14 Gebrauchtwarenkauf
05.15 Bringschuld
05.16 Umwandlung
05.17 Arglistiger Mangel
05.18 Pfand, Wandlung
05.19 Gewährleistungsbeginn
05.20 Annahmeverweigerung
05.21 Lagerpflicht

Weitere Vertragsbedingungen
05.22 Vorkaufsrecht, Vertrag
05.23 Vorkaufrecht, Bindung
05.24 Tauschgeschäft
05.25 Zahlungsbetrag, Fristen
05.26 Basiszinsen
05.27 Verjährungen  (BGB)
05.28 Verjährung, Ansprüche
05.29 Verjährung, Unterbrechung
05.30 Kassenquittungen

Frei zu beantwortende Aufgaben
05.31 Quittungsangaben
05.32 Umsatzsteuerangabe
05.33 Brutto-/Nettobetrag
05.34 Angabenaufschlüsselung
05.35 Kassenautomat
05.36 H-Registerauszug
05.37 H-Löschungen
05.38 Insolvenzmitteilung
05.39 Bebauungsplan
05.40 Bieter-Mindestbetrag

Aufgabensatz: 6   ab Seite

                                              51
Zahlungsverkehr
06.01 Zahlungsmittel
06.02 Zahlungsmitteltausch
06.03 Gesetzliche Zahlungsmittel

Geldmarkt
06.04 Geldbewegung,

Konto zu Konto
06.05 Verrechnungsscheck
06.06 Bankauftrag
06.07 Abbuchungsauftrag
06.08 Zahlung von Geldbeträgen
06.09 Geldverleih, Banken
06.10 Sachwerteinsatz

Banken
06.11 Finanzmittel eines Unter-

nehmens
06.12 Hypothekengebühr
06.13 Grundbuchabsicherung
06.14 Börsenmaklergebühr
06.15 Wertpapierkauf
06.16 Kreditinstitut, Abteilung
06.17 Wertpapierhandel
06.18 Kursrückgang
06.19 Kursaufschwung
06.20 Nennwert/Ausgabekurs,
           Differenz

Wertpapiere
06.21 Aktienwert
06.22 Wandelschuldverschrei-

bungen
06.23 Dividende, Begriff
06.24 Wechselausstellung,

Sicherheiten
06.25 Sola
06.26 Wechselweitergabe
06.27 Akzept
06.28 Indossament
06.29 Wechsel, Nichteinlösung
06.30 Wechselaussteller

Frei zu beantwortende Aufgaben
06.31 Bürgschaft
06.32 Darlehn
06.33 Pfandbrief
06.34 Kommunalobligationen
06.35 Kreditkarte,

Inhaberpflichten
06.35 Kreditkarte,

Inhaberpflichten
06.36 Kreditkosten
06.37 Ansparzeit
06.38 Autokauf plus

Zusatzkosten
06.39 Zinsvergleich
06.40 Abzahlungsbetrag

siehe auch Anhang
A3: Börseninformationen

Aufgabensatz: 7  ab Seite

         58
Unternehmen
07.01 e.K.
07.02 Unternehmensform,

Häufigkeit
07.03 Vollhafter
07.04 Privatvermögenshaftung
07.05 Einzelunternehmen,

Nachteil

Personengesellschaften
07.06 OHG
07.07 OHG, Gesellschaftereinlage
07.08 OHG, Führung
07.09 OHG, Haftung
07.10 OHG, Verluste
07.11 KG, Geschäftsführung
07.12 KG, Haftung
07.13 Komplementär
07.14 KG, Gewinnverteilung
07.15 Mindesteinlage

Kapitalgesellschaften
07.16 AG, Geschäftsführung
07.17 AG, Organe
07.18 AG, Hauptversammlung
07.19 AG, Gewinnanteile
07.20 AG, Haftung
07.21 GmbH, Mitglieder
07.22 GmbH, Vorteil
07.23 GmbH, Geschäftsführung
07.24 GmbH, Gesellschafter-

versammlung
07.25 Firmennamen, Fortführung

Genossenschaft/GbR
07.26 e.G. Organe
07.27 e.G. Geschäftsführung
07.28 e.G. Haftung
07.29 Geschäftsführung, GbR
07.30 GbR-Vermögen

Frei zu beantwortende Aufgaben
07.31 Stille Gesellschaft,

Rechtsstellung.
07.32 Unternehmen/Betrieb,

Unterscheidung
07.33 Aktiengesellschaft,

Gründung
07.34 GmbH
07.35 Abkürzungen gGmbH, ltd.
07.36 Typische Einzelunterneh-

mungen
07.37 Mindesteinlage,

Einzelunternehmung
07.38 Stille Gesellschaft
07.39 Unternehmen, Fortführung
07.40 Merkmale von Unternehmen

siehe auch Anhang
A6: Registermitteilungen

Aufgabensatz: 8   ab Seite

          65
Betrieb/Unternehmen
08.01 Einzelfertigungsbetrieb
08.02 Öffentlicher Betrieb, Ziel
08.03 Betrieb, privat
08.04 Unternehmen, öffentlich
08.05 Kaufmännischer Gehilfe
08.06 Kaufmann, HGB
08.07 Kaufmann
08.08 Voll-, Minderkaufmann
08.09 Kaufmann, Art
08.10 Lieferung auf fremde

Rechnung

Betriebsziele
08.11 Fertigungsmanagement
08.12 Eigenverantwortung,

Gruppe
08.13 Betriebsziel
08.14 Rationalisierung, Ziel
08.15 Optimierung
08.16 Arbeitswertstudien
08.17 Normung
08.18 Gewinn, rentabel
08.19 Rentabilität
08.20 Umsatzrentabilität

Unternehmen/Faktoren
08.21 Handwerksunternehmen,

Merkmal
08.22 Industrieunternnehmen,

Merkmal
08.23 Produktionsbetrieb,

Zuordnung
08.24 Unternnehmen,

Handelsregister
08.25 Unternehmen, Führung
08.26 Produktionsfaktor,

volkswirtschaftlich
08.27 Produktionsfaktor,

betrieblich
08.28 Produktionsfaktor,

dispositiv
08.29 Standortorientierung
08.30 Materialorientierung

Frei zu beantwortende Aufgaben
08.31 Unternehmenskontrolle
08.32 Unternehmen,

Außeneinfluss
08.33 Unternehmensverluste
08.34 Unternehmenssanierung
08.35 Unternehmenskontrolle
08.36 Produkthaftung
08.37 Produkt, Fehler
08.38 Haftung
08.39 Haftungsausschluss
08.40 Haftung Dritter

Inhaltsverzeichnis
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Aufgabensatz: 9 ab Seite

        72
Unternehmen,  Namen
09.01 Unternehmens-

gründung
09.02 Marktchancen
09.03 Basel  2
09.04 Gründungsbedingungen
09.05 Kammerpflicht
09.06 Firmennamen
09.07 Namenswahl
09.08 Namensgleichheit
09.09 Namen, Zweigstelle
09.10 Firmenübernahme

Zusammenschlüsse
09.11 Kartell, Begriff
09.12 Konzern, Nachteil
09.13 Kartell, Verbot
09.14 Erlaubniskartell
09.15 Anmeldekartell
09.16 Zusammenschlüsse
09.17 Übernahme
09.18 Unternehmens-

zusammenschluss
09.19 Kartellbildung
09.20 Kooperation von

Unternehmen

Absprachen
09.21 Kapitalmehrheit, Erwerb
09.22 Wettbewerbsverzerrung
09.23 Angebotsabsprache
09.24 Anbieterabsprache, Art
09.25 Bundeskartellamt
09.26 Sperrminorität
09.27 Unternehmens-

zusammenschlüsse
09.28 Betriebszusammen-

schlüsse, Art
09.29 Unternehmens-

zusammenschlüsse
09.30 Unternehmens-

zusammenschlüsse

Frei zu beantwortende Aufgaben
09.31 Unternehmens-

kooperation
09.32 Unternehmens-

kooperation, Gründe
09.33 Unternehmens-

konzentration
09.34 Holding
09.35 Konsortium, Ziel
09.36 Wettbewerb
09.37 Verstöße
09.38 Werbungen, Grundsatz
09.39 Mitteilungen
09.40 Anschwärzung

Aufgabensatz: 10   ab Seite

        79
Tarifvertrag
10.01 Organisation AN
10.02 Tarifautonomie, Handlung
10.03 Tarifverhandlung,

Zeitpunkt
10.04 Tarifvertrag, Begriff
10.05 Kollektivvertrag
10.06 Manteltarifvertrag
10.07 Lohnrahmentarifvertrag
10.08 Friedenspflicht, Begriff
10.09 Tarifvertrag, Gebundenheit
10.10 Tarifvertrag, Rechtsnorm

Streik
10.11 Streik, Bedingung
10.12 Urabstimmung, Teilnehmer
10.13 Urabstimmung
10.14 Streik/Aussperrung
10.15 Streik,

Sozialversicherungen
10.16 Schwerpunktstreik
10.17 Wilder Streik, Folgen
10.18 Streikgelder
10.19 Urabstimmung,

Auswirkung
10.20 Mindestarbeitsbedingungen

10.21 Manteltarifvertrag
10.22 Gehaltstarifvertrag
10.23 Sondertarifvertrag
10.24 Wirtschaftsbedingungen
10.25 Deutscher Gewerkschafts-

bund
10.26 AN-Nebenbetrieb
10.27 Sympathiestreik
10.28 Generalstreik
10.29 Tarifbezirke, Lohn
10.30 Lohn, Einordnung

Frei zu beantwortende Aufgaben
10.31 Vertragspartner, (TVG)
10.32 Tarifvertrag, Teile
10.33 Tarifrecht, Grundlage
10.34 Allgemeinverbindlichkeit
10.35 Koalitionsfreiheit (GG)
10.36 Aussperrung,

Krankenversicherung
10.37 Arbeitszeitkonten
10.38 Brückentage
10.39 Nachtzuschläge
10.40 Arbeitszeitregelungen

Aufgabensatz: 11   ab Seite

       86
Betriebsrat, Wahl
11.01 Neuwahl, Betriebsrat
11.02 Betriebsratswahl
11.03 Regelamtszeit, Betriebsrats-

wahlen
11.04 Wahlberechtigung
11.05 Wahlgrundsatz
11.06 Wahlvorschläge,

Einreichung
11.07 Wahlvorstand,

Zusammensetzung
11.08 Wahlvorstandsbestellung
11.09 Betriebsratswahl
11.10 Stimmenauszählung

Betriebsrat, Organ
11.11 Betriebsratswahl,

Kostenträger
11.12 Betriebsrat, Amtszeit
11.13 Betriebsrat, Unternehmen
11.14 Betriebsrat, Mitglieder
11.15 Betriebsrat, Organe
11.16 Betriebsrat,

Zusammensetzung
11.17 Betriebsversammlung
11.18 Betriebsratsbeschluss,

Gültigkeit
11.19 Betriebsratsbeschluss,

Gültigkeit
11.20 Stimmengleichheit,

Betriebsrat

Betriebsratsarbeit
11.21 Betriebsrat, Mitbestimmung
11.22 Betriebsrat,

Unterrichtungsrecht
11.23 Stimmberechtigung Dritter
11.24 Betriebsratsvorsitzender,

Wahl
11.25 Kleinster Betriebsausschuss
11.26 Betriebsausschuss, Aufgabe
11.27 Leumund, Vertretungs-

rechte
11.28 Betriebsrat, Teilnahme
11.29 Jugendvertretung, Wahl
11.30 Jugendvertreter im

Betriebsrat

Frei zu beantwortende Aufgaben
11.31 Betriebsratsvorsitzender,

Aufgabe
11.32 Betriebsratsaufgaben
11.33 Arbeiter, Begriff
11.34 Gesamtbetriebsrat
11.35 Wirtschaftsausschuss

Aufgabensatz: 12   ab Seite

       92
Sozialversicherungen
12.01 Ziel
12.02 Wahlen
12.03 Mitglieder
12.04 Leistung

Unfallversicherungen
12.05 Träger
12.06 Beiträge
12.07 Unfallmeldung
12.08 Arbeitsunfall
12.09 Verstoß
12.10 Hauptaufgabe

Krankenversicherung
12.11 Aufgabe
12.12 Leistung
12.13 Arbeitgeber
12.14 Leistungseinschränkungen
12.15 Krankenkassenwahl

Rentenversicherung
12.16 Beiträge
12.17 Arten der Anlagen
12.18 Anlage,

Arbeitsplatzwechsel
12.19 Beitragszahlung,

Arbeitslosigkeit
12.20 Ziel, Anlageformen

Arbeitslosenversicherung
12.21 Träger
12.22 Arbeitslosigkeit
12.23 Zahlung
12.24 Meldepflicht
12.25 Beiträge

Pflegeversicherungen
12.26 Mitgliedschaft
12.27 Leistung

Freie Versicherungen
12.28 Versicherung,

Bedingungen
12.29 Vorsorge, Rente
12.30 Privat

Frei zu beantwortende Aufgaben
12.31 Gesetzliche Krankenver-

sicherung
12.32 Rentenversicherung, Ziel
12.33 Unfall, vorbeugende

Maßnahmen
12.34 Überwachung,

Gewerbebetriebe
12.35 Zinserträge
12.36 Hausratversicherung
12.37 Erwerbsunfähigkeits-

versicherung
12.38 Rechtsschutzversicherung
12.39 Vollkaskoversicherung
12.40 Versicherungsprämie

Inhaltsverzeichnis



DIRECTA  12

Aufgabensatz: 13 ab Seite

       99
Bedarf/Güter

13.01 Bedürfnisart
13.02 Bedürfnisse, Befriedigung
13.03 Gruppenbedürfnis
13.04 Bedürfnisskala,

Bewertung
13.05 Einkommen/

Konsumwünsche
13.06 Gütergruppe, Zuordnung
13.07 Investitionsgüter
13.08 Konsumgut, Beispiel
13.09 Gebrauchsgüter
13.10 Freie Güter

Währungspolitik
13.11 Währungspolitik und

Kreditpolitik
13.12 Wechselkosten für Banken
13.13 Offenmarktpolitik
13.14 Finanzierung,

Geldwirtschaft
13.15 Kreditpolitik
13.16 Wertpapier, Hinterlegung
13.17 Währungspolitik,

Sicherung
13.18 Konvertierbarkeit
13.19 Preisindex
13.20 Wertpapierkauf, Bundesbank

Markt/Arbeitsgruppe
13.21 Sektoren der Wirtschaft
13.22 Wirtschaftssektor, tertiär
13.23 Planvolle Bedarfsdeckung
13.24 Marktprinzip, Aufwand
13.25 Markprinzipien
13.26 Leistung/ Aufwand
13.27 Angebotspreis/ Markt
13.28 Persönlicher Haushaltsplan
13.29 Zukunftssicherung
13.30 Ökonomische Planung

Frei zu beantwortende Aufgaben
13.31 Personalbedarf, Arten
13.32 Personal, Merkmale
13.33 Mensch, Produktionsfaktor
13.34 Arbeit
13.35 Führung, Pflicht
13.36 Personaleinstellung
13.37 Dienst- und  Schichtpläne
13.38 Personalfreistellung
13.39 Entlassung
13.40 Produktionsverlagerung

Aufgabensatz: 14   ab Seite

      106
Kostenarten
14.01 Fixe Kosten
14.02 Variable Kosten
14.03 Personalkosten
14.04 Kapitalkosten
14.05 Fremdleistung, Kosten
14.06 Kostenartenrechnung
14.07 Kostenträgerrechnung

Kostenträger, -stellen
14.08 Kostenträgerrechnung
14.09 Deckungsbetragsrechnung
14.10 Preiskalkulation
14.11 Selbstkosten
14.12 BAB
14.13 Gemeinkosten
14.14 Kosten, Abschreibung
14.15 BAB Gliederung

Märkte
14.16 Anbieterart
14.17 Polypolmarkt
14.18 Marktkombination
14.19 Monopolpreis
14.20 Verkäufermarkt
14.21 Marktforschung
14.22 Markt, Momentaufnahme
14.23 Konjunkturschwankung
14.24 Marktschwankungen,

periodisch

Marktbeobachtung
14.25 Marktuntersuchung,

Quellen
14.26 Marketing-Mix
14.27 Verkäufermarkt
14.28 Nachfrageüberhang
14.29 Gleichgewichtspreis
14.30 Marktwirtschaft, Funktion

Frei zu beantwortende Aufgaben
14.31 Kostenrechnung, Aufgaben
14.32 Ausgaben
14.33 Kosten, Einteilung
14.34 Kostenstellen
14.35 Kalkulation,

Industriebetrieb

Aufgabensatz: 15   ab Seite

      112
Beschaffung
15.01 Beschaffung, Lagerwesen
15.02 Lagerbestandsarten
15.03 Meldebestände
15.04 Produktverfügbarkeit
15.05 Lagermindestbestand
15.06 Bedarfsermittlung, Folgen

Lager
15.07 Bedarfsermittlung, Faktoren
15.08 Beschaffungszeitpunkt
15.09 Lagerkosten, Faktoren
15.10 Umschlaggeschwindigkeit
15.11 Umschlaghäufigkeit,

Berechnung
15.12 Lagerkosten, Berechnung
15.13 Lagerdauer
15.14 Kapitalbindung
15.15 Durchschnittliche

Lagerdauer
15.16 Lagerhaltung, sparsame
15.17 Groß-/Kleinlager,

Unterschiede

Lagerart, -kosten
15.18 Lagerraumgröße
15.19 Lagerkostenkontrolle
15.20 Lieferverzug, Maßnahmen

Ablauforganisationen
15.21 Ablauforganisation,

Aufbau
15.22 Kontrolle nach Zeitraster
15.23 Kontrolle/Wertung
15.24 Unternehmen, Planung,

Steuer
15.25 Liniensystem, Kennzeichen

Personal
15.26 Personalbeschaffung
15.27 Neubesetzung
15.28 Beschaffung, Medien
15.29 Qualifikation
15.30 Kompetenzen

Frei zu beantwortende Aufgaben
15.31 Bestandsfeststellungen
15.32 Warenannahme
15.33 Wareneingang
15.34 Lagerschlussbestand
15.35 Inventur

Aufgabensatz: 16   ab Seite

       116
Wirtschaft
16.01 Gesellschaftsordnung
16.02 Planungsformen
16.03 Zentralismus, Nachteil
16.04 Planung, Notwendigkeit
16.05 Wirtschaftsordnung,

Aufgabe

Wirtschaftsstrukturen
16.06 Wirtschaftsstrukturen
16.07 Wachstum
16.08 Wachstum, Beteiligte
16.09 Sozialprodukt, Art
16.10 Wertschöpfungen
16.11 Nettosozialprodukt
16.12 Sozialprodukt, real

Wirtschaftskreis
16.13 Wirtschaftswachstum,

Messbarkeit
16.14 Wirtschaftskreislauf
16.15 Magisches Sechseck
16.16 Rezession
16.17 Nettosozialprodukt/

Faktorkosten
16.18 Ökosozialprodukt,

Erfassung
16.19 Konjunkturdatenangaben

Regulierungen
16.20 Konjunktur, Maßnahme des

Staates
16.21 Verteilungsrechnung
16.22 Rezession
16.23 Boom
16.24 Güterversorgung
16.25 Haushaltsführung

Konjunktur
16.26 Konjunkturzyklus
16.27 Indirekte Steuern
16.28 Expansion
16.28 Konjunkturindikator
16.30 Sozialprodukt, Erfassung

Frei zu beantwortende Aufgaben
16.31 Vermögensarten
16.32 Wirtschaftspolitik, Ziel
16.33 Wertschöpfung
16.34 Deflation
16.35 Konjunktur

Inhaltsverzeichnis



DIRECTA  13

Aufgabensatz: 17 ab Seite

      124
Controlling
17.01 Controlling
17.02 Gestaltungen
17.03 Informationsmitteilung
17.04 Managementfehler
17.05 Datenkontrolle
17.06 Gesamtplanung
17.07 Detailplanung
17.08 Marktveränderungen
17.09 Analysen
17.10 Kontrollmeldungen

17.11 Fähigkeiten, Einsatz
17.12 Delegation von Arbeit
17.13 Falsche Beschaffung
17.14 Bildungsförderung
17.15 Steuerberater, Controller
17.16 Unternehmen Struktur 1
17.17 Unternehmen Struktur 2
17.18 Unternehmen Struktur 3
17.19 Strategisches Controlling
17.20 Operatives Controlling

17.21 Organisationsgrad,
Arbeitsablauf

17.22 Organisationsgrad
17.23 Arbeitsablauf
17.24 Controller, Grundwissen
17.25 Organisationseinheit
17.26 Arbeitssystem
17.27 Umwelteinflüsse
17.28 Umwelteinflüsse
17.29 Arbeitssinn
17.30 Personalbeschaffung

Frei zu beantwortende Aufgaben
17.31 Brainstorming
17.32 Vorschlagswesen
17.33 Anforderungsprofil
17.34 Personalbedarfsgründe

17.35 Personalreduzierung

Aufgabensatz: 20   ab Seite

       143
Verträge
20.01 Gaststättenverträge
20.02 Bewirtungsvertrag
20.03 Sorgfaltspflicht, Bewirtung
20.04 Mängel, Bewirtung
20.05 Gastverhalten
20.06 Beherbungsvertrag
20.07 Haftung bei Schäden
20.08 Meldeschein
20.09 Reisegesellschaft
20.10 Meldebericht
20.11 Getränke, Lieferverträge
20.12 Langzeitverträge,Wirkung
20.13 Leasingverträge
20.14 Franchisevertrag

Haftungen
20.15 Schaden, Wirtehaftung
20.16 Haftung, Sachen
20.17 Haftung, Ausschluss
20.18 Gewerbeordnung
20.19 Getränkevorrat
20.20 Getränke, Aufpreis

Zulassungen
20.21 IHK-Meldung
20.22 IHK, Prüfung
20.23 IHK, Meldebescheinigung
20.24 Nebenbetrieb, Raststätte
20.25 Schankanlagen,

Vorschriften
20.26 Anlagen, Prüfpflicht
20.27 Betriebssicherheit
20.28 Schankgefäße
20.29 Eichstrich
20.30 Gewerbefreiheit,

Vorschriften

Frei zu beantwortende Aufgaben
20.31 Inhaber, Schilder
20.32 Spielgeräte, Aufstellung
20.33 Aufstellungsverbot
20.34 Kredittierungsverbot
20.35 Arbeitsstättenverordnung,

Inhalt

Aufgabensatz: 19 ab Seite

        137
Gaststättenverträge,
-vorschriften, Bilanzen,
Vollmachten
19.01 Kaufmann, HGB
19.02 Handelsregister
19.03 Registereintrag,

Geschäftskopf
19.04 Geschäftsbrief,

Steuervorschrift
19.05 Klageschrift
19.06 Haftungskennung e.K.
19.07 Insolvenz, Öffentlichkeit
19.08 Gesamtprokura
19.09 Prokuradokumentation
19.10 Handlungsgehilfe

19.11 Handelsvertreter
19.12 Wettbewerbsverbot,

Handlungsgehilfe
19.13 Handelsmakler
19.14 Geldannahme
19.15 Haftung, Makler

Bilanzen
19.16 Buchführungspflicht
19.17 Buchführung, Grundsatz
19.18 Inventar, Umfang
19.19 Inventur, vereinfacht
19.20 Geschäftsjahr

19.21 Bilanz, Erfassung
19.22 Bilanzunterschrift
19.23 Handelsbriefe
19.24 Anlieferungskontrolle
19.25 Aufbewahrungspflicht
19.26 Insolvenzantrag
19.27 Antragsberechtigung
19.28 Insolvenzverwaltung
19.29 Zahlungsunfähigkeit
19.30 Insolvenzablehnung

Frei zu beantwortende Aufgaben
19.31 Vollmachten
19.32 Vollmacht, Arten
19.33 Befugnisse, Geschäftsleiter
19.34 Innen-, Außenverhältnis
19.35 Prokura, Haftung

Aufgabensatz: 18   ab Seite

      131
Umweltschutz
18.01 Umweltschutz
18.02 Abfallrecht, Bereiche
18.03 Umweltverträglichkeit
18.04 Verbrennung,

Gasentwicklungen
18.05 Gemeinschaftsaufgabe
18.06 Gewässerschutz
18.07 Umweltschutzkosten
18.08 Wasserverbrauch

Organisationen,
international
18.09 Europäische Union,

Entscheidungen
18.10 Europäisches Recht, Klage
18.11 EU-Finanzierungsquellen
18.12 Europaparlament, Rechte
18.13 UN-Sonderorganisation
18.14 EU-Gerichtshof
18.15 Protektionismus
18.16 Geldanlage, Art
18.17 Wechselkurs
18.18 Zollverhandlungen
18.19 UN-Sanktionen
18.20 UN-Unterorganisation

Mensch/Arbeitsplatz
18.21 Rolle
18.22 Lob/Tadel
18.23 Personentreffen
18.24 Meisterposition
18.25 Ansehen/Geltung
18.26 Arbeitsplatzgestaltung
18.27 Gefahrenabwehr
18.28 Einseitige Tätigkeit
18.29 Arbeitsanpassung
18.30 Systemfehler

Frei zu beantwortende Aufgaben
18.31 Umweltschutz, Aspekte
18.32 EU, Handel
18.33 GATT-Verhandlungen,

Ziele
18.34 Aufschwung fehlt
18.35 Wissen als Kapital

Inhaltsverzeichnis
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Aufgabensatz: 21 ab Seite

                                            149
Hausrechte
21.01 Verjährungsfrist
21.02 Betrug
21.03 Zechprellerei
21.04 Festnahmerecht
21.05 Betrug, Rechte
21.06 Pfandrecht
21.07 Pfändung
21.08 Begleitperson
21.09 Versteigerung
21.10 Auseinandersetzung

Preise
21.11 Endpreis
21.12 Preisauszeichnung,

Grundsatz
21.13 Zusammenfassung
21.14 Grundpreise
21.15 Auszeichnungen
21.16 Preisauszeichnungspflicht
21.17 Speisekarten
21.18 Aushang
21.19 Zimmerpreise
21.20 Sonderleistung, Preis

Werbung
21.21 Wettbewerb
21.22 Verstoß
21.23 Werbung, Grundsatz
21.24 Mitteilungen
21.25 Anschwärzung
21.26 Werbung, Notwendigkeit
21.27 Vergleichende Werbung
21.28 Interne Werbung
21.29 Gemeinschaftswerbung
21.30 Öffentlichkeitsarbeit,

GEMA

Frei zu beantwortende Aufgaben
21.31 Vorgaben
21.32 Anmeldung,

Konzession
21.33 Erlaubnispflicht
21.34 Stellvertreter
21.35 Auflagen

Aufgabensatz: 22 ab Seite

                                             155
Lebensmittel
22.01 Lebensmittel, Begriff
22.02 Zusatzstoffe
22.03 Bedarfsgegenstände
22.04 Geltungsbereich
22.05 Vertriebsverbote
22.06 Täuschung
22.07 Lebensmittelüberwachung
22.08 Prüfer
22.09 Probennahme
22.10 Beauftragte, Verpflichtung

Zusatzstoffe
22.11 EG-Zulassung
22.12 Geltungsbereich
22.13 Farbstoffe
22.14 E-Nummern
22.15 Kennzeichnungspflicht
22.16 Vorgaben zur Kennzeichnung
22.17 Zutaten
22.18 Diät-Lebensmittel
22.19 Verpackungsangaben
22.20 Säuglingsnahrung, Hygiene
22.21 Sauberkeitsgebot
22.22 Verletzungen
22.23 Schädlingsbefall
22.24 Warenanlieferung
22.25 Waren zur Selbstbedienung
22.26 Betriebsgegenstände
22.27 Transportbehälter
22.28 Räume, Anforderungen
22.29 Belüftung
22.30 Luftbelastungen

Frei zu beantwortende Aufgaben
22.31 Lebensmittelpackungen
22.32 Hygieneverordnung
22.33 Hygiene, Bereiche
22.34 Einzelbereiche
22.35 Abfälle

Inhaltsverzeichnis

Aufgabensatz: 23 ab Seite

                                             161
Getränkebereiche
Wasser
23.01 Trinkwasserverordnung
23.02 Herkunft
23.03 Tafelwasser
23.04 Säuglingsnahrung
23.05 Etikett

Fruchtsaft
23.06 Wasserentzug
23.07 Eigenschaften
23.08 Konzentrat
23.09 Fruchtsaftgehalt
23.10 Fruchtnektarverordnung

Bier
23.11 Untergärig
23.12 Obergärig
23.13 Hopfen
23.14 Bier, Bezeichnung
23.15 Schankbier

Wein
23.16 Landwein
23.17 Qualitätswein
23.18 Verschnitt
23.19 Schaumwein, Anlieferung
20.20 Etikett

Spirituosen
23.21 Begriff
23.22 Deutscher Weinbrand
23.23 Reifezeit
23.24 Liköre
23.25 Bezeichnungen

Jugendschutz
23.26 Geltungsbereich
23.27 Aufenthalt, Gasträume
23.28 Kinder
23.29 Tabak-, Branntweinabgabe
23.30 Aushang

Frei zu beantwortende Aufgaben
23.31 Produkthaftung
23.32 Produkt, Fehler
23.33 Haftung
23.34 Haftungsausschluss
23.35 Haftung Dritter

Aufgabensatz: 24 ab Seite

                                             167
Arbeitslosigkeit
24.01 Wirtschafliche Sicherung
24.02 Zuständigkeit
24.03 Entgeltersatzleistungen
24.04 Gesetz, moderne

Dienstleistungen
24.05 Arbeitgeberpflichten
24.06 Arbeitssuche, frühzeitig
24.07 Arbeitnehmerpflicht
24.08 Freistellung,

Arbeitsplatzsuche
24.09 Provozierte Entlassung
24.10 Ablehnung der

Arbeitsaufnahme

24.11 Umschulungsabbruch
24.12 Sperrzeit
24.13 Sperrzeit,

Einkommensverlust
24.14 Meldeverspätungen
24.15 Aussperrung
24.16 Witterungsbedingte

Kündigung
24.17 Doppelbeschäftigung
24.18 Weiterbildungsmaßnahme
24.19 Kurzarbeit
24.20 Insolvenzausfallgeld

24.21 Arbeitslosengeld II
24.22 Bedürftigkeit
24.23 Unterhaltspflicht
24.24 Regelsatz
24.25 Entgeltleistungszeit
24.26 Gemeinnützige Tätigkeit
24.27 Vermittlungsschein
24.28 Arbeit, Zumutbarkeit
24.29 Rückzahlungspflichten
24.30 Wohnsitzwechsel

Frei zu beantwortende Aufgaben
24.31 Entgeltersatzleistungsbeträge
24.32 Bußgeld, verspätete Meldung
24.33 Behindertengelder
24.34 Arbeitslosigkeit, Begriff
24.35 Beratungszentren, -stellen



DIRECTA  15

Inhaltsverzeichnis

Aufgabensatz: 25 ab Seite

                                             173
Arbeitsgerichte
25.01 Verfahrensart
25.02 Beschlussverfahren
25.03 Verfahrenvon einem

Auszubildenden
25.04 Schiedsurteile
25.05 Einzelrichter, Verfahren
25.06 Verfahren vorbereiten
25.07 Frist, Güteverhandlung
25.08 Frist, Versäumnisurteil
25.09 Geschlechtsspezifische

Klage
25.10 Recht des Arbeitsgerichtes

25.11 Klage vorbringen
25.12 Vertretungsrecht
25.13 Vertretungszuordnung
25.14 Ehrenamtliche Richter
25.15 Aussperrung

Sozialgerichte
25.16 Streitsachen
25.17 Sozialgerichte, Einrichtung
25.18 Fachkammerbildung
25.19 Rechtswege nach SGG
25.20 Berufsrichter, Amtszeit

25.21 Richter, Bezirkszuordnung
25.22 Feststellungsklage
25.23 Gehör
25.24 Besonderer Vertreter
25.25 Aufklärungspflicht
25.26 Ladungstermin, Versäumnis
25.27 Entscheidungsgrundlage
25.28 Urteil nach Aktenlage
25.29 Widerspruch
25.30 Vergütungen

Frei zu beantwortende Aufgaben
Arbeitsgericht
25.31 Elemente, Güteverfahren
25.32 Klagearten
25.33 Klageschrift, Anforderung
25.34 Gerichtskosten
25.35 Tarifstreitigkeiten

Sozialgericht
25.36 Beweismittel
25.37 Verwaltungsakt
25.28 Zuständigkeit,

Krankenkasse
25.39 Klagearten
25.40 Zeuge, Kostenerstattung

siehe auch Anhang
A7 Auszüge aus dem

Arbeitsgerichtsgesetz und
Sozialgerichtsgesetz




