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1. Kapitel: Einleitung

In der modernen Gesellschaft erfiillen die Medien eine fiir das Bestehen und
Funktionieren der Demokratie essentielle Aufgabe. Sie sind konstituierend fiir
die freiheitlich demokratische Grundordnungl und so ,,Medium und Faktor* fiir
die Herausbildung von Meinungen, insbesondere fiir die so genannte 6ffentliche
Meinung.2 Als ,Medium* vermitteln sie Neuigkeiten, Informationen und Hin-
tergrundwissen, da eine direkte Kommunikation mit Betroffenen in den meisten
sozialen Sachverhalten ebenso wenig moglich ist wie eine direkte Beobachtung
der relevanten Ereignisse durch alle interessierten Menschen. Dabei wird die
Macht der Medien umso grofer, je geringer die Moglichkeiten zu Primérerfah-
rung und persénlicher Kommunikation sind.® Die Menschen sind in einem im-
mer grofler werdenden MafBe auf die Inhalte der Massenkommunikation ange-
wiesen. Schon heute sind die Medien vermutlich die méchtigste Sozialisations-
instanz in der Gesellschaft. Von ihnen héngt mafigeblich ab, welche Bedeutung
verschiedenen Personen oder Gruppen und ihren Themen, Meinungen oder
Ideen zuerkannt wird.*

Auch wenn der gesamte deutsche Zeitschriften- und Zeitungsmarkt in den letz-
ten Jahren durch sinkende Auflagen® und strukturell zuriickgehende Werbeein-
nahmen® sowie steigende Kosten und wachsende Konkurrenz besonders durch
die elektronischen Medien stark belastet wurde, gelten die Printmedien immer
noch als politische Leitmedien. Im Vergleich zur elektronischen Konkurrenz
rechtfertigen sie ihre Existenz vor allem durch ihre Inhalte, ihre Qualitit und
ihren intellektuellen Mehrwert.” Immerhin 51% der erwachsenen Bevélkerung
gaben im Jahre 2005 an, téglich zur Tageszeitung zu greifen. Im Durchschnitt
las jeder Biirger 28 Minuten téglich in einer Tageszeitung und 12 Minuten tig-
lich in einer Zeitschrift.® 75% der deutschen Bevélkerung gaben an, mehrmals in

St. Rspr., vgl. BVerfGE 7, 198, 208; 77, 65, 74; BVerfG, AfP 2007, 110, 113.

Grof, DOV 1997, 133, 134; Hoffimann-Riem/ Plander, Pressereform, S. 33; vgl. auch

BVerfGE 10, 118, 121.

Vgl. Donsbach, Legitimationsprobleme des Journalismus, S. 76f.

Donsbach, Legitimationsprobleme des Journalismus, S. 80.

Bei den von der IVW gepriiften Tageszeitungen ging die Auflage von 2001 bis 2006

von 28,6 Mio. auf 25.2 Mio. (-11,9 %) zuriick, bei den Fachzeitschriften sogar von 27,4

Mio. auf 22,7 Mio. (- 17,2 %); s. ZAW, Werbung in Deutschland 2007, S. 204.
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7  Vgl. Neumann in Deutscher Presserat, Jahrbuch 2006, S. 11f.
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der Woche Zeitung zu lesen, mindestens mehrmals im Monat griffen 84% zu
einer Zeitung. Der wichtigste Grund war fiir praktisch alle Leser (98%) der
Wunsch, sich zu informieren.” In Sachen Glaubwiirdigkeit, Kompetenz, Sach-
lichkeit sowie kritischer und informativer Berichterstattung lagen die Printme-
dien auf Platz zwei hinter dem in allen Imagekategorien vorne liegenden Fern-
sehen.'® Den Ruf der Printmedien als politische Leitmedien bestitigt die Tatsa-
che, dass politisch hoch interessierte Menschen héufiger und ldnger Zeitung le-
sen als solche mit geringerem Politikinteresse.!' Das Fernsehen dient demnach
eher der Unterhaltung und kurzfristigen Information, wihrend die Zeitungen und
Zeitschriften zur nachhaltigeren Beschéftigung mit den behandelten Themen
herangezogen werden.

Eine primir durch die Medien hergestellte Offentlichkeit gehort also zur Grund-
ausstattung moderner Demokratien. Thre wesentliche politische Aufgabe besteht
darin, die Selbstbeobachtung der Gesellschaft durch Erzeugung von Transparenz
zu ermdglichen und auf diese Weise die Willensbildung der Biirger und die Ent-
scheidungsfindung der politischen Akteure zu qualifizieren und einander zu
vermitteln. Problematisch ist, dass durch die Vielzahl der Medien und ihre tigli-
che Informationsarbeit eine iiberkomplexe Dauerkommunikation entsteht, die
niemand mehr vollstindig wahrmehmen und systematisch priifen kann. Mit einer
Vielzahl von Nachrichten verbindet sich eine Vielzahl von Kommentaren. Na-
hezu jede Meinung und Bewertung findet ihren Widerspruch. Der Sinn von Of-
fentlichkeit kann sich aber nicht darin erschopfen, Chaos zu erzeugen. Konkur-
rierende Relevanzanspriiche fiir Themen, kontrire Wahrheitsanspriiche fiir In-
formationen und einander widersprechende Legitimationsanspriiche fiir Mei-
nungen wiirden sich selber widersprechen, blieben sie nur nebeneinander stehen.
Offentlichkeit leistet allerdings mehr als Komplexititserzeugung. Durch wech-
selseitige Interessen und Meinungen finden Selektionen und Prioritétssetzungen
statt. Die dadurch unter giinstigen Umstdnden ablaufende Qualitdtskontrolle ist
vor allem eine Selbstkontrolle der Offentlichkeit.

Um wirksam zu sein, muss Kontrolle allerdings folgenreiche Kritik sein und
zwar in dem Maf3e, dass diese sanktionsféhig ist und Korrekturen veranlasst. Die
Maoglichkeiten des Publikums sind dadurch begrenzt, dass es nicht die Voraus-
setzungen besitzt, als ,kollektiver Akteur aufzutreten, sondern im Normalfall
nur eine Menge schwach vernetzter Einzelner darstellt. Weiterhin fehlt der gro-
flen Mehrheit des Publikums die Expertise zum Verstindnis der Bedingungen
und Folgen dessen, was als Sachverhalt richtig, als Problem beunruhigend und
als Losung effektiv sein mag, weshalb es in wachsendem MafBe darauf angewie-
sen ist, den Bewertungen in den Medien zu vertrauen.

9 Zahlen fur das Jahr 2005, vgl. Ridder/ Engel in Media Perspektiven 2005, S. 429.
10 Zahlen fuir das Jahr 2005, vgl. Ridder/ Engel in Media Perspektiven 2005, S. 433.
11 Zahlen fiir das Jahr 2005, vgl. Ridder/ Engel in Media Perspektiven 2005, S. 439.
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Vor diesem Hintergrund ist die Pressefreiheit zwar eine notwendige, keineswegs
aber eine hinreichende Bedingung fiir eine qualitativ hochwertige Information
der Offentlichkeit. Von der tatséchlichen Nichtzugénglichkeit vieler Informatio-
nen abgesehen, beeintrdchtigen die unvollkommene Ausschépfung oder man-
gelhafte Selektion der erreichbaren Informationen, die Subjektivitit deren U-
bermittlung und Rezeption sowie die Diskrepanz zwischen den Kommunikati-
onsinhalten und den Voraussetzungen der Rezipienten diese aufzunehmen die
Chancen zur aktiven Teilnahme an der 6ffentlichen Diskussion. Das Wissen der
Journalisten, ihre Fihigkeiten und ihre Bereitschaft zur Recherche entscheiden
wesentlich iiber die Ausschopfung der erreichbaren Informationen mit. Thre
Kenntnisse, Weltanschauung und ihr berufliches Selbstverstindnis beeinflussen
die Selektion von Nachrichten sowie deren Darstellung und ihre Kenntnis des
Publikums. Thr Verhiltnis zu den Rezipienten bestimmt, wieweit Medieninhalte
den Bediirfnissen und Voraussetzungen der Empfinger angepasst sind und wie
die gebotenen Informationen damit iiberhaupt verarbeitet werden konnen.'

Die im Prinzip der Meinungsvielfalt bzw. des Marktes enthaltene Vorstellung,
dass sich die Interessen von Anbieter und Nachfrager einander kontrollierend in
Schach halten, funktioniert also insbesondere bei den Massenmedien nicht un-
eingeschrankt. Erstens ist die Chance einer regulierenden Einflussnahme durch
die Nachfrager — das Publikum — nur begrenzt gegeben und zweitens befindet
sich jeder Versuch, durch externe Maflnahmen wie Gesetze oder wirtschaftliche
Kontrolle die Pressefreiheit zu fordern oder Normverstoe zu Lasten Dritter zu
verhindern, in dem Dilemma, eine der Voraussetzungen der Demokratie, nim-
lich die Freiheit der Kommunikation, einzuschrinken. Solche Interventionen
von auflen koénnen dauerhaft und legitim nur durch eine funktionierende Selbst-
kontrolle erfolgreich abgewehrt werden. Im Bereich der Presse kommt diese
Aufgabe der vor allem ethischen freiwilligen Selbstkontrolle derzeit dem Deut-
schen Presserat zu. Staatlicher Regelungsverzicht ist allerdings politisch nur zu
verteidli3gen, wenn die professionsinterne Kontrolle zumindest dquivalent funkti-
oniert.

Nimmt man den Begriff der Ethik ernst und meint damit die rationale Begriin-
dung und Systematisierung sittlicher Wertmaf@stéibe, dann muss sich professio-
nelle Ethik fiir Journalisten vor allem um die Inhalte des oft fiir selbstverstind-
lich gehaltenen Berufsethos und dessen Durchsetzung kiimmern. Dazu gehort
auch, nach filligen Verinderungen und damit Verbesserungen Ausschau zu hal-
ten und sich nicht damit zu begniigen, die seit Generationen iiberlieferten Vor-
stellungen von Anstand und Qualitét zu rationalisieren und zu bekriftigen. Im
Gegensatz zur Orthodoxie des Mittelalters kommt moderner Wissenschaft in
einer dynamischen Gesellschaft die Aufgabe der Forschung und der dadurch

12 Vgl. Kocher, Spiirhund und Missionar, S. 1f.
13 Vgl. Eisermann, Selbstkontrolle in den Medien, S. 1.
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angestoflenen Innovation zu. Dies gilt vor allem fiir die primér berufsorientierten
Wissenschaften wie Medizin, Pddagogik oder eben Journalistik, deren erkennt-
nisleitendes Interesse darauf gerichtet ist oder es zumindest sein sollte, eine pro-
fessionelle Praxis zu optimieren. Wenn die Medizin sich in der frithen Neuzeit
weiter darauf beschrinkt hitte, die iiberlieferten &drztlichen Praktiken zu kanoni-
sieren, lige die Lebenserwartung vermutlich heute noch immer unter dreiBig
Jahren. Der medizinische Fortschritt fordert die drztliche Berufsethik jedoch
stindig zu Differenzierungen und Neuerungen heraus. Methodisch gesehen ist es
die logisch betrachtete, systematisch kontrollierte Erfahrung, die iiberlieferte
Praktiken als unniitz oder gar kontraproduktiv erweisen und damit ihre Erneue-
rung ausldsen kann. So muss auch eine funktionierende Berufsethik der Journa-
listen eine rationale, auf Erfahrung zuriickgreifende stindige Uberpriifung tra-
dierter Anstands- und Qualititsvorstellungen sein.'* Wichtig ist ein kritisches
Hinterfragen und Infragestellen und damit ein stindiges Priifen und Weiterent-
wickeln der journalistischen Ethik. Dies gilt nicht nur fiir die neuen Medien, die
neue Anforderungen und Herausforderungen mit sich bringen, sondern auch fiir
die herkémmlichen Regeln der traditionellen Medien und die Art und Weise ih-
rer Durchsetzung und Uberwachung.

Bei der Griindung des Deutschen Presserates war eine moglichst staatsferne
Selbstkontrolle der Presse fiir das Vertrauen der Presse und der Bevolkerung in
diese Einrichtung wichtig. Schlieflich waren die Negativerfahrungen wahrend
der Zeit des Nationalsozialismus in Deutschland noch deutlich prisent. Nach der
Gleichschaltung der Presse hatte diese nur noch die Funktion eines staatlichen
Propagandainstruments ohne kritische Distanz und damit auch ohne Wichter-
funktion. Eine freie Presse hitte dagegen unter Umstidnden die Hochstimmung
und den immer weiter zunehmenden Hitlerkult im Volk kritisch hinterfragen
und abmildern kénnen. Dennoch gab es neben dem Misstrauen gegeniiber dem
Staat, ein solches Misstrauen auch gegeniiber einem marktwirtschaftlich entfes-
seltem Pressewesen und einem nach 1945 ungewohnt emanzipiertem Journalis-
mus."® Diese in der damaligen Zeit richtige Losung der Frage der Selbstkontrolle
muss jedoch vor dem Hintergrund wachsender Macht der Medien, immer grof3e-
rer Probleme mit presserechtlichem Personlichkeits- und Datenschutz sowie po-
sitiver Erfahrungen mit Rechtsanwalts- und Arztekammern in der heutigen Zeit
zumindest nicht mehr die optimale Losung sein.'® Da die Aufgaben des Presse-
rates immer noch so notwendig sind wie am ersten Tag seines Bestehens, aber
das Vertrauen in seine Kompetenzen zumindest in Teilen der Bevolkerung
schwindet, muss sich auch die derzeitige Form der Presseselbstkontrolle einer
kritischen Uberpriifung unterzichen.

14 Vgl. Pottker in Holderegger, Kommunikations- und Medienethik, S. 300.
15  Vgl. Baum in Baum, Handbuch Medienselbstkontrolle, S. 112.
16  Vgl. Baum in Baum, Handbuch Medienselbstkontrolle, S. 113.
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Die vorliegende Arbeit will zu dieser Diskussion iiber Form und Inhalt der
Selbstkontrolle und ihrer Interpretation und Uberwachung der Einhaltung ethi-
scher und presserechtlicher Regeln anregen und auf diesem Weg auch Lo-
sungsmoglichkeiten bestehender Probleme sowie Weiterentwicklungsmoglich-
keiten der Selbstkontrolle aufzeigen.
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