
Kaum ist die Garantie abgelaufen, geht das 
Gerät kaputt. Das kennen wir alle, zumin-
dest haben wir davon schon gehört. Ist das 
dann Pech – oder hat es Methode? Mit unse-
ren Tests gehen wir der Frage nach. 

Waschmaschinen lassen wir so viele La-
dungen waschen wie eine typische vierköp-
fige Familie in zehn Jahren. E-Bikes absolvie-
ren auf einem Prüfstand die Belastung von 
20 000 Kilometer Strecke. Bei Matratzen  
simulieren wir unter anderem mit einer 
schweren Walze, was sie in acht Jahren nächt-
licher Nutzung aushalten müssen.

Haltbarkeitstests auf die erhoffte Lebens-
zeit eines Produkts dauern oft Monate – Zeit, 
die Sie auf Testergebnisse zu Neuheiten war-
ten müssen. Bei Geschirrspülern hatten wir 
auch deshalb lange darauf verzichtet. Wir 
sind nicht davon ausgegangen, dass sie früh 
verschleißen; ihre Teile müssen ja keine 
starken mechanischen Belastungen aushal-
ten. Das war ein Irrtum, wie unser erster Le-
benszeit-Test für Spülmaschinen zeigte: Fast 
jede dritte fiel vorzeitig aus (siehe S. 145).

Editorial

Ihr

Werner Hinzpeter
Stellvertretender Chefredakteur test

 Dass wir unsere Meinung zu Geschirrspü-
lern geändert haben, verdanken wir nicht 
zuletzt Hinweisen von Leserinnen und Le-
sern. Ihr Erfahrungsschatz aus dem Alltag 
bereichert und ergänzt unsere Testarbeit 
enorm. Besonders freue ich mich über die 
vielen Teilnehmer an unserer Umfrage zur 
Verlässlichkeit von Haushaltsgeräten: Mehr 
als 14 000 Menschen schilderten uns im  
Detail, welche Probleme sie mit welchen Ma-
schinen hatten. So entstand ein aufschluss-
reiches Bild über die zuverlässigsten Mar-
ken (siehe S. 157), obendrein helfen uns die 
Angaben, unsere Tests zu verbessern.

Wenn auch Sie Anregungen für unsere Ar-
beit haben, schreiben Sie an test@stiftung-
warentest.de. Wir wollen es wissen!
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