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Vorwort zur 6. Auflage

Die Dienstleistungsbranche Spedition und Logistik ist besonders in einem Exportland wie
Deutschland von tragender Bedeutung. Vor dem Hintergrund eines sich wandelnden Han-
dels unterliegt diese Branche standigen Entwicklungen, gerade bei der Gestaltung recht-
licher Rahmenbedingungen. Mit aktuellen Zahlen und Fakten informiert das vorliegende
Lehr- und Arbeitsbuch Spedition und Logistik — Band 1 tiber wesentliche berufsrelevante
Inhalte wie StraBenguterkraftverkehr (national/international/Sammelladung), Eisenbahn-
verkehr, kombinierten Verkehr, Gefahrgut, die rechtliche Stellung des Spediteurs und das
Versicherungswesen. Komplexe Zusammenhdange werden ubersichtlich und verstandlich
dargestellt.

WER kann mit diesem Buch arbeiten?

Das Buchrichtet sich an jeden, der sich erstmals tiber die Abwicklung von Logistikauftragen
mit einem Spediteur, Frachtfiithrer und/oder Lagerhalter informieren méchte:

¢ angehende Kaufleute fiir Spedition und Logistikdienstleistung
* angehende Kaufleute im Grofi- und Aufienhandel

¢ angehende Industriekaufleute, die ihre Kenntnisse auf diesem fir sie immer wichtiger
werdenden Gebiet vertiefen wollen.

¢ Studierende mit dem Schwerpunkt Logistik, Handel oder Industrie an Berufsakademi-
en, dualen Hochschulen, Fachhochschulen, Hochschulen und Universitaten, die sofort
einsetzbare Detailkenntnisse in den Bereichen Supply-Chain-Management und Logistik
erwerben wollen.

¢ alle, die Detailwissen und Kompetenz in diesem fur die Logistikabwicklung unverzicht-
baren Bereich erwerben wollen

WIE konnen Sie mit dem Buch arbeiten?
Jedes Kapitel ist systematisch in drei Teile gegliedert:

Informationsteil — eine kurze, dennoch die wesentlichen Details tibersichtlich und verstand-
lich erlauternde Darstellung der Grundlagen des jeweiligen Lernfeldes

Fallstudien (Lernsituationen) — zusammenhangende, komplexe Aufgaben (Case Studies),
bei deren selbststandiger Bearbeitung die Anwendung erforderlicher Kompetenzen praxis-
gerecht getubt wird.

— zur nachhaltigen ErschlieBung und Festigung wesentlicher In-
halte und Zusammenhange

Die Symbole bei den Aufgaben enthalten methodische Empfehlungen.

Das Begleitheft mit ausfihrlichen Losungsvorschlagen zu allen Fallstudien und Vertiefungs-
fragen erleichtert die Kontrolle der richtigen Bearbeitung.

lhr Feedback ist uns wichtig.

Ihre Anmerkungen, Hinweise, Anregungen und Verbesserungsvorschlage zu diesem
Buch nehmen wir gerne auf — per E-Mail unter lektorat@europa-lehrmittel.de entgegen.

Verfasser und Verlag Im Sommer 2018
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1 Leistungsmerkmale der Verkehrstrager
kennen und vergleichen

1.1 Welche Rolle spielt der Verkehr in der Wirtschaft?

Moderne Volkswirtschaften sind arbeitsteilig organisiert, d.h. bei der Massenherstellung
von Gitern erfolgt eine Spezialisierung auf Teilprodukte, bisweilen sogar auf einzelne Ar-
beitsgange. Dies hat zur Folge, dass Angebot und Nachfrage nach Gitern fast immer raum-
lich auseinander fallen. Es ist dabei die Aufgabe des Verkehrs, den nationalen und interna-
tionalen Giteraustausch sicherzustellen.

Unter Verkehr werden alle Aktivitaten, die in ihrer Gesamtheit den Prozess der Ortsver-
anderung von Personen, Gutern, Nachrichten und Kapital bilden, zusammengefasst. Dazu
zahlen auch Unterstutzungsprozesse, z.B. Umschlag der Guter und Lagerung sowie Infor-
mationssysteme, insofern diese Prozesse der Ortsverdnderung dienen.’

Personen- Giiterverkehr Nachrichten- Zahlungs-
verkehr verkehr verkehr
befordert u. a. befordert alle Roh-, Hilfs- und befordert u. a. . befordert”
Arbeitskrafte Betriebsstoffe, Teil- und Fertig- Informationen Geld
produkte

Den Giterverkehr wickeln leistungsfahige Verkehrstrager ab. Unter Verkehrstrager ver-
steht man Verkehrsunternehmen, die mit gleichen Verkehrsmitteln auf gleichen Verkehrs-
wegen Giter befordern. Sie bedienen sich gleicher Stationen. Unter Verkehrsmittel wird
die Einheit verstanden mit den Gutern befordert werden. Es handelt sich um das Fahrzeug
des jeweiligen Verkehrstragers.

Verkehrswege sind Wege, um mit dem jeweiligen Verkehrsmittel die Giiter von der Quelle
zur Senke zu beférdern. Zu den Verkehrswegen gehoren auch Briicken, Bahniibergange
und Tunnel.

Unter Stationen, auch Knotenpunkte genannt, versteht man die Start-, Umschlag- und End-
punkte von Transporten.

Verkehrstrager Verkehrsmittel Verkehrswege
Giterkraftverkehr Lkw Stralennetz
Eisenbahnverkehr Bahn Schienennetz
Binnenschifffahrt Binnenschiffe Flisse, Kanale
Seeschifffahrt Seeschiffe Meere, Kanadle, Flisse
Luftfahrt Flugzeuge Luft(stralen)
Rohrleitungsverkehr Pipelines Leitungsnetz

Beim Giitertransport dominiert
mit Abstand der Lkw. In Deutsch-
land werden damit mehr als 79 %

Giiterverkehr 2016 in %

Rohrleitungen,

Binnenschifffahrt  Luftverkehr

aller Giiter transportiert:

Beférderte
Beférderungs- Giter:
leistung: 4564 Mill.
661 Mrd. Tonnen Tonnen

Kilometer

© Statistisches Bundesamt (Destatis), 2017
1 Vgl. Sebastian Kummer, Einfiihrung in die Verkehrswirtschaft, 2. Auflage 2010, S. 33
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AUSWAHL-
KRITERIEN

1.2 Nach welchen Kriterien werden Verkehrsmittel ausgewdahli?

Bei der Wahl des Verkehrsmittels stehen die Interessen des Auftraggebers im Mittelpunkt,
der fur seine Guter ein geeignetes Transportmittel sucht, um sie in der gewtlnschten Zeit zu
einem vertretbaren Preis zum Empfanger zu beférdern.

Fur die richtige Auswahl lassen sich folgende Merkmale heranziehen:

Angebot und Nachfrage; Kostenstruktur des Verkehrstra-
gers

Verpackung, Versicherungsgebtihren u. A.

die Fahigkeit auf individuelle Kundenwtunsche reagieren
zu koénnen

Eignung eines TransportgefaBes, Sendungen mit einem
bestimmten Gewicht und Volumen aufzunehmen

Wahrscheinlichkeit, dass unterwegs ein Transportschaden
auftritt

Wahrscheinlichkeit, dass bei der Abwicklung ein Fehler
auftritt

Einhaltung der vereinbarten Zeiten

Wiederholte Ausfiihrung bestimmter Transportleistungen

Zeitdauer zwischen den Transportleistungen

Flexibilitat, Fahigkeit zur Erreichung der Start- und Ziel-
orte

Einhaltung der Gefahrgutbestimmungen usw.

Hochwasser, Schnee, Eis, Nebel

Zinsen, die durch die Bindung des Kapitals in ein Produkt
wdéhrend des Transports anfallen'

Belastung der Umwelt durch das jeweilige Verkehrsmittel

Im Einzelfall hangt es von der Art des Gutes und den Anspriichen des Auftraggebers ab,
welche Kriterien letztlich entscheidend sind. So kann bei einem Auftrag die Schnelligkeit
das absolut dominierende Merkmal sein, bei einem anderen Transport ist ausschlaggebend,
dass der Preis so niedrig wie moglich ist.

Dabei ist die naturliche, wirtschaftliche und technische Transportfahigkeit zu beachten. Die
natirliche Transportfahigkeit bezieht sich demgegentiber auf die Fahigkeit, von einem Ort
zum anderen transportiert zu werden ohne an der Gebrauchsfahigkeit Schaden zu nehmen.
Die wirtschaftliche Transportfahigkeit sagt aus, inwieweit ein Gut mit Transportkosten be-
lastbar ist. Unter der technischen Transportfahigkeit versteht man, inwiefern ein Verkehrs-
mittel die Méglichkeit bietet, spezifische Transporte abzuwickeln.?

Der Kunde erwartet, dass der Spediteur ihn bei der Auswahl des richtigen Verkehrstragers
berat. Dazu muss der Spediteur liber die Vor- und Nachteile der einzelnen Verkehrstrager
genau Bescheid wissen.

Die folgende Ubersicht soll die Wahl des geeigneten Verkehrsmittels erleichtern.

Kapital - Zinsatz - Transportdauer in Tagen
100 - 360

! Die Formel zur Berechnung der Kapitalbindungskosten lautet:
2 Vgl. http://www.ondot.at/Logistik-Begriffe_Transportfaechigkeit.aspx



1.3 Wo liegen die Vor- und Nachteile der einzelnen Verkehrsmittel?

Verkehrs- Vorteile Nachteile Eignung
mittel besonders fiir
Lkw e gut ausgebautes nur bedingt fir Mas- | e alle Stiickgtter und
StraBennetz sengliter geeignet Ladungsgtter mit
e Haus-Haus-Verkehr nicht sehr umwelt- geeigneten Abmes-
moglich (kein zu- freundlich sungen
satzlicher Umschlag) Sonn- und Feier- e Spezialguter wie
e flexibler Einsatz tagsfahrverbot z.B. Kithlgut (Iso-
moglich (nicht an viele Staus, Unfalle thermfahrzeuge)
Fahrplane gebun- oder flussiges Gut
den) (Tankfahrzeuge)
Eisenbahn e grofe Ladekapazitat schienengebunden | e alle Stiick- und
e relativ sicher e Umladevorgange Massengtiter
e umweltfreundlich notwendig e Schiittgiter wie z.B.
sichere Verpackung Kies, Sand
notwendig e Gefahrgut (z.B. che-
an Fahrplane ge- mische Produkte)
bunden (nicht so
flexibel einsetzbar
wie der Lkw)
Binnenschiff | ¢ grofe Ladekapazitdt | ® langsam e Massen- und Schiitt-
e relativ preisgunstig ans Binnenwasser- guter
e umweltfreundlich straBennetz gebun- | e groBe, schwere
den Stuckgtter
zusatzliche Umlade- | ¢ Containertransporte
vorgange notwendig
witterungsabhangig
Seeschiff e grofle Ladekapazitat lange Laufzeiten e Giiter, die in Contai-
e einzige Moglichkeit | ® meist Vor- und ner verpackt werden
fur groBere Giter- Nachlauf nétig konnen
mengen im Uber- zusatzliches Umla- e Stuckgtiter aller Art
seebereich den notig (auch Kihlgut)
e schadensanfallig e alle Sendungen mit
e gute Transportver- groerem Gewicht
packung notig und groBeren Ab-
messungen
Flugzeug e sehr schnell e geringe Nutzlast e leicht verderbliche
e relativ sicher e relativ teuer Waren (z.B. Blumen,
e hohe Netzdichte e witterungsabhangig Frichte ...)
e Verpackungserspar- e Zeitungen
nis e Medikamente
e lebende Tiere
e Terminsendungen

(z.B. Ersatzteile)

fur hochwertige
Waren, um hohe
Kapitalbindungskos-
ten zu vermeiden

VORTEILE
NACHTEILE



KAPAZITATEN

Lkw

STELLPLATZE

EISENBAHN

FLuczeua

1.4 Welche Kapazitéten bieten die einzelnen Verkehrsmittel?

Die folgenden Angaben dienen nur dem ersten Kennenlernen. Umfangreiche Details finden
sich in den jeweiligen Kapiteln uber die Verkehrstrager.

1.4.1 Angaben zum Lkw

Maximale Fahrzeugabmessungen und -gewichte nach StVZO!:

Fahrzeugtyp Hohe Breite Lange
Einzelfahrzeuge 4m 2,55m 12,00 m
Lastzuge 4m 2,55m 18,75 m
Sattelkraftfahrzeuge | 4 m 2,55m 16,50 m

Fahrzeugtyp zuladssiges Gesamtgewicht

Einzelfahrzeuge 25t
Fahrzeuge (mehr als 4 Achsen) 40t

Fahrzeugtyp Motorwagen Anhéanger
Anhangerzug 2 + 3 Achsen 15 20
Anhangerzug 3 + 2 Achsen 17 17
Anhédngerzug 7,45er WAB? 18 18
Anhangerzug 7,82er WAB 19 19
Sattelzug Ladelange 13,6 m 34

1.4.2 Angaben zur Eisenbahn

Die Deutsche Bahn AG verfiigt tiiber mehr als 150.000 bahneigene Giiterwagen, 4.739 Gt-
terziige verkehren pro Tag (2010). Es gibt eine groBe Vielfalt an Wagen, z.B. offene Wagen,
gedeckte Wagen, Flachwagen, Selbstentladewagen, Schiebewandwagen, Tiefladewagen
fir schwere Lasten. Manche Wagen haben eine Ladeldnge von 20 m und koénnen mit 60 t
Gut beladen werden.? Fiir den Spediteur sind in erster Linie die gedeckten, groBraumigen
Schiebewandwagen von Interesse. Hier steht Laderaum von bis zu 160 m? zur Verfiigung.
Einschichtig lassen sich je nach Wagenart 24 bis 56 Euro-Flachpaletten verladen.

Neben der Deutschen Bahn AG gibt es in Deutschland fast 448 (Stand 19.01.2017) Eisen-
bahnverkehrsunternehmen, die zum groBen Teil auch oder ausschlieflich Guterverkehr
betreiben, z.B. die SBB Cargo Deutschland GmbH, die Eisenbahn-Logistik-Gesellschaft,
die Chemion Logistik GmbH und die Wincanton Rail GmbH.*

1.4.3 Angaben zum Flugzeug

Passagierflugzeuge haben Frachtraume im Bauch (Belly) des Flugzeugs, auch Unterflur-
Bereich genannt. Ferner konnen sich im hinteren Teil des Flugzeugs im Anschluss an den
Passagierbereich Frachtraume befinden.

Es werden zwei Arten von Passagierflugzeugen unterschieden: Schmalrumpfflugzeug (Nar-
row Body), diese besitzen einen Gang in der Kabine. Sie konnen im Gepackraum, im unteren
Deck nur lose Packstiicke sowie Post mitnehmen. Bei den GroBraumflugzeuge (Wide Body)
befinden sich bereits zwei Gange in der Kabine. Hier ist ein Gepackraum und ein Frachtraum
vorhanden. Es konnen Paletten als auch kleine Container geladen werden.

1
2

StraBenverkehrszulassungsordnung

WAB = Wechselaufbau auch Wechselbriicke genannt. Ist eine Ladeeinheit. Sie gilt nicht als Fahrzeug, da sie weder
Achsen noch Kennzeichen besitzt.

Einen guten Uberblick iiber die Wagentypen vermittelt die Internetseite http://www.rail.dbschenker.de/site/railion/
de/e_rail/gueterwagenkatalog/gueterwagenkatalog.html

Quelle: Eisenbahn-Bundesamt; Liste der 6ffentlichen Eisenbahnverkehrsunternehmen in Deutschland vom 25.08.2017
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Den Frachtflugzeugen steht die gesamte Kapazitat des Flugzeugs zur Verfiigung. Die Typ-
Kennzeichnung ist ein F z.B. Boeing 747 F. Je nach Flugzeugtyp konnen unterschiedliche
Mengen an Fracht befordert werden. So setzt z. B. die Lufthansa Cargo AG als Nur-Frachter
die MD11F ein. Die MD11F hat eine Kapazitat von 93,2 t. Beim Giterversand mit dem Flug-
zeug sind Beschrankungen hinsichtlich der MaBe der Ladelukeno6ffnungen zu beachten, die
je nach Flugzeugtyp variieren.

1.4.4 Angaben zum Binnenschiff

Schiffstyp Charakteristik Tonnage Giiter
Motorgtter- Laderaum, Motor, Steuerung und | 250 — ca. | Trockene Massengtiter,
schiff (Einzel- Mannschaftsraume befinden sich | 3.000 t Chemikalien, Gase und
fahrer) auf einem Schiff Flussigkeiten (Tank-

Motorguterschiffe stellen mehr schiffe), Stuckgtter,
als 70 % der deutschen Binnen- Container, Fahrzeuge
schiffsflotte
Schubverband | Besteht aus einem Schubboot ca. 1.250 | Erze, Kohle, Getreide,
(Antriebs- und Steueraggregat) —27.000 t | Futter- und Dungemit-
und einem oder mehreren Schub- tel, Baustoffe, Recyc-
leichtern (Laderaum) linggtuter
Koppelverband | Besteht aus einem starken Mo- ca. 2.000 | Siehe Motorgtterschiff
torschiff mit Schubeinrichtung -6.000t
und einem oder mehreren Schub-
leichtern

Die Tendenz bei der Entwicklung neuer Schiffe geht dahin, Schiffe mit groBer Tragfahigkeit
zu bauen, sodass enorme Mengen auf einer Fahrt befordert werden kénnen. Dennoch muss
beachtet werden, das die GroBe der Schiffe hinsichtlich der Klassifikation der Bundeswas-
serstraflen eingeschrankt ist. Auerdem sind Schiffe immer starker spezialisiert, z. B. Con-
tainerschiffe oder Ro/Ro-Schiffe. Die Ausriustungen werden modernisiert (Echolot, Radar).

1.4.5 Angaben zum Seeschiff

Schiffstyp Charakteristik Giiter

Massengutschiffe | Bulkcarrier (Trockenfrachter) Erz, Kohle, Getreide
befordern trockene Schuttguter

Tanker befordern flissige, staub- Ol, Gas, Wein, chemische

oder gasformige Giter Produkte

Stickgutfrachter | Verfligen in der Regel tiber Kleinere Sendungen, nicht
eigenes Ladegeschirr und viele containerisierte Ware
Laderaume

Spezialschiffe Containerschiffe Container

Ro/Ro-Schiffe (Roll on / Roll off) | Zug, Lkw, Trailer

Barge-Carrier Bargen (schwimmfahige
Container)

Kisten-Motorschiffe (KiMo) sind | Fahrziele ab Duisburg z.B.

seegdngige Binnenschiffe bis Norwegen, GUS-Staaten, Irland,

4.500 t Tragfahigkeit, auf dem Portugal, Italien, Nordafrika, Iran
Rhein ab Duisburg einsetzbar

GroBe und Kapazitat der Schiffe sind sehr unterschiedlich. So gibt es Containerschiffe, die
nur 1.000 Container transportieren konnen, aber auch Schiffe mit einer Kapazitat bis zu
19.000 TEU! z. B. MSC Zoe (Stand 2015). Auch Massengutfrachter, z.B. Oltanker oder Erz-
carrier, gibt es in unterschiedlichsten GroBen.

! Twenty feet equivalent unit = Stellplatz fiir einen 20-FuB-Container

BINNENSCHIFF

SEESCHIFF
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Fallstudie 1: Auswahl der Verkehrsmittel und der Verkehrswege

Situation

Sie sind Sachbearbeiter/-in bei der internationalen Spedition EUROCARGO in Niirnberg.
Auf Threm Schreibtisch liegen heute morgen verschiedene Transportauftrage, die Sie be-
arbeiten sollen.

Aufgaben

1 Entscheiden Sie beifolgenden Auftragen, welche/s Verkehrsmittel Sie am zweckmaBigs-
ten fur den Transport einsetzen!

Transportauitrag Verkehrsmittel

Orchideen von Mailand
nach Kopenhagen

Tomaten (20 t) von Bar-
celona nach Magdeburg

40 t Stahlrohre a 10 m
von Duisburg nach Ulm

3 Zuchtkiihe von Amster-
dam nach Neapel

1.000 t Kies fiir den
StraBenbau von Breisach
nach Wtrzburg

2.000 t Getreide von Ham-
burg nach Bilbao (Spanien)

Zwei 20-FuB-Container
von Stuttgart nach
Emmerich

10 Tonnen Farblacke von
Hamburg nach Miinchen

2 Beiden folgenden Auftragen mochte der Auftraggeber von Ihnen nicht nur Vorschlage fur
das geeignete Verkehrsmittel, sondern auch fiir den zu wahlenden Verkehrsweg. Nennen
Sie die wichtigsten Stadte, die auf der von Ihnen gewahlten Route liegen (falls Sie sich
fir das Schiff entscheiden, nennen Sie zusatzlich die WasserstraBen, bei Lkw-Einsatz die
entsprechenden Nummern der Autobahnen).

Transportauitrag Verkehrsmittel Route

22 t von Kempten nach Lineburg
und Flensburg

20 nasseunempfindliche Rollen mit
Kupferkabeln, Durchmesser je 1,25 m,
Breite 1,30 m, Gewicht 1.350 kg je Rolle,
von Duisburg nach Salzburg
Gleisanschluss vorhanden
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Transportauftrag

Verkehrsmittel

Route

39 Euro-Paletten von Freiburg im Breis-
gau nach Frankfurt/Oder. Jede Palette
hat ein Gewicht von 750 kg. Wegen der
empfindlichen Ware sollte ein zusatzli-
cher Schutz gegen Verrutschen vorhan-
den sein

4.000 t Stahlbleche von Duisburg nach
Rostock zu einer Schiffswerft

1.200 t Diingemittel von Ludwigshafen
nach Trier

900 t Papierrollen von den Zellstoffwer-
ken bei Dresden nach Magdeburg zu
einer Druckerei

600 t Steinkohle von Essen zu einem
Heizkraftwerk in Miinchen. Selbstentla-
dung sollte moglich sein

10 Stiick 20-FuB3-Container, je 7 t, von
Ntirnberg nach Rotterdam, von dort
Weiterbeforderung mit dem Seeschiff. Es
sollte eine moglichst umweltfreundliche
und kostengiinstige Losung gefunden
werden!

10 nasseempfindliche Coils!, Gewicht
je 5.500 kg, sollen von Nurnberg nach
Oldenburg befordert werden

Getreide soll von Magdeburg zu einer
Miihle nach Osnabriick gebracht wer-
den, Gewicht 1.000 t

Eilige Ersatzteile (50 kg) von Ulm nach
Chicago

Zwei 20-FuB-Container von Kassel nach
Hongkong

1.000 t Sand von Passau nach Duisburg

1 Wechselbriicke Elektroteile von Han-
nover nach Kopenhagen

1 Coil: Rolle, zur Beférderung von aufgewickelten Kabeln, Blechen etc.
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Fallstudie 2: Deutschland politisch und geografisch

Situation

Ein neuer Kunde, der bundesweit Giter verschickt und einen neuen Hausspediteur sucht,
hat mit Thnen einen Gesprachstermin vereinbart. Um auf dieses Kundengesprach optimal
vorbereitet zu sein, uberprifen Sie Ihre geografischen Grundkenntnisse!

Aufgaben

1

Listen Sie im Uhrzeigersinn die Nachbarstaaten Deutschlands mit ihren Hauptstadten auf.
Beginnen Sie im Norden.

Nennen Sie die deutschen Bundeslander und ihre Hauptstadte!
Tragen Sie die Nachbarstaaten von Deutschland auf der nachfolgenden Karte ein!
Benennen Sie die Flisse!

Zeichnen Sie die Hauptstadte der Bundeslander ein!







DEuTSCHE 4 Nennen Sie die Hauptindustriezweige folgender Wirtschaftsraume!
WIRTSCHAFTS-
RAUME Berlin

@

Seehdfen Hamburg, Bremen, Rostock

Rheinisch-Westfdlisches Industriegebiet

Hannover, Harz, siidliches Niedersachsen

Halle, Leipzig, Chemnitz, Jena, Zwickau,
Dresden

Rhein-Main-Neckargebiet

Stuttgarter Raum

Niirnberg-Fiirth

Miinchen und Alpenvorland

Saargebiet




5 Tragen Sie die Wirtschaftsraume aus Aufgabe 4 in die Umrisskarte von Deutschland ein!  Deurscte

WIRTSCHAFTSRAUME




