Inhaltsverzeichnis

VOIWOTL ...ttt ettt easacaes 5
DanKSAZUNG .........c.oviiriieiririieriieieietseeeseietsee sttt sese e e ssassesesens 7
1 Grundlagen ... 13
1.1 EINLCItUNG ....eeveeeereeeereteereetestcreeesenit ettt sr st sse s saeesbesbesanens 13
1.2 Unternehmens- und Wirtschaftsdaten mit rdumlichem Bezug .................... 16
1.3 Was ist GEOMArKEting? .....c.covvevveerernmenriceriiiiienientniiiesese st esnessesaeens 17
1.4 Geomarketing und Mikromarketing..........cocoevevvvvevinicninicnnniniiinncinnininn 20
1.5 Aufbau eines Geomarketing-SYSteIMS .......eeueererrerruereriiniesersinessneseseesienne 20
1.6 GEOUALEN ...ttt sttt bbb s s s bebnes 22
1.6.1  Vektor- und RaSterkarten ..........ccoceeevivieinniiinieiniiiiinineieeeeeensensenees 22
1.6.2  Flidchenhafte regionale Gliederungen in Deutschland ............ccccevevnnennnene. 23
1.6.3  Flichenhafte regionale Gliederungen in OSteITeiCh.....c..evuuveeevmrevereceennes 42
1.6.4 Fldchenhafte regionale Gliederungen in der Schweiz.........cccevverenennennene. 48
1.6.5 StraBen und Gebdude als Raumbezug..........cccvvvvviviniiiniiinieienirenineniinnennns 53
1.6.6  BezugSQUELICH.....cucuirimiiiriiiirirctiintere sttt 54
1.7 SACHAALEN c.veeeveeeeeireiirrirrerreeeteesseeeseesseesseeaessassssessassssessassssessesssesssssssaessness 54
1.7.1  Unternehmensinterne Daten..........cooeueviriirenriininienieninenenensnnenenessennens 56
1.7.2  Regionalisierte Marktdaten .........oouveeeeiennninnsnsnninineseinneseseseseeesenenene 57
1.7.3  Amtliche StatiStiK.......cceererrerrerreirienienniiniininininirieeesenesessessssssesssessesseenes 58
1.7.4 Daten von Marktforschungsinstitlten........couvverereirevinierenrerenieeneeessssenssennns 62
1.7.5  AdTESSAALEN.....cveierererrereireerereeretreereresisseeisissesserssseresnessssssesessesessesssesssens 68
1.7.6  Daten von VErbanden .......ceeceeveceuecetieninnesiiisnisiisisssseissssessssessssesssenens 68
1.7.7  MODILE DALEN ...vvevrererrrerereneneesesieresesisisisseissesesissesesssessnssssesssssssssssssnsasssssases 69
1.7.8  Lokalisierung von Internetnutzern mittels IP Geotargeting.........ocoeeueueenc. 71
2 MELROGIK..........ceeirrerenreieseieeee e s s sees 73
2.1 Geocodierung und raumliche Referenzierung ........ocoeeevvvvecuninivcucnnininnnce 73
2.1.1  GEOCOQIETUNG ...vevvevveeiririririeserereisesessssssest st bttt sttt bestnsbsneseses 74
2.1.2 Riumliche Referenziertung........cocovirueveririninenrrieeersnisssesessssssssessssssosesenens 76
2.2 Datenaggregation und Disaggregation.........ceeceueveinecrerinsiinniininiinnnninnnn. 77
221 AGEIEZALION...eueeviirciiresrisssssese sttt s 77
222 DiSAZEIEZALION ..cuveeeeurrciriresirsiessessessesstisesses st 78
2.3 Berechnung der regionalen MarktausschOpfung ..........c.covvvvuvcivcinnininnnnnns 78

Bibliografische Informationen
http://d-nb.info/121006281X digitalisiert durch



http://d-nb.info/121006281X

Inhaltsverzeichnis

24
24.1
242

2.5

2.6

2.6.1
2.6.2
2.6.3
2.6.4

3

3.1
32
33
3.3.1
332
333
334
34
3.4.1
34.2

35

4.1

4.1.1
4.12
4.13

42

4.2.1
4.2.2
4.2.3
4.3

4.3.1
432
433

10

Digitale Konstruktion von GebietSgrenzZen ........coevevvirenrereeenresineniesnnseniennns
Gebietsaggregation.........c.cviiiiiiiiiieiiiieeereeee et
Voronoi-Polygone zur Uberfiihrung von Kundenzuordnungen in
VEITIEDSZEDICLE. ... ereevenreeereeeerieteriseteiseiesesbs bbb e b e b b aens
Geometrische Analysen: Verschneidungen, Puffer,

Isochronen, Routen und mMehr........oceeveviiviiviinininininiiiccicceieens
Visualisierung von Unternehmensdaten und Marktdaten mittels Karten ....
Standortdarstellungen mit SymbolKarten........ccocvevveerenrieiinesienieneniiiiisennens
Datendarstellung durch Flachenfarbung ..........ccoveveieinrivenineineninennennen
Diagrammkarten und weitere Darstellungsformen..........ooeeveiiniiinnnnncnens
Dokumentation von rdumlichen Organisationsstrukturen ..........cooeeeveeeunene

Leitfaden zum Einsatz von Geomarketing ............ccccocoevnvninnnnnns
Einbettung in die Unternehmens-Organisation..........o.eveeeeeeveeereeessereerennen
Einbettung in die Unternehmens-IT........c.cccoevveininnininneninneniineennn
Weitere IT-Losungen mit Raumbezug .........cccvevveveerivenanen. e
GEO INEIlIZENCE ....evevenieiiniiicrcniiii ettt a e sn s
Internet-Kartendienste. ....ouevrrereeerrereeeereerrcrieniisiesierisieseresesessssesesesessns

Besuchs- und Tourenplanung.........coeeeeeveienienienienienieesninesnessesnsennessessenens
ReChtliChe ASPEKIC....cververrereeiiireiniiiiiiiiiesteeinreesressssessesessessessessessessessens
DALENSCHULZ ...eveeieeeeireeeeeeiiiiitirreeeeeeetrreeeesessrseseesssssssesassssssrssssesssssssnnessssssses
ATDCIESTECR 1o veeeeeeeeeeeeeeeeiteeessreeeessrreeessreesaseessessasesssssessssesssssnesssssassssnses

PraXiStPPS .ceveueerereereerereresesiiiiseiinisietesseeseseesessssssassssssessssesssnessessssessessone

Anwendungsbeispiele aus der Praxis...........ccooovveieinennnnenn.
Marktbeobachtung .........ccccevvevuiiiiiiniininiiieieeerresee et
PreiSvergleiChe ..o
Gewonnene und verlorene Kunden.........cccovvviniiniiniieninieninninienennene.
Einzugsbereichs- und Kundenstrukturanalysen mittels PLZ-Abfrage

an der Kasse .....cocveevvevvervuiinieniiniinneennennneneennes Lemesesersstisassnsonssasssnsorsnrensessass
AuBendienststeuerung und Vertriebsorganisation...........eeveeeeueveneseeenienenne
VertriebsstrategieentWicklung.........ccovveivinriivinieininnnnnecenisecesenennene
Gebietsorganisation und Gebietsdokumentation ...........ceceevevenenenresnsneneenns
Gebietsoptimierung fiir den VertriebsauBendienst.........coceveveevriecicnniecnen
Standort- und Fiialnetzplanung..........c..covevveviieniiniiinnennenenseneesseneencens
Die Standorte der Tankstellen und Raststdtten an den Autobahnen.............
Standortplanung fiir die DHL Packstationen .........ccceeevevennencnnncnininncnnnns
Die Planung von Standorten fiir Marketing-, Vertriebs- und PR-Events ....



Inhaltsverzeichnis

4.4 MeiaplanUng ........ccoeeerieeeerinirnieiireeeeeeeee et resesess s s s sesesesnes 173
4.4.1 Werbung in Tageszeitungen und Anzeigenblattern...........ccoeeevevereveeeenenanes 174
442  RaGIOWEIDUNG ....c.ooveiiiiriririeircrtnestseste et es e s st 179
4.4.3  Adressable TV ...ttt s e esns 180
4.4.4 Postalische Werbung, E-Mail- und Social-Media-Marketing...................... 181
4.5 MIKIOMATKEHNE ....covevtrveirieerieninreinieenreesteeeseeeeesese s eseseesessesessssesensensanes 183
4.5.1 Mikrogeographische Marktsegmentierung ...........ccecevevvererrrreeerereerernenerennens 183
4.5.2  Sinus-Milieus® in der Mikrogeographie und Limbic® Geo Types............... 185
4.5.3 Mikrogeographische Scoringmodelle ..........cceevveerreevenrecenrereerereneeereenennens 188
454 CASA Consumer - eine hausgenaue mikrogeographische

Marktdatenbank .........cocveviviiiniienieniniicceenee ettt 189
4.5.5 Bewertung von Out-of-Home-Medien.........c.cceeveverreenrsenenenneesesresesreennans 189
4.6 Energiegeographie und Geomarketing..........oceeveveerverenrresessesesessesesserennne 191
4.6.1 Die Bedeutung des Raumbezugs beim Vertrieb von Strom und Gas........... 191
4.6.2 Der Wettbewerb um Konzessionen zum Betrieb von Strom- und

GaSVEITEIINEIZEN.....c.veucvimiireiirieinteteeetetteeeteee ettt saesese e ssenes 192
SCRIUSSWOTL ...ttt bbb 195
ANNANG ...ttt 197
Al Literatur- und Quellenverzeichnis........co.cevveveeeereereesensueneneenienessueseseesnes 197
A2 AbbIldUNESNACRWEIS ...ttt sttt se et et ene 201

11



