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Kapitel 5
Grundfunktionen

Mit den Grundfunktionen legen Sie die Rahmenbedingungen fiir die Beleg-
steuerung und die Belegverwaltung fest. Die hier definierten Grundlagen
werden von all Ihren Geschdftsprozessen rund um das SAP-Vertragskonto-
korrent als Ausgangsbasis verwendet.

In diesem Kapitel lernen Sie zundchst die Grundeinstellungen kennen, die
den Rahmen fiir Buchungen im SAP-Vertragskontokorrent vorgeben
(Abschnitt 5.1, »Buchungen und Belege«). Aufierdem stellen wir Ihnen den
FI-CA-Buchungsbeleg mit seinen Kopf- und Positionsdaten vor. Im Zusam-
menhang mit dem Aufbau der Kopfdaten erlautern wir die notwendigen
Customizing-Einstellungen zu Belegarten und Nummernkreisen.

In Abschnitt 5.2, »Kontenfindungg, erhalten Sie eine Einfihrung in den Auf-
bau der Kontenfindung, die sich mit Haupt- und Teilvorgdngen wesentlich
von der Kontenfindung des Hauptbuches sowie der klassischen Debitoren-
buchhaltung von FI-AR unterscheidet, die auf Buchungsschliisseln basieren.

In Abschnitt 5.3, »Offene-Posten-Verwaltung«, stellen wir Thnen in die
Offene-Posten-Verwaltung zum Management der gebuchten Forderungen
auf den Geschaftspartnerpositionen und den Vertragskonten vor. Das
Customizing der Kontenstandanzeige als wesentliches Instrument zur Aus-
wertung der Posten anhand der vorgestellten Belegarten sowie Haupt- und
Teilvorgdngen steht dabei im Mittelpunkt. Zudem zeigen wir Ihnen die
Moglichkeiten einer automatisierten Kontenpflege auf, um Posten auf den
Vertragskonten automatisiert auszugleichen und miteinander verrechnen
zu konnen. Wir schliefien das Kapitel in Abschnitt 5.4, »Korrespondenzeng,
mit den Einstellungen zu den Korrespondenzen ab, die im SAP-System als
Teil der Grundeinstellungen gefiihrt werden, da sie geschiftsprozessun-
abhingig die Steuerung des Korrespondenzdrucks ibernehmen.

Am Ende haben Sie eine Ubersicht tber die grundlegenden Buchungslogi-
ken und -funktionen erhalten und kennen den Aufbau der Offene-Posten-
Verwaltung. Sie konnen den Beleglebenszyklus auf den Konten der Ver-
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Nachweis einer
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Zentrale Buchungs-
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einstellungen

trags- und Geschaftspartner steuern und die Einstellungen zu den Korres-
pondenzen ausschopfen.

5.1 Buchungen und Belege

Ein Beleg ist der Nachweis einer durchgefiihrten und abgeschlossenen
Transaktion im SAP-System. Alle relevanten Informationen zu dem getatig-
ten Geschaftsvorfall finden Sie in dem generierten Beleg, der unter einer
eindeutigen Nummer gespeichert wird.

Gemafd dem Belegprinzip als Teil der Grundsatze ordnungsmafiger Buch-
fihrung (kurz GoB) muss zudem jedem realisierten Geschaftsvorfall ein
Beleg zugrunde liegen und des Weiteren dem Prinzip der Klarheit und Uber-
sichtlichkeit genuigen. Auf diese Weise muss es auch sachverstandigen Drit-
ten moglich sein, den Geschaftsprozess nachzuvollziehen. Der Beleg muss
also zu jedem Zeitpunkt Auskunft Uber die Inhalte des betreffenden
Geschiftsvorfalls geben konnen. Zudem bildet er die Basis zur Weiterverar-
beitung im Beleglebenszyklus, d. h,, dass er alle Informationen tragen muss,
die notwendig sind, um einen offenen Posten zum Ausgleich zu fithren.

Ihre gebuchten Forderungen werden folglich auf einem Geschéaftspartner-
konto mit der Angabe zu Zahlung, Steuer und Falligkeit gebucht und im
weiteren Verlauf iber den Zahlprozess ausgeglichen oder bei ausstehender
Forderung gemahnt. Alle diese weiteren Prozesse, wie Ausgleich, Mahnung,
Zinsberechnung oder Ausbuchung werden immer mit Bezug auf den
Ursprungsbeleg gebucht. Anhand der Belegkette konnen Sie die Bearbei-
tung der Forderung im Lebenszyklus eindeutig auf den Konten der Ver-
tragspartner nachvollziehen und bis zum Ursprungsbeleg, der Rechnung,
zurtickverfolgen.

Im Folgenden geben wir Ihnen zunéchst einen Uberblick tiber den Aufbau
des Belegs im SAP-Vertragskontokorrent und erldutern Thnen die notwen-
digen Customizing-Einstellungen, die flr die Buchung von Belegen und zur
Einhaltung der GoB notwendig sind.

5.1.1 Buchungsgrundeinstellungen vornehmen

Ein Beleg ist der Nachweis eines getitigten Geschaftsvorfalls in Threm
Unternehmen. Das SAP-Vertragskontokorrent deckt im Standard eine Viel-
zahl von Geschiftsprozessen unterschiedlicher Branchen ab. Deshalb soll-
ten Sie zundchst in den zentralen Buchungseinstellungen wichtige Grund-
funktionen in Bezug aufdie Buchung von Belegen gemafi Thren spezifischen

5.1 Buchungen und Belege

Buchungsprozessen erlauben oder einschranken. Navigieren Sie hierzu
tiber den folgenden Pfad des Einfiihrungsleitfadens (Implementation
Guide, kurz IMG):

IMG « Finanzwesen « Vertragskontokorrent « Grundfunktionen « Buchungen
und Belege « Grundeinstellungen « Zentrale Buchungseinstellungen pflegen

Entscheiden Sie, wie in Abbildung 5.1 gezeigt, welche grundlegenden Funk-
tionen Sie im SAP-Vertragskontokorrent erlauben maochten, indem Sie
einen Haken an das entsprechende Kennzeichen setzen. Die von Thnen
getroffene Auswahl ist eine zentrale Einstellung, die fiir alle Benutzer giiltig
ist.

Neue Eintrage: Detail Hinzugefiigte
B A B

Zentrale Einstellungen zum Wertragskontokarrent
|Sammelrechnungen § Bundelungen genutzt
|Ratenpline werden genutzt

~ |Belege mit Wiederholung sind mdalich
 I'wiederhalungsgruppen sind erlaubt
[CI5kanta bei Zahlungen ist maglich

" |Zahlbetragsvereinbarung ist moglich

| Asynchrane Summenfortschreibung

| Offizielle Belegnummern werden verwendet
| Zinshuchung beim Ausgleich ist miglich
~|Farderungshetrige sind Mettobetrdge

" |Mebenforderungen im Standardbuchirs

| Quittungsverwaltung wird genutzt
|Zahlung durch externe Zahlstellen

" |Keine partnerlbergreifende Regulierung
|Fakturierung ist aktiv

|Paralelisierte Steustfortschraibung USA

" |Erweiterte Guthabenbearbeitung
|Erweiterte Guthabenkldrng
|Rickbuchung auf Kldrung in Guthabenbearb, aktiv
 |Komplettstarna Sebihren

~Iworkflow Wiedervorlage

Abbildung 5.1 Zentrale Buchungseinstellungen pflegen

Neben allgemeinen buchhalterischen Entscheidungen zum Einsatz von
Ratenpldnen und Skontobuchungen finden Sie in dieser Customizing-Ein-
stellung auch Kennzeichen, die nur fir bestimme SAP-Branchenlésungen
von Relevanz sind. Tabelle 5.1 erlautert Thnen die Bedeutung der einzelnen
Kennzeichen, die Sie im Customizing zu den zentralen Buchungseinstel-
lungen wahlen konnen.
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Customizing-Einstellung | Beschreibung

Sammelrechnungen/
Biindelungen genutzt

Ratenplane werden
genutzt

Belege mit Wieder-
holungen sind moglich

Wiederholungsgruppen
sind erlaubt

Skonto bei Zahlungen ist
moglich

Sie kénnen in FI-CA verschiedene Vertragskonten zur
gemeinsamen Bearbeitung unter einem Sammel-
rechnungskonto zusammenfassen. Auf diesem Sam-
melrechnungskonto werden die Belege der zugeteil-
ten Vertragskonten unter einem statistischen Beleg
zur gemeinsamen Abwicklung zusammengefasst.
Des Weiteren benoétigen Sie dieses Kennzeichen, falls
Sie eine der folgenden Funktionalitdten aus den
nachstehenden Vertriebskomponenten verwenden:

m  Vertrieb (SD): Am Ende einer Periode wird wieder-
kehrend ein Fakturabeleg fiir mehrere Lieferun-
gen an einen Kunden erstellt.

m SAP-Branchenlosung Krankenhaus (IS-H):

Sie erstellen eine Sammelrechnung, die mehrere
Einzelrechnungen zusammenfasst. Bei der
Uberleitung der Einzelrechnungen in das SAP-Ver-
tragskontokorrent werden dabei die Einzelrech-
nungen mit Bezug zur Sammelrechnung lber-
geleitet und gebucht. Es wird jedoch kein eigener
Buchhaltungsbeleg fiir die Sammelrechnung
erstellt.

Sie erstellen fiir Ihre Kunden Ratenpldne und moch-
ten diese aus den Anwendungskomponenten in die
Buchhaltung tibernehmen und buchen.

Sie ermoglichen es Ihrer Buchhaltung, Musterbelege
zu erfassen, um daraus wiederkehrende Geschafts-
prozesse abzuleiten und zu buchen (z. B. Dauerbu-
chungen, Ratenpldne).

Sie mochten aus einem Musterbeleg verschiedene
Wiederholungsbuchungen ableiten. Hierzu fassen
Sie den Musterbeleg zu Wiederholungsgruppen
zusammen und weisen anschlieBend diese unter-
schiedlichen Positionen im SAP-Vertragskontokor-
rent zu.

Sie mochten lhren Kunden Skonto gewahrleisten. Mit
der Pflege dieser Option werden lhnen im Beleg des
SAP-Vertragkontokorrents die Felder zur Erfassung
und Bearbeitung von Skontobedingungen angezeigt.

Tabelle 5.1 Die zentralen Buchungseinstellungen im Uberblick

5.1 Buchungen und Belege

Customizing-Einstellung | Beschreibung

Zahlbetragsvereinba-
rung ist moglich

Asynchrone Summen-
fortschreibung

Offizielle Belegnum-
mern werden verwendet

Zinsbuchung bei Aus-
gleich ist moglich

Forderungsbetrage sind
Nettobetrage

Nebenforderungen im
Standardbuchungskreis

Quittungsverwaltung
wird genutzt

Sie erlauben Zahlungsvereinbarungen fiir offene
Posten in Fremdwahrung. Vereinbarte Zahlungsbe-
trage werden im Zahllauf und in der Kontenpflege
berticksichtig und lhnen in der Kontenstandanzeige
angezeigt. Da die Daten jedoch in separaten Tabellen
gespeichert werden, aktivieren Sie diesen Punkt nur,
wenn dies fir lhr Unternehmen von Relevanz ist. Die
Verarbeitung kann ansonsten zu einer Verschlechte-
rung der Performance durch die zusatzlichen Daten-
bankzugriffe fiihren.

Die Summenfortschreibung des Vertragskontos bei
Massenbuchungen wird asynchron verarbeitet. Diese
Einstellung wird nur bei erheblichen Performance-
problemen empfohlen, da eine asynchrone Fort-
schreibung Dateninkonsistenzen hervorrufen kann,
die manuell von den Usern korrigiert werden muss.

Die Verwendung von offiziellen Belegnummern ist in
bestimmen Landern wie Argentinien, Brasilien, Spa-
nien, Italien oder Portugal staatlich vorgegeben.

Mit dem Setzen des Kennzeichens wird der Funkti-
onsbaustein FKK_SAMPLE_2055 aktiviert, der priift,
ob die ausgeglichenen Positionen verzinst werden
mussen.

Betrage, die Sie in einem Beleg im Geschaftspartner
erfassen, werden als Nettobetrage eingegeben.
Ansonsten wird der Betrag immer als Bruttobetrag
behandelt.

Fiir die SAP-Branchenl6sung Versicherungen (SAP
Insurance Analyzer) kdnnen Sie mit dieser Funktion
Nebenforderungen wie Gebiihren und Zinsen im
Standardbuchungskreis des Vertragskontos buchen
—und nicht im Buchungskreis der auslésenden
Hauptforderung.

Sie nutzen die Quittungsverwaltung. Beim Druck von
Quittungen der Barkasse, und bei Zahlungen uber
den Zahllauf wird Tabelle DFKKREPT entsprechend
mit der Quittungsnummer fortgeschrieben.

Tabelle 5.1 Die zentralen Buchungseinstellungen im Uberblick (Forts.)
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Customizing-Einstellung

Zahlung durch externe
Zahlstellen

Keine partneriiber-
greifende Regulierung

Fakturierung ist aktiv

Parallelisierte Steuer-
fortschreibung USA

Erweiterte Guthaben-
bearbeitung/Erweiterte
Guthabenklarung

Riickbuchung auf
Klarung in Guthaben-
bearb. aktiv

Workflow Wiedervorlage

Beschreibung

Erweiterte Funktionen, wie die Berechnung von Pro-
visionen, stehen Ihnen im Zahlungsstapel zur Verfii-
gung, um die Abwicklung von Zahlungen durch
externe Zahlstellen abbilden zu kénnen.

Eintrage im Vertragskonto und in den Vertragen mit
abweichenden Regulierern werden ignoriert, um die
Performance im Zahllauf zu verbessern.

Die Anwendungskomponente Fakturierung ist aktiv.

Diese Einstellung ist nur fir die externe Steuerfort-
schreibung in den USA relevant.

Ihre Anwender kénnen in der Guthabenbearbeitung
von FI-CA mehrere Guthaben gleichzeitig markieren,
um sie als Paket in Auszahlung, Bearbeitung oder im
Workflow zur Guthabenklarung zu behandeln.
Zudem kénnen mehrere Teilbetrage eingegeben wer-
den. Der zu bearbeitende Gesamtbetrag ergibt sich
dabei als Summe der einzelnen markierten Gutha-
ben und Teilbetrage. Dies hat zum Vorteil, dass ein-
zelne Belege nicht mehr gedndert werden miissen,
um eine Auszahlung zu veranlassen (Andern des
Zahlwegs, Eintragen der Bankverbindung). Mit der
Zusammenfassung der Belege wird eine Zahlungs-
festlegung erstellt, die alle relevanten Angaben zur
Auszahlung erhalt. Beachten Sie nur, dass Sie im
Zahllauf Uber die Selektionsbedingungen die Funk-
tion Zahlungsfestlegungen mitberiicksichtigen.

Mit dieser Funktion kénnen Sie innerhalb der oben
genannten Funktion der Guthabenbearbeitung
Akonto-Buchungen auf das Klarungskonto zurtick-
buchen.

Diese Funktionalitat ist nur bei Einsatz der Workflow-
Komponente als Teil der generischen Objektdienste
von SAP von Interesse. Setzen Sie Workflows in [hrem
Unternehmen ein, kann mit der Funktion der Wieder-
vorlage ein Datum definiert werden, an dem das
Objekt dem Benutzer im Workflow nochmal zur Prii-
fung/Freigabe vorgelegt wird.

Tabelle 5.1 Die zentralen Buchungseinstellungen im Uberblick (Forts.)

5.1 Buchungen und Belege

Customizing-Einstellung | Beschreibung

Mit dieser Funktion konnen Sie im Massenstorno von
Gebiihrenbelegen auch die Belege stornieren, die

Komplettstorno

Gebiihren
bereits gezahlte und somit ausgeglichene Positionen
enthalten. Erlauben Sie das Komplettstorno, nimmt
das SAP-System zuerst automatisch die geschlosse-
nen Positionen zuriick und storniert dann den kom-
pletten Beleg. Diese Funktion ist nur fiir statistische
Belege relevant und gilt nur fiir das Massenstorno. In
der Einzelbearbeitung des Dialogs kdnnen Sie manu-
ell entscheiden, wie die Riicknahme des Ausgleichs
fiir das Storno erfolgen soll.

Tabelle 5.1 Die zentralen Buchungseinstellungen im Uberblick (Forts.)

Beachten Sie, dass Sie in der Customizing-Einstellung Zentrale Buchungs-
einstellungen pflegen die zentralen Buchungsfunktionen nur aktivieren.
Wie Sie die Funktionen im Einzelnen auspragen, erfahren Sie in den Einstel-
lungen der folgenden Abschnitte, die die Auspragung der verschiedenen
Geschiftsprozesse des Beleglebenszyklus in FI-CA thematisieren.

Neben den soeben vorgestellten allgemeinen Funktionen zur zentralen
Buchungsverwaltung kénnen Sie auch benutzerspezifische Buchungsein-
stellungen Uber den folgenden IMG-Pfad vornehmen:

IMG « Finanzwesen « Vertragskontokorrent « Grundfunktionen « Buchungen
und Belege + Grundeinstellungen « Benutzerspezifische Buchungseinstel-
lungen pflegen

Sie haben die Moglichkeit, fiir jeden einzelnen Benutzer die Steuerungsele-
mente zum Erfassen von Belegen, aber auch zur Beleg- und Kontenstand-
anzeige vorzunehmen (siehe Abbildung 5.2). Nutzen Sie nach dem Aufruf
des Pflege-Meniipunkts den Button Neue Eintrdge, sodass Sie im Anschluss
im Fenster von Abbildung5.2 die benutzerspezifischen Buchungseinstellun-
gen vornehmen konnen.

Sie steuern dabei die Buchungskontrolle, abhdngig pro Benutzer, den Sie im
Feld Benutzername eintragen. Mit dem Kennzeichen Betrage nur in Beleg-
wahrung im Bereich Steuerung der Belegerfassung steuern Sie, ob Ihr
Benutzer zusatzlich zur Transaktionswahrung auch den Betrag in der Haus-
wahrung des Buchungskreises eingeben kann.

Benutzerspezi-
fische Buchungs-
einstellungen

19




5 Grundfunktionen

120

Transaktions-
wahrungin
Hauswahrung
umrechnen

SichE "Zentrale Einstelliungen fbenutzerspezifisch) zum FI-CA” dndein:
5% MeucEntrage [0 B2 29 &Y [& B

Eenutzername BUCHHALTERL

Steusrung der Belegerfassung

Betrdge nur in Belegwahrung

Erfassungsvariante INYOICE
Keine buchungskreisibergreif, Buchungen

Mur Belege in Buchungskreiswahrung
Steuern

Steuerzeien ausblenden
= manuele Eingabe

“Jautomatisch

Steuerung der Beleganzeige

Komprimierte Anzeige

Steuerung der Kontenstandanzeige

Chne Nullsurmmen

Abbildung 5.2 Benutzerspezifische Buchungseinstellungen pflegen

Mochten Sie, dass das SAP-System bei der Belegerfassung eine Umrech-
nung von der Transaktionswahrung in die Hauswdhrung vornimmt, kon-
nen Sie mit dem Ankreuzen des Kennzeichens das Feld Hauswahrung fir
Ihre Benutzer ausblenden. Das Kennzeichen Keine buchungskreisiibergreif.
Buchungen definiert, dass der Benutzer nur Buchungen innerhalb einer
Gesellschaft vornehmen darf. Setzen Sie einen Haken in dem Feld, ware es
dem Benutzer nicht moglich, buchungskreistuibergreifendes Zahlen oder
Ausgleichen zu erfassen. Dies ist sinnvoll, wenn Sie diese Buchungen z.B.
auf die Benutzer der Konzernbuchhaltung beschranken mochten oder der
Benutzer nur Berechtigung fiir einen Buchungskreis hat. Sie konnen aufier-
dem im Feld Nur Belege in Buchungskreiswahrung eine Wahrung hinterle-
gen, sodass der angegebene Benutzer nur Belege in den Buchungskreisen
erfassen kann, in denen die angegebene Wahrung die Hauswéahrung, d. h.
die lokale Wahrung darstellt. Zudem konnen Sie im Bereich Steuern ent-
scheiden, ob die Steuer immer automatisiert berechnet werden soll oder
vom Benutzer manuell einzugeben ist. Wahlen Sie hier zwischen den Kenn-
zeichen manuelle Eingabe oder automatisch. Wahrend ein Haken im Feld
automatisch bewirkt, dass die Steuer bei der Belegbuchung immer vom
SAP-System automatisiert errechnet wird, kann Ihr Benutzer bei einem

5.1 Buchungen und Belege

Haken im Feld manuelle Eingabe selbst entscheiden, ob er den Steuerbe-
trag durch das SAP-System berechnen lasst oder ob er ihn manuell eingibt.

Mittels der Zuweisung von Erfassungsvarianten im Feld Erfassungsvariante
im Bereich Steuerung der Belegerfassung und dem damit verbundenen
Ausblenden von nicht genutzten Feldern konnen Sie aufierdem den opera-
tiven Arbeitsablauf in Ihrer Debitorenbuchhaltung optimieren. Die Erfas-
sungsvariante mit einer Zuordnung der Felder miissen Sie zuvor im
Customizing Uber den folgenden IMG-Pfad definieren

IMG « Finanzwesen « Vertragskontokorrent « Grundfunktionen « Buchungen
und Belege +Beleg « Vorbereiten der Bearbeitungsbilder « Erfassungsvarian-
ten fiir Buchen Beleg definieren

Uber den Button Neue Eintrige definieren Sie eine Erfassungsvariante
zundchst nur als technischen Schlussel iiber das Feld Variante mit einer
entsprechenden Erlduterung tiber das Feld Bezeichnung. Im Anschluss ord-
nen Sie uber den Customizing-Punkt Auszublendende Felder fiir Erfas-
sungsvariante auswahlen des obig vorgestellten IMG-Pfads die Felder der
angelegten Erfassungsvariante zu, die wahrend der Belegerfassung ausge-
blendet werden sollen. Sie gehen hier somit auf der Basis des Aus-
schlussprinzips vor, und ordnen uber die Felder Tabelle und Feld einer
Erfassungsvariante aus dem Feld Variante alle Felder der Belegtabellen zu,
die bei der Anlage eines Belegs nicht angezeigt werden sollen. Die entspre-
chenden Belegtabellen finden Sie in Abschnitt 5.1.2, »Belege«.

Des Weiteren konnten Sie den Arbeitsablauf Threr Debitorenbuchhaltung
optimieren, indem Sie in der Beleganzeige nicht genutzte und leere Felder,
die wahrend der Erfassung nicht gepflegt wurden, tiber das Kennzeichen
Komprimierte Anzeige aus Abbildung 5.2 ausblenden lassen. Diese Felder
werden dann nur im Anderungsmodus eingeblendet.

Eine Ubersichtliche Darstellung im Reporting erreichen Sie iiber das Feld
Ohne Nullsummen des Bereichs Steuerung der Kontenanzeige aus Abbil-
dung 5.2. Wenn Sie dieses Kennzeichen markieren, blenden Sie Nullsum-
men im Summenblock der Kontenstandsanzeige aus. Weitere Informatio-
nen zur Kontenstandsanzeige finden Sie in Abschnitt 5.3, »Offene-Posten-
Verwaltung«.

5.1.2 Belege

Nachdem Sie die wichtigsten Grundeinstellungen zum Buchen von Bele-
gen kennengelernt haben, stellen wir Thnen nun den Aufbau des Belegs im
SAP-Vertragskontokorrent vor. Der von Ihnen erfasste Beleg setzt sich aus

Erfassungs-
varianten
definieren

Aufbau des Belegs:

Kopf- und
Positionsdaten
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Kopfdaten und Positionsdaten zusammen. Die Positionsdaten unterschei-
den sich zudem noch in Geschiftspartnerpositionen und Positionen zur
Kontokorrentposition (auch Hauptbuchpositionen genannt).

Im Hintergrund werden die Informationen in den folgenden Belegtabellen
gespeichert:

m Kopftabelle: DFKKKO
® Geschaftspartnerposition: DFKKOP

® Positionen zur Kontokorrentposition: DFKKOPK

In der Kopfposition finden Sie alle dem getatigten Geschaftsvorfall iiberge-
ordneten Informationen, wie Buchungskreis, Wahrung und Buchungsda-
tum. Auf der Positionsebene sind individuelle Informationen mit der
Darstellung der angesprochenen Konten gespeichert. AuRerdem sind auf
der Positionsebene die Merkmale hinterlegt, die zur Auspriagung des
Geschaftsvorfalls benotigt werden. Neben dem Forderungsbetrag und dem
Vertragskonto des Geschaftspartners hinterlegen Sie auf der Ebene der
Geschiftspartnerposition u. a. die folgenden Informationen:

® Zahlungsverkehr

m Filligkeit

® Skontobedingungen

® Bankverbindungsdaten

® Zahlart (Uberweisung, Lastschrift, Verrechnung etc.).

Die Hauptbuchposition, das heifst die Position zur Kontokorrentposition,
gibt Ihnen wiederum Auskunft tiber die berechnete Umsatzsteuer und den
realisierten Erlos. Sie tragt alle relevanten Kontierungen wie Konto, Profit-
Center, Segment oder Innenauftrag zum Ausweis der Umsdtze in Haupt-
buch und Controlling.

Beginnend mit dem tibergeordneten Grundaufbau des Belegs, lernen Sie
nun zunachst alles tiber die Kopfdaten mit den notwendigen Customizing-
Einstellungen zu Nummernkreis und Belegart. Die Kopfdaten setzen sich
im Wesentlichen aus den folgenden Informationen zusammen (siehe Ab-
bildung 5.3):

®m Buchungskreis

® Wihrung

® Belegart

® Belegnummer

m Referenzbelegnummer

5.1 Buchungen und Belege
® Abstimmschliissel
® Belegdatum- und Buchungsdatum
®m Verwaltungsdaten
m Weitere Daten
Beleg anzeigen: Kopf
il GPos HPos
Belegdatum 22.03.2006 Belegart 0l Wahrung EUR
Buchungsdatum 22.03.2006 UbermBelegart, Umnrechnungsdat
Belegrummer 1000000012 Filiale Urnrechnungskurs
Referenz Ahstirmmschiiss, 060324-001
Werwaltungsdaten
Erfasst am 24.03.2006 Referenzvorgang | FEEKO
ErfaBt um 16: 48233 Ref.Schitissel 001000000012
Angelegt von D0z4714 Belegklasse
Hetkunft 01 Manuelle Buchung
Ausgleichsinfo Beleq hat keine Positionen ausgeglichen

Weitere Daten
Ricklsufergrund
Stornobeleg zu
Storniert mit
Buchungsgrund
Worgangsklasse Micht spezifiziert

Offizielle Belegnurnrmer

Offiz. Belegnr

Abbildung 5.3 Der Belegkopf in der Erfassungssicht des FI-CA-Belegs

Jeder Beleg wird im Feld Belegnummer unter einer eindeutigen Nummer  Belegnummern-
gespeichert. So kann jedem Geschaftsvorfall ein eindeutiger Beleg zugeord-  kreise pflegen
net werden. Die Belegnummer leitet sich bei der Buchung in Abhangigkeit

der Belegart, die im gleichnamigen Feld Belegart zu finden ist, ab. Die Beleg-

art reprasentiert dabei die Art des Geschiftsvorfalls. Legen Sie daher

zundchst im SAP-System unter der Customizing-Einstellung Belegnum-

mernkreise pflegen Intervalle fir die Belegnummernkreise fest, und ord-

nen Sie diese anschliefiend ein oder mehreren Belegarten im Menupunkt

Belegarten pflegen und Nummernkreise zuordnen zu.

Sie benotigen dabei Nummernkreise fiir die Einzelverarbeitung und die

Massenverarbeitung. Da die Massenverarbeitung in parallelen Prozessen

durchgefiihrt wird, missen Sie jedem Geschaftsprozess, der durch eine
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eigene Belegart reprasentiert und iiber Massenverarbeitungsprozesse im
SAP-System abgearbeitet wird, mehrere Nummernkreise zuordnen. Bei-
spiele fiir Massenprozesse sind Prozesse mit hohem Belegaufkommen, wie
der Zahllauf oder die Verarbeitung von Zahlungsstapeln und Rucklaufern.
Ohne die Zuweisung mehrerer Nummernkreise konnte das SAP-System
keine liickenlose Vergabe der Belegnummern sicherstellen.

Nummernkreise fiir die Massenverarbeitung

Priifen Sie fiir die Zuteilung von Nummernkreisen fiir Belegarten der Mas-
senverarbeitung, welche Geschaftsprozesse fiir die Parallelisierung in der
Verarbeitung infrage kommen. Es empfiehlt sich pro Massenverarbei-
tungsprozess, zehn unterschiedliche Nummernkreise vorzusehen.

Unter der Bertiicksichtigung dieser Faktoren pflegen Sie die entsprechende
Anzahl an Nummernkreisen tiber den folgenden MG-Pfad:

IMG « Finanzwesen « Vertragskontokorrent « Grundfunktionen « Buchungen
und Belege « Grundeinstellungen « Belegnummernkreise pflegen

Die Schliisselnummer des Nummernkreisintervalls aus der Spalte Nr (auch
Nummernkreisobjekt genannt), ist ein zweistelliges alphanumerisches
Kirzel, iber das spater die Verkniipfung der Nummernkreise zu den Beleg-
arten erfolgt (siehe Abbildung 5.4).

Regel zur Erstellung des Nummernkreisschliissels
Beachten Sie bei der Erstellung des Schliissels die folgenden zwei Regeln:

m Einzelverarbeitung
Fur die Einzelverarbeitung kann der Schlissel alphanumerisch sein.

®  Massenverarbeitung
Fur die Belege der Massenverarbeitung muss der Nummernkreis mit
einem Buchstaben beginnen.

Die Intervalle missen zudem uberlappungsfrei eingegeben werden.

Im Unterschied zu den Nummernkreisen der klassischen Debitorenbuch-
haltung (FI-AR) pflegen Sie die Nummernkreise im SAP-Vertragskontokor-
rent weder jahres- noch buchungskreisabhingig. Vor der Pflege der Num-
mernkreisintervalle analysieren Sie daher Thr Belegaufkommen fiir die
verschiedenen Geschaftsvorfille und wahlen anschlief3end ein ausreichend
grof’es Intervall, das mindestens die niachsten zehn Jahre genutzt werden
kann, um der Aufbewahrungspflicht in der Buchhaltung nachzukommen.

5.1 Buchungen und Belege

Mit einer Feldlange von 20 Ziffern stehen Ihnen jedoch ausreichend Kom-
binationsmoglichkeiten fiir die Wahl von Intervallen zur Verfiigung.

Numimernkreis fiir Belege im Vertragskontokorrent
& =2FF @ BITHTI B G
Nummernkreisobjekt Belege Vertragskont.
[r Wor Murmmer Bis Mummer Murnrmernstand | Extern
joz] 001000000000 001999959990 1000000026
0= 002000000000 002999959999 Z000000001
03 003000000000 003999999999
04 004000000000 004999959999
05 005000000000 005999959999
06 006000000000 006999999999
o7 007000000000 007999999999 7000000001
0g 002000000000 002999959990
09 009000000000 009999959999
10 010000000000 010999999999
MO 100000000000 109999999999
M1 110000000000 119995999999 110000000004
Mz 120000000000 128995999999
M3 130000000000 135995999599
M 140000000000 145995999009 140000000000
MS 150000000000 155995999999
M6 160000000000 165995999999
M7 170000000000 175995999559
Mg 180000000000 185995999009
Mg 190000000000 195995999999

Abbildung 5.4 Nummernkreisintervalle pflegen

Zur Pflege der Nummernkreise wahlen Sie im Einstiegsbild des Customi-
zing-Punkts Belegnummernkreise pflegen den Button [# _mtervale |,

Fur die Nummernkreisvergabe der Einzelverarbeitung haben Sie die Wahl
einer internen oder externen Vergabe. Bei einer internen Nummernvergabe
vergibt das SAP-System automatisiert eine fortlaufende Nummer. Die
externe Nummernvergabe erfolgt manuell oder durch externe Programme
sowie Schnittstellen. In diesem Fall aktivieren Sie das Kennzeichen Extern.
Nutzen Sie die externe Nummernvergabe jedoch nur fiir automatische Pro-
zesse. Eine externe manuelle Nummernvergabe durch die Benutzer im
operativen Tagesgeschift ist nicht zu empfehlen, da eine fortlaufende
Nummerierung nur schwer sicherzustellen ist. Fir Nummernkreise, die fir
die Belege der Massenverarbeitung vorgesehen sind, ist wiederum keine
externe Nummernkreisvergabe moglich.

Die Spalte Nummernstand wird nicht durch Sie gepflegt, sondern durch das
SAP-System automatisch hochgezihlt. Es reprasentiert den aktuellen Num-
mernstand der Belege, d.h. die letzte Belegnummer, die innerhalb des

Externe und interne

Nummernkreis-
vergabe

125



5 Grundfunktionen

[]

Belegarten pflegen

126

Belegnummernkreises vergeben wurde. Beachten Sie auch, dass die Num-
mernkreise nur manuell transportiert werden konnen oder pro System
gepflegt werden missen. Fliir den manuellen Transport von Nummernkrei-
sen wihlen Sie im Bild Nummernkreis den Mentipfad Intervall s Transport.

Die Integration von Nummernkreisen anderer Komponenten

Die Nummernkreisvergabe erfolgt pro Komponente. Die Fakturanummer
aus der Vertriebskomponente SD oder die Vergabe von Rechnungsnum-
mern aus den fakturierenden Komponenten der SAP-Branchenlésungen
wird uber separate Nummernkreise gesteuert. Dabei wird die Faktura-
nummer als Information in den FI-CA-Beleg im Feld Referenznummer
ubernommen.

Des Weiteren steuern Sie mit den Nummernkreisen im Vertragskonto nur
die Belege, die in FI-CA gebucht werden. Belege des Hauptbuches haben
eigene Nummernkreise, die Sie in den Customizing-Einstellungen des
Hauptbuches vornehmen. Die Buchung der Summentiberleitung aus FI-CA
in das Hauptbuch wird daher mit dem Nummernkreis der entsprechenden
Hauptbuchbelegart gespeichert, die Sie in den Buchungseinstellungen zur
Integration in das Hauptbuch in Abschnitt 12.4, »Hauptbuch und Con-
trolling«, hinterlegen.

Nach der Pflege der Nummernkreisintervalle definieren Sie nun im zweiten
Schritt die Belegarten Uiber den folgenden IMG-Pfad:

IMG - Finanzwesen « Vertragskontokorrent « Grundfunktionen « Buchungen
und Belege - Beleg - Pflegen der Belegkontierungen - Belegarten - Belegar-
ten pflegen und Nummernkreise zuordnen

Verwenden Sie die Belegart, um die Belege nach Ihren Geschiftsvorfallen
zu Kklassifizieren und darzustellen. Dabei wird die Belegnummer als
zweistelliges alphanumerisches Kuirzel im SAP-System angelegt, wobei die-
ses Kiirzel am besten sprechend den jeweiligen Geschiftsvorfall reprasen-
tiert.

So kann z. B. eine Belegart mit dem Buchstaben »G« eine Gutschrift darstel-
len und eine Belegart mit dem Buchstaben »Z« den Ausgleich im Rahmen
des Zahlungsprozesses. Dies vereinfacht dem Betrachter die Auswertung
der Vorginge und Bewegungen auf den Konten der Geschaftspartner und
Vertragskonten.

5.1 Buchungen und Belege

Beispiel fiir die Klassifizierung von Geschaftsvorfallen mittels der
Belegarten

Die Belegart wird genutzt, um die wichtigsten debitorischen Geschaftspro-
zesse nach Herkunft und Art auf einen Blick auf der Ebene des Belegs
unterscheiden zu kénnen. Die Vorgange und Bewegungen auf den Konten
der Geschaftspartner kénnen somit eindeutig ausgewertet und einfach
zugeordnet werden.

Zudem tragen Sie dem Prinzip der Klarheit und Ubersichtlichkeit der GoB
gentige. Pflegen Sie daher eigene Belegarten fiir die Fakturaprozesse — mit
der Unterscheidung der Herkunft der Fakturen tber Schnittstellen, manu-
ell gebuchte Forderungen oder Fakturen aus den Vorgangerkomponenten
wie SD oder den Rechenschreibkomponenten der SAP-Branchenlésungen.
Dies gilt auch fir Gutschriften, die manuell oder tiber fakturierende Vor-
gangerkomponenten gebucht werden.

Des Weiteren sollten Ausgleichsprozesse von offenen Forderungen uber
eigene Belegarten verfiigen. Belege aus dem Zahllauf sollten sich dabei
von Belegen aus dem Zahlungsstapel unterscheiden. Gebuhren, Zinszah-
lungen sowie die Prozesse rund um Ratenbuchung und Rucklauferverar-
beitung konnen des Weiteren unter eigenen Belegarten klassifiziert
werden.

SchlieRlich sollten Sie im Bereich der Kontenpflege zwischen Ausbuchun-
gen, Stornos und der Riicknahme von Ausgleichen unterscheiden. In den
Kapiteln zu den angesprochenen Geschaftsvorfallen werden Sie lernen,
wie Sie die Belegarten den Geschaftsvorfallen automatisiert zuweisen
konnen.

Mit einem Klick auf Neue Eintrdge legen Sie eine Belegart an. Nach der
Anlage des zweistelligen alphanumerischen Kiirzels einer Belegart in der
Spalte BA ordnen Sie, wie in Abbildung 5.5 gezeigt, den im zuvor beschriebe-
nen Customizing-Punkt angelegten Nummernkreis in der Spalte NK der
Belegart zu.

Sollte die Belegart in Massenverarbeitungsprozessen wie Zahllauf oder
Mahnlauf verwendet werden, miissen Sie zur Parallelisierung von Prozes-
sen der Belegart weitere Nummernkreise zuordnen. Markieren Sie hierzu
die entsprechende Belegart, indem Sie die Zeile tiber die graue Box vor dem
jeweiligen Feld der Spalte BA auswahlen.

[z2]
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Abbildung 5.5 Pflege der Belegarten

Springen Sie anschlief3end mit einem Doppelklick in der Dialogstruktur auf
der linken Seite des Bildes in den Unterpunkt Nummernkreise der Massen-
verarbeitung pflegen. Hier konnen Sie weitere Nummernkreise eintragen,
wobei diese mit einem Buchstaben beginnen und als interne Vergabe
gepflegt sein miissen. Neben den Nummernkreisen steuert die Belegart des
Weiteren, ob eine manuelle Eingabe unterschiedlicher Partnergesellschafts-
informationen bei gesellschaftsiibergreifenden Buchungen innerhalb eines
Belegs zugelassen ist.

Setzen Sie somit das Kennzeichen Gesellsch.iibrgr (gesellschaftsiibergrei-
fende Belege), wenn Sie Geschiftspartnerpositionen mit unterschiedlichen
Partnerinformationen zulassen mochten. In diesem Fall kann die im Ver-
tragskonto hinterlegte Partnerinformation jedoch nicht mehr eindeutig
und automatisiert in die Hauptbuchpositionen vererbt werden. Setzen Sie
daher das Kennzeichen nur, wenn gesellschaftsiibergreifend kontiert wer-
den muss und somit die Partnerinformation in den Hauptbuchpositionen
manuell gesetzt werden soll. Stellen Sie in diesem Fall gleichzeitig sicher,
dass tiber Kontierungsregeln die manuelle Mitgabe der Partnergesellschaft
fiir alle relevanten Positionen sichergestellt wird, um Schwierigkeiten in
der Konsolidierung zu vermeiden.

Belegart mit gesellschaftsiibergreifenden Buchungen

Ein Geschaftspartner hat seinen Status von einem sonstigen dritten Unter-
nehmen zu einem verbundenen Unternehmen gewechselt. Bei gleichzeiti-
ger Regulierung von alten und neuen Positionen ist die Partnergesellschaft

5.1 Buchungen und Belege

im Beleg nicht mehr eindeutig, da die alten Geschaftspartnerpositionen
eine fehlende Partnerinformation aufweisen. Die neue Position tragt als
verbundenes Unternehmen die Partnerinformation in der Geschaftspart-
nerposition. In diesem Fall sollte die Zahlungsregulierung mit einer Beleg-
art gebucht werden, die gesellschaftsiibergreifenden Buchungen mit der
Partnerinformation »leer« und der Partnerinformation »gefiillt« erlaubt.

Uber das Kennzeichen Nicht manuell kénnen Sie zudem Belegarten fiir
manuelle Buchungen sperren. In diesem Fall konnen diese Belegarten nur
von Programmen oder Schnittstellen verwendet werden. Setzen Sie das
Kennzeichen somit, wenn Sie verhindern wollen, dass sich interne Buchun-
gen mit Buchungen, die durch Programme oder externe Schnittstellen
erzeugt werden, vermischen. Zudem konnen Sie auf diesem Weg die Beleg-
tibernahme bei der externen Nummernvergabe durch Schnittstellen und
Programme sicherstellen, da eine manuelle Belegnummernvergabe durch
Benutzer und dadurch die Gefahr von Uberschneidungen mit der Vergabe
durch Drittsysteme oder Programme verhindert wird.

Winschen Sie fir eine Belegart Negativbuchungen, d. h. die Buchung nega-
tiver Betrdge im Soll, mussen Sie dies explizit fiir die entsprechende Beleg-
art durch das Ankreuzen des Kennzeichens Negativbuchung erlauben.

Im Falle eins Stornos kann fiir diese Belegart die Bilanz verkurzt und die
Erfassung der Verkehrszahl mit einer Negativbuchung im Soll zurtickge-
nommen werden. In allen anderen Fillen schreibt ein Storno die Ver-
kehrszahlen fort und erzeugt als Umkehrbuchung mit Ausgleich die
Riicknahme des gebuchten Wertes.

Negativbuchungen innerhalb eines Buchungskreises

Um Negativbuchungen nutzen zu kénnen, missen Sie diese auch in den
globalen Buchungskreiseinstellungen der Grundeinstellungen des Finanz-
wesens im Feld Negativbuchungen zulassig erlauben. Die entsprechenden
Einstellungen finden Sie im Finanzwesen uber den Pfad:

IMG - Finanzwesen « Grundeinstellungen Finanzwesen « Buchungskreis «
Globale Parameter priifen und erganzen

Als Letztes konnen Sie tUiber die Spalte BlartLfz die Mindestverweilzeit defi-
nieren, die fiir Belege dieser Belegart einzuhalten ist, bevor sie archiviert
werden konnen. Tragen Sie entsprechend die Anzahl der gewtiinschten
Laufzeit in Jahren in die Spalte BlartLfz ein, wenn Sie einen Archivierungs-
schutz einstellen mochten.

Belegarten fiir

manuelle Buchung

sperren

Negativbuchungen

zulassen
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Neben Nummernkreis und Belegart setzt sich der Belegkopf, wie in Abbil-
dung 5.3 zu Beginn des Kapitels dargestellt, aus weiteren Feldern zusam-
men. Diese Felder unterliegen jedoch keinen Customizing-Einstellungen,
weshalb die Felder und Bereiche in Tabelle 5.2 nur kurz erlautert werden.

Belegdatum Datum des Rechnungsbelegs, das als Ausstellungsdatum
auf der Rechnung fiir den Kunden vermerkt wird.
Buchungsdatum Datum, zu dem der Beleg in der Buchhaltung als Leistung

erfasst wird. Ein Beleg im SAP-Vertragskontokorrent kann
nur erfasst werden, wenn die Buchungsperiode fiir das
Vertragskonto im Hauptbuch geoéffnet ist. Pflegen Sie
daher unter der Buchungsperiodenvariante lhres
Buchungskreises in der Transaktion zum Offnen und
SchlieBen von Buchungsperioden im Hauptbuch die Zeile
der Kontoart V, um Buchungen im SAP-Vertragskontokor-
rent zuzulassen.

Belegnummer Fortlaufende externe oder interne Nummernvergabe, die
einen Beleg eindeutig identifiziert und die zuvor liber die

Nummernkreisintervalle definiert wurde.

Belegart Alphanumerisches zweistelliges Kiirzel, mit dem der
Geschaftsvorfall klassifiziert wird und den Sie zuvor im
Customizing-Punkt zu den Belegarten definiert haben.

Referenz Faktura- oder Rechnungsnummer aus der fakturierenden
Vorgangerkomponente oder der Rechnungsschnittstelle.
Die Mitgabe der Rechnungsnummer aus den Vorganger-
komponenten SD und der SAP-Branchenlésungen wird
Uber die Kopiersteuerung der Komponenten eingestellt.

Abstimmschliiss. Schliissel, liber den eine Vielzahl von Belegen erfasst wird.
Nach dem SchlieBen des Abstimmschliissels werden alle
Uber ihn erfassten Belege als Summe in das Hauptbuch
Ubergeleitet (siehe Abschnitt 12.4, »Hauptbuch und Con-

trolling«.

Ausgleichsinfo Zeigt, ob der Beleg ausgeglichen, d. h. ob die Forderung
auf dem Geschaftspartnerkonto beglichen worden ist.
In diesem Fall wird von einem geschlossenen Posten ge-

sprochen.

Weitere Daten Klassifiziert, ob es sich bei einem Beleg um einen Storno-

oder einen Riicklauferbeleg handelt.

Tabelle 5.2 Feldbeschreibung des Belegkopfes

5.1 Buchungen und Belege

Verwaltungsdaten Die Verwaltungsdaten enthalten die technischen Infor-
mationen zum Zeitpunkt der realen Erfassung im System,
d. h. zum Zeitpunkt, an dem die Informationen des Belegs
in die Tabellen geschrieben wurden. Zudem wird der
Benutzer hinterlegt, der den Beleg erfasst hat. Der Refe-
renzvorgang und die Herkunft geben schlieBlich Auskunft
Uber den Ursprung des Belegs, damit die Belegkette zu
den auslésenden Vorgangerkomponenten hergestellt
werden kann (siehe Kapitel 12, »Integration«).

Tabelle 5.2 Feldbeschreibung des Belegkopfes (Forts.)

5.1.3 Sperrgriinde fiir Buchungssperren definieren

Mittels einer Buchungssperre und/oder Ausgleichssperre konnen Sie die
Erfassung von Belegen auf einem Vertragskonto oder die Weiterverarbei-
tung der Belege mittels Ausgleichs verhindern. Wahrend Buchungssperren
auf der Ebene Ihrer Vertragskonten hinterlegt werden, konnen Ausgleichs-
sperren auch individuell auf der Ebene der Belege hinterlegt werden.

Beispiele fiir Buchungssperren

Buchungssperren verwenden Sie, um die Erfassung von Forderungen auf
einem Geschaftspartner zu verhindern. Dies kann der Fall sein, wenn Sie
sich mit dem Geschaftspartner in einem Rechtsstreit befinden oder der
Geschaftspartner offene und nicht bezahlte Forderungen mit entspre-
chender Mahnstufe aufweist.

Das Setzen der Buchungssperre auf der Ebene des Vertragskontenstamm-
satzes kann auch integrativ uber die Vorgdngerkomponenten Uber Ver-
triebssperren erfolgen. In diesem Fall wird schon in der Vorgangerkompo-
nente die Erfassung des Auftrags verhindert (siehe Kapitel 4, »Stamm-
daten«).

Ausgleichssperren verwenden Sie z.B. bei der Buchung von Gutschriften.
Um eine automatisierte Verrechnung von Gutschriften mit Forderungen
wahrend der Kontenpflege zu verhindern, kénnen Sie eine Ausgleichs-
sperre setzen. Sie haben hier die Moglichkeit, individuell auf der Ebene der
einzelnen Belegpositionen des Geschaftspartners Ausgleichssperren zu
setzen. Buchungssperren konnen Sie wiederum nur auf der Ebene des Ver-
tragskontos pflegen.

[z]
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Stellen Sie sich ein Telekommunikationsunternehmen oder einen Energie-
lieferanten vor: Diese versorgen ihre gigantische Kundenzahl mit dhnli-
chen oder gleichartigen Leistungen, die sich hdufig nur durch den Preis von
der Konkurrenz abheben. Hier kénnen Sie nur durch Gruppierungen von
Vorgangen und gleichartige Prozesse fiir die Abarbeitung von debitori-
schen Aufgaben und somit fiir Kosteneinsparungen sorgen, um sich von
den Mitbewerbern zu unterscheiden.

Eines wird schnell klar: Die effiziente Abwicklung von Geschéftsprozessen
ist ein wesentlicher Faktor fiir die Wettbewerbsfahigkeit eines Unterneh-
mens. Dabei stofien jedoch IT-Systeme bei hohem Belegvolumen und der
Verarbeitung von Massendaten oftmals an ihre Grenzen. Die Folge ist, dass
die angestrebte effiziente Abwicklung der Geschiftsprozesse durch Perfor-
manceschwierigkeiten ausgebremst wird.

Gerade Branchen, die auf das Business-to-Customer-Geschdft (B2C) aus-
gerichtet sind und in denen, auf Vertrigen basierend, wiederkehrende
Abrechnungen erfolgen, haben ein hohes Belegvolumen in der Debitoren-
buchhaltung zu verarbeiten. Um auf diese speziellen Bediirfnisse der Mas-
senverarbeitung im B2C-Geschift zu antworten, hat SAP das Vertrags-
kontokorrent (FI-CA) entwickelt. FI-CA reagiert auf die verschiedenen
Anforderungen der Debitorenbuchhaltung im Hinblick auf eine tibersicht-
liche und flexible Verarbeitung der Geschaftsprozesse mit einer Vielzahl an
Automatisierungsmoglichkeiten.

Ziel von FI-CA ist es daher, die Massenverarbeitung zu unterstiitzen, und
das weitestgehend automatisiert. Dabei sollen manuelle Eingriffe nur
erforderlich sein, wenn eine Entscheidung des Sachbearbeiters notwendig
ist. Um dieses Ziel zu erreichen, hat SAP mit dem Vertragskontokorrent
zwei wesentliche Neuerungen gegentber der klassischen Losung von FI-AR
(Accounts Receivable, Debitorenbuchhaltung) eingefiihrt:

Im Gegensatz zu FI-AR ist FI-CA zum einen ein separates Nebenbuch, das
nicht direkt in das Hauptbuch (FI-GL) integriert ist. Somit kann abseits des
Hauptbuches und der klassischen Tabellen der Finanzbuchhaltung eine
eigene technische Struktur geschaffen werden, die die Massenverarbeitung
hoher Belegvolumen technisch ermdglicht. Anstelle einzelner Belege wer-
den in das Hauptbuch nur aggregierte Summen tiberwiesen.

Neben eigenen Tabellen unterscheidet sich FI-CA zum anderen durch eine
Zeitpunktsteuerung, die innerhalb der verschiedenen Anwendungen ei-

Die Heraus-
forderungenim
B2C-Geschaft

FI-CA als separates

Nebenbuch

Anforderungen
verschiedener
Branchen
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gene Kundenerweiterungen anbietet. SAP stellt auf diesem Weg sicher, dass
FI-CA flexibel auf die verschiedenen branchenspezifischen Anforderungen
reagiert und dariiber den gewiinschten hohen Automatisierungsgrad ge-
wahrleisten kann.

Unternehmen, die vorwiegend im B2C-Geschaft tatig sind, erhalten so eine
neue Flexibilitdt in der Abbildung ihrer debitorischen Geschaftsprozesse.

Gleichzeitig kann die Performance des Systems verbessert werden. Mit der
Einfiihrung von FI-CA konnen Sie den Fokus der Debitorenbuchhaltung
neu ausrichten und die Zufriedenheit der Kunden als Teil des Kundenma-
nagements durch einen reibungslosen und schnellen Ablauf der Prozesse
gewahrleisten. Mit Blick auf das ausnahmenbasierte Eingreifen der Sachbe-
arbeiter werden Freirdaume flr die Klarung offener Posten geschaffen. Die
Performancesteigerung tragt zudem wesentlich zur Liquiditat bei.

Das vorliegende Buch stellt die Implementierung von FI-CA in den Vorder-
grund. Sie werden bei der Einfilhrung des SAP-Vertragskontokorrents
unterstutzt und begleitet. Wir mochten sicherstellen, dass Sie die richtigen
Fragen im Implementierungsprojekt stellen kénnen, um FI-CA gewinnbrin-
gend einzusetzen.

Releasestand SAP S/4HANA 1709

Der vorliegende Implementierungsleitfaden wurde auf der Basis von Re-
lease SAP S/4HANA 1709 geschrieben. Wie Sie in Abschnitt 1.3, »Das Ver-
tragskontokorrent unter SAP S/4HANA«, noch im Detail lesen kdnnen,
wurde das SAP-Vertragskontokorrent mit der Einflihrung von SAP S/4HANA
nicht wesentlich geandert. Die grundsatzlichen Einstellungen dereinzelnen
Funktionen kénnen somit auch in den kleineren Releasestanden von SAP
S/AHANA sowie in SAP ERP 6.0 durchgefiihrt werden. Auch fiir die hoheren
Releasestande kann dieses Buch als Grundlage verwendet werden. Ande-
rungen im Vergleich zu SAP S/4HANA 1709 werden dabei von SAP in der Sim-
plification List beschrieben. So finden Sie die Anderungen in Release SAP
S/4AHANA1809 unter https://help.sap.com/doc/f45c88b65643403d976824-
84273216d0/1809.000/en-US/SIMPL_OP1809.pdf (http://s-prs.de/simplifi-
cation_list).

Zielgruppe des Buches

Das Buch richtet sich an alle, die sich fur die Implementierung der debitori-
schen Prozesse im SAP-System interessieren, wobei der Fokus auf die
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Implementierung und Abbildung dieser Prozesse im Customizing mit dem
SAP-Vertragskontokorrent ausgerichtet ist.

Als Implementierungsleitfaden richtet sich das Buch zuniachst an die
Fachabteilungen der IT und die funktionalen Berater, die aus technischer
und fachlicher Sicht die Implementierung betreuen und umsetzen. Hin-
weise in den Infoboxen geben dabei immer wieder Ratschlage, die bei einer
Implementierung wichtig zu beachten sind. Diese Infoboxen sind mit den
folgenden Icons gekennzeichnet:
= Tipp
Kéasten mit diesem Icon geben Ihnen Empfehlungen zu Einstellungen
oder Tipps aus der Berufspraxis.

® Hinweis
Dieses Icon weist Sie auf zusatzliche Informationen hin.

m Beispiel
Mit diesem Icon haben wir ausfiihrlichere Beispiele gekennzeichnet.

Auch werden wir versuchen die Implementierung in den fachlichen
Zusammenhang zu stellen, sodass sichergestellt wird, dass die richtigen
Fragen in Bezug auf die Prozesse gestellt werden. Nur wenn der fachliche
und technische Gesamtzusammenhang verstandlich ist, konnen die richti-
gen Entscheidungen wihrend der Implementierung getroffen werden, um
die eigenen Prozesse optimal innerhalb von FI-CA zu integrieren.

Als Implementierungsleitfaden richtet sich das Buch auch an die Key-User
der Fachabteilungen, die aktiv am Design und der Implementierung der
debitorischen Prozesse teilnehmen und somit das Zusammenspiel zwi-
schen betriebswirtschaftlich-organisatorischen Anforderungen und der
technischen Umsetzung in der Software sicherstellen. Nur mit der Grund-
kenntnis der Vorteile aber auch mit den technischen Limitationen von
FI-CA konnen die Key-User die Gestaltungsmoglichkeiten ausnutzen und
somit die bestmogliche Losung implementieren. Auch missen die Key-
User aktiv dazu beitragen, einen Unternehmenswandel einzufiihren, der
den Fokus auf das Kundenmanagement und das ausnahmenbasierte Arbei-
ten richtet. Die Einfithrung von FI-CA ist somit nicht nur eine technische
Gestaltung, sondern muss aktiv durch den Fachbereich gestaltet werden —
und nur durch das Zusammenspiel zwischen Prozessvereinheitlichung
und Ausnutzung der technischen Gestaltungsmoglichkeiten kénnen die
Vorteile von FI-CA optimal greifen.

IT-Abteilungen und
SAP-Finance-Berater

[«]
[z]

Aktive Beteiligung

der Key-User
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Mit dem vorliegenden Buch mdochten wir ein Standardwerk schaffen, das
die buchhalterischen Begrifflichkeiten mit der SAP-Terminologie ver-
knlpft, um Ihnen die grundlegenden Kenntnisse im Customizing von
FI-CA zu vermitteln. Wir mochten Thnen somit die Gestaltungsmoglichkei-
ten aufzeigen, die sich Thnen bei der Abbildung Ihrer Geschiftsprozesse mit
dem SAP-Vertragskontokorrent bieten. Dabei stellen wir den Zusammen-
hang zwischen den Einstellungen im Customizing und im Ablauf der
Funktionen und Prozesse der Debitorenbuchhaltung anhand des Belegle-
benszyklus dar. Explizit werden anhand des Belegzyklus die Schritte von
der Belegherkunft, mit der Ubernahme von internen und externen Faktu-
ren, Uber die Verarbeitung dieser Belege im SAP-Vertragskontokorrent bis
zur Hauptbuchtberleitung durchlaufen.

Neben der Vermittlung des Customizing-Know-hows hat das Buch in die-
sem Rahmen auch zum Ziel, hdufige Problemstellungen im SAP-Vertrags-
kontokorrent zu diskutieren und Losungsansdtze darzustellen. Mit der
Herausstellung der fachlichen Aspekte soll der Leser zudem befdhigt wer-
den, die Buchungslogik des SAP-Vertragskontokorrents mit seinen Haupt-
und Teilvorgdngen im Unterschied zum klassischen FI-AR zu verstehen
und somit die Transformation vom Buchhalter zum Sachbearbeiter zu voll-
ziehen.

Daruber hinaus ist es uns auch wichtig, die vielfaltigen Automatisierungs-
prozesse des SAP-Vertragskontokorrents mit den Moglichkeiten der Mas-
senverarbeitung darzustellen. Diese Automatisierungsmoglichkeiten be-
ziehen wir auf die Aufgabenfelder der Debitorenbuchhaltung. Hierzu gehort
auch die technische Erweiterbarkeit des SAP-Vertragskontokorrents mit
Zeitpunktbausteinen im Bereich des Eventkonzepts, die eine Individualisie-
rung tiber den Eingriff auf die verschiedenen Programmzeitpunkte ermog-
licht. Somit sollThnen das Buch eine Hilfestellung zum Vorgehensmodell im
SAP-Vertragskontokorrent liefern und anhand der Kapitel eine einfache
und verstandliche Durchfithrung der einzelnen Implementierungsschritte
ermoglichen. Wir schreiben dieses Buch daher, um unsere Erfahrung und
unser Wissen an Interessierte weiterzugeben, um Innovationen zu férdern
und den Einstieg in eine neue, spannende und zukunftsfihige SAP-Kompo-
nente leichter zu gestalten.

Das Buch ersetzt dabei keine vollstindige Dokumentation (siehe
http://help.sap.com) und auch keine Schulung in der Anwendung. Der
Fokus liegt auf dem Customizing, um IT-Abteilungen, Berater und Key-
Usern in ihren Rollen in der Implementierung und Erweiterung von FI-CA

Aufbau des Buches

zu unterstiitzen. Grundkenntnisse des SAP-Systems und in der Anwen-
dung von FI-CA sind daher erforderlich, um das SAP-Vertragskontokorrent
zu verstehen und auch in den Gesamtzusammenhang von SAP einordnen
zu konnen.

Aufbau des Buches

In Kapitel 1, »Grundlagen«, geben wir Ihnen eine Ubersicht tiber die Merk-
male von FI-CA, insbesondere im Vergleich zur klassischen Losung FI-AR.
Mit der Kenntnis der Vorteile des SAP-Vertragskontokorrents méchten wir
Sie zu Beginn des Buches befdhigen, die richtigen Schwerpunkte in der
Implementierung zu setzen, um diese Vorteile optimal in der Gestaltung
der Geschaftsprozesse ausnutzen zu konnen. Auch lernen Sie die Moglich-
keit von FI-CA in der Umsetzung branchenspezifischer Anforderungen ken-
nen. Schlussendlich nehmen Sie gemeinsam mit uns die Aktivierung von
FI-CA als Business Function als Startpunkt der Implementierung vor.

Bevor wir in dem nachfolgenden Kapitel in die Implementierung innerhalb
des Customizings von FI-CA einsteigen, gehen wir in Kapitel 2, »Der
Beleglebenszyklus in FI-CA«, auf die betriebswirtschaftlichen Zusammen-
héange ein. Unser Buch orientiert sich im Aufbau, genauso wie der Einfih-
rungsleitfaden des Customizings (Implementation Guide, kurz IMG), am
Beleglebenszyklus innerhalb der Debitorenbuchhaltung. Mit der Vorstel-
lung der verschiedenen moglichen Schritte innerhalb dieses Beleglebens-
zyklus mochten wir die fachliche Grundlage vor dem Start der Implemen-
tierung sicherstellen.

Mit Kapitel 3, »Organisationseinheiten«, steigen wir schliefdlich in das
Customizing ein, wobei wir mit den wesentlichen Grundeinstellungen der
allgemeinen Finanzbuchhaltung starten, die den organisatorischen Rah-
men und die Basis flr die Einstellungen innerhalb des SAP-Vertragskonto-
korrents vorgeben.

In Kapitel 4, »Stammadaten, lernen Sie den SAP-Geschaftspartner und die
Vertragskonten als zentrale Stammdatenobjekte kennen. Neben dem Zu-
sammenspiel des SAP-Geschiftspartners als ibergeordnetes Stammadaten-
objekt aller Komponenten und dem Vertragskonto als spezifisches Objekt
von FI-CA lernen Sie vor allem die wesentlichen Funktionen und Merkmale
kennen, die die verschiedenen Geschaftsprozesse steuern.

Die Auspragung dieser Funktionen im Customizing wird anschliefend in
dennachfolgenden Kapiteln dargestellt, wobei wir in Kapitel 5, »Grundfunk-
tioneng, zunachst mit den Einstellungen zum Beleg beginnen. Dabei wird

Einflihrung in FI-CA

und Beleglebens-
zyklus

Organisations-
einheiten und
Stammdaten

Einfiihrung in
den Beleg
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der Beleg als Informationstrager der einzelnen Transaktionen innerhalb der
Geschaftsprozesse dargestellt. Sowohl der Aufbau des Belegs als auch die
zugrundeliegende Kontenfindung zur Steuerung des finanzbuchhalteri-
schen Werteflusses stehen dabeiim Vordergrund. Des Weiteren besprechen
wir in diesem Kapitel die Offene-Posten-Verwaltung iiber die Kontenstands-
anzeige, die Ihren Sachbearbeitern alle relevanten Informationen tiber die
Kunden und deren getatigte Transaktionen zur Verfligung stellt. Sie ist
somit ein zentrales Steuerungselement im Kundenmanagement.

Kapitel 6, »Zahlwesen, stellt anschlief3end den Ausgleich der offenen Pos-
ten aus Kapitel 5 tiber die Erstellung sowie Verarbeitung von Ein- und Aus-
gangszahlungen in den Mittelpunkt. Sie lernen dabei die wesentlichen
Einstellungen kennen, um Zahlungsdateien zu erstellen oder sie beim Ein-
lesen des elektronischen Kontoauszugs zu verarbeiten. Zudem lernen Sie in
diesem Kapitel den Zahlungsstapel sowie das Kldrungskonto als wesentli-
che Steuerungselemente in der Verarbeitung von Ein- und Ausgangszah-
lungen kennen.

Kapitel 7, »Riicklauferverarbeitung«, nimmt den Zahlungsstapel und das
Klarungskonto naher in den Blick. Ein- und Ausgangzahlungen, die bei der
Erstellung und Ubergabe an die Bank aufgrund falscher Bankinformatio-
nen inkorrekt oder nicht verarbeitet werden konnten, l6sen den in Kapi-
tel 6 gebuchten Ausgleich wieder auf und 6ffnen die Forderung erneut.
Mittels der Verarbeitung von Bankgebiihren konnen die entstanden Kos-
ten an den Kunden tbertragen werden.

Der Umgang mit Forderungen, die tiber das Zahlwesen nicht ausgeglichen
werden konnen, wird als Teil des Forderungsmanagements in Kapitel 8,
»Mahnungen und Inkasso«, behandelt. Neben der Automatisierung von
Mahnungen mit der Einstellung der verschiedenen Mahnstufen und der
dazugehorigen Berechnung von Mahngebiihren steht die Abgabe an
externe Inkassounternehmen im Vordergrund.

Als weiterer Teil des Forderungsmanagements und als Sonderform der
Buchung offener Posten behandelt Kapitel 9, »Stundung und Ratenplan,
die Verschiebung von Filligkeiten tiber die Stundung und Aufteilung von
Forderungen uber Ratenpldne innerhalb von FI-CA.

Nach dem Durchlauf des Beleglebenszyklus und dem Abschluss des Forde-
rungsmanagements betrachten wir in Kapitel 10, »Verrechnungssteue-
rung, die Verrechnungssteuerung. Diese bietet in FI-CA vielfaltige Moglich-
keiten zur Automatisierung, unterstiitzt durch ein umfassendes Regelwerk
zur flexiblen Anpassung an die verschiedenen Félle der Kontenpflege. Die
Verrechnungssteuerung ist somit ein zentrales Steuerungselement der ver-
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schiedenen Geschaftsprozesse und stellt sicher, dass nur Sonderfille in der
Verrechnung von Forderungen und Gutschriften bzw. Zahlungseingangen
durch die Sachbearbeiter behandelt werden miissen.

Diese Sonderfille werden anschliefend in Kapitel 11 »Sonstige Geschafts-
vorfalle«, naher betrachtet, um fiir die verbleibenden Forderungen die not-
wendigen Korrekturen iber die Einzelwertberichtigung, das Ausbuchen
oder die Verzinsung vornehmen zu konnen. Kapitel 12, »Integrationg,
schlief3t am Ende den Beleglebenszyklus mit der Einordnung von FI-CA in
die End-to-End-Betrachtung. Neben der Integration von Faktura, CRM und
Stammdatensystemen wird auch die Integration von FI-CA in das Haupt-
buch sowie das Controlling mit den notwendigen Abschluss-, aber auch
Abstimmarbeiten behandelt.

In Kapitel 13, »Erweiterungen«, betrachten wir die technischen Erweite-
rungsmoglichkeiten, die Thnen zur Verfiigung stehen. Mit der Zeitpunkt-
steuerung lernen Sie einen wesentlichen Teil von FI-CA kennen, der Thnen
wahrend der verschiedenen Geschéftsvorfille flexible kundenspezifische
Erweiterungen ermdoglicht, basierend auf den individuellen Anforderun-
gen Ihrer Branche.

Kapitel 14, »Jobkonzept und Automatisierungg, zeigt Ihnen, wie Sie mit-
hilfe von Jobs Ihre Arbeit im SAP-Vertragskontokorrekt automatisieren
koénnen.

Mit der Migration und somit der Ubernahme der Stamm- und Bewegungs-
daten aus Ihren aktuellen Systemen nehmen Sie FI-CA operativ in Betrieb.
Das bedeutet nicht nur eine einfache Ubernahme von Altinformationen,
sondern vor allem deren strukturelle Anpassung an die fachlich und tech-
nisch neu definierten Datenstrukturen. Nur wenn die Ubernahme mit den
notwendigen Strukturdnderungen verbunden ist, konnen die operativen
Prozesse auf den bestehenden Datensdtzen aufsetzen. Fehler in der Daten-
ubernahme fiihren meist noch nach Monaten zu Problemen in der Daten-
verarbeitung und erfordern aufwendige manuelle Korrekturen. Deshalb
fihren wir Sie in Kapitel 15, »Migration, in die wichtigsten Aspekte ein.

Fachlich steht am Ende des Beleglebenszyklus der Ausgleich und die Uber-
leitung in das Hauptbuch. Technisch ist das Ende eines Belegs jedoch erst
mit der Archivierung erreicht. Somit schlieft unser Buch mit Kapitel 16,
»Archivierung«, mit der Belegiibernahme in Ihr Archivsystem.

Im Anhang finden Sie eine Ubersicht tiber die wesentlichen Tabellen des
SAP-Vertragskontokorrents sowie die Erweiterungsmoglichkeiten der
Funktionsbausteine, die innerhalb die Zeitpunktsteuerung von FI-CA ge-
nutzt werden konnen.

Erweiterungen

Automatisierung

Migration

Archivierung

Tabellen und
Funktionsbausteine
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