
Inhaltsverzeichnis

Den digitalen Wandel in der Sozialwirtschaft gestalten.......................... 1
Carolin Freier

Arbeitswelt sozialer Dienstleistungen im Wandel

Gestaltung von Interaktionsarbeit und professionellem
Handeln bei personenbezogener Dienstleistungsarbeit zwischen 
(digitalisierter) Formalisierung und Selbstorganisation ........................ 29 
Marc Jungtäubl

Akzeptanz und Nutzung digitaler Technologien in der Sozialen 
Arbeit ............................................................................................................ 49
Anna-Lena Schönauer, Katrin Schneiders und Fabian Hoose

Divergierende Perspektiven: Disziplinäre Deutungsmuster in der 
digitalen Gestaltung für Handlungsfelder der Sozialen Arbeit ............. 61
Annemarie Matthies

Vermessene Expert*innen. Nebenwirkungen staatlicher Steuerung 
im Bildungs- und Sozialbereich ................................................................. 73
Kathrin Jehle, Marc E. Zimmermann, Karin Büchel und Barbara Bonhage

Soziale Arbeit

Digitalisierung im Studium der Sozialen Arbeit: Bildung in der 
digitalen Transformation............................................................................. 91
Martin Nugel

https://d-nb.info/1220861197


VIII Inhaltsverzeichnis

Wie ist Soziale Arbeit als Ermöglichungsprofession zu verstehen 
und wie wird insbesondere Psychosoziale Beratung durch virtuelle
Lehre vermittelbar? .................................................................................... 101
Jan V. Wirth

Onlineberatung - Herausforderung an fachliche Kompetenzen 
und Organisationsstrukturen...................................................................... 117
Richard Reindl und Emily Engelhardt

Schwer auffindbare Beratungsangebote in der psychosozialen 
Onlineberatung ............................................................................................ 129
Sigrid Zauter und Robert Lehmann

Digitale Transaktionen in der sozialen Dienstleistungsarbeit - 
Potential und Herausforderungen der Blockchain-Technologie für 
das Sozialwesen   141
Marc E. Zimmermann und Tim Weingärtner

Wie kann die Digitalisierung die Wirkungsorientierung in der 
Sozialen Arbeit voranbringen? .................................................................. 157
Sebastian Ottmann

Die Computerunterstützte Analyse Sozialwissenschaftlicher Texte 
- Ergebnisse des Forschungsprojekts „Casotex" ...................................... 167
Robert Lehmann, Jens Albrecht und Sigrid Zauter

(Sozial-)Pädagogische Methoden und digitale Medien

„Schreib’ ich da eigentlich wirklich mit jemandem... ?" Chancen 
und Grenzen von Online-Trainings mit Jugendlichen ............................ 183
Daniel Speer und Andreas Prokop

Online-Beratung Jugendlicher in Japan ................................................... 197
K.-Ulrike Nennstiel

Spielerisch Motivation verstärken - Gamification 
in Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit ................................................. 215
Benjamin Löhner

Politische Sozialisation online: Wie gehen Jugendliche mit 
rechtsextremen Social-Media-Inhalten um? ............................................. 227
Andre Dörfer



Inhaltsverzeichnis IX

Retweeten genügt? Queer_Feministische Interventionen Sozialer 
Arbeit auf Twitter ........................................................................................ 243
Anna Kasten

Gesundheit und Pflege

Trialog im Netz - Aufbau einer bundesweiten
Online-Beratungsplattform: Chancen für Vernetzung und
Verbreitung rund um das Thema Genesungsbegleitung ........................ 259
Christel Baatz-Kolbe und Sigrid Zauter

Implementierung eines sensorbasierten Sicherheitssystems im 
häuslichen Umfeld - Barrieren, Chancen und Risiken .......................... 273
Barbara Weber-Fiori, Johannes Steinle, Lilli Bauer und Maik H.-J. Winter

(Innovatives) Digitales berührungsloses (Bedside-)Monitoring 
in der stationären Pflegeversorgung - empirische Ergebnisse 
zunächst aus pflegewissenschaftlicher Perspektive am Beispiel des 
GUARDIAN-Projektes  287
Christian Heidi, Julia Maria Hofmann, Regina Prenzel, 
Christine Fiedler und Jürgen Zerth

Digitale Technik in der Pflege als Generallösung? Neue 
Perspektiven auf altersgerechte Assistenzsysteme  301
Ulrike Scorna, Debora Frommeid, Sonja Haug und Karsten Weber

Technik, Pflege und prozessorientierte Organisationsentwicklung:
Nachhaltige Implementierung durch gezielte Bildungsmaßnahmen .... 315
Thomas Prescher, Sebastian Müller, Peter Jaensch, 
Michael Schneider und Jürgen Zerth

Soziale Teilhabe und Autonomie

Datafizierung, Daten(quellen) und die (Re)produktion digitaler 
Ungleichheiten in Schule und Schulsozialarbeit....................................... 333
Adrian Roeske

Homeless in Cyberspace? Über die digitale Ungleichheit 
wohnungsloser Menschen ........................................................................... 347
Benedikt Rösch, Frieda Heinzelmann und Frank Sowa



X Inhaltsverzeichnis

Herzenssache.net - digitale Teilhabe als Chance zum Aufbau 
analoger sozialer Beziehungen.................................................................... 361
Christel Baatz-Kolbe, Stephanie Stoll und Sarah Bauer

Teilhabechancen von Akademikerinnen und Akademikern mit 
Schwerbehinderung im Forschungsbetrieb. Empirische Befunde 
und betriebliche Erfahrungen   377
Stefan Zapfel, Bartholomäus Zielinski und Bernhard Schrauth

Soziale Teilhabe im Alter technikgestützt fördern - Einblicke 
in die nutzerinnenintegrierte Entwicklung einer intuitiven 
Informations- und Kommunikationsapplikation...................................... 391
Johannes Steinle, Barbara Weber-Fiori und Maik H.-J. Winter

Chancen und Grenzen einer digitalen Informationsplattform für 
Menschen mit Behinderungen .................................................................... 407
Miriam Spieß

Ethische Implikationen

Virtuelle Lernumgebungen - ethische und anthropologische 
Überlegungen zu einem sozio-technischen Arrangement ....................... 423
Galia Assadi und Arne Manzeschke

Soziale Arbeit in der Perspektive von trans- und 
posthumanistischen Diskursen.................................................................... 435
Alexander Brunner

Digitalisierung, Flaschensammeln und das Repräsentationsdefizit 
in der Sozialen Arbeit................................................................................... 449
Florian Engel und Gunnar Plettenberg

Erratum zu: Digitale Technik in der Pflege als Generallösung? 
Neue Perspektiven auf altersgerechte Assistenzsysteme ........................ El
Ulrike Scorna, Debora Frommeid, Sonja Haug und Karsten Weber

Zu den Autorinnen und Herausgeberinnen ......................................... 463


