Adolf Schwab

Managementwissen
fiir Ingenieure

Filhrung, Organisation, Existenzgriindung

Vierte, neu bearbeitete Auflage

@ Springer



Inhaltsverzeichnis

1 Der Ingenieur als Manager ...............occovcrecnencenenceneennesescrsessesessesessessene 1
2 Sinn und Zweck eines Unternehmens ....................occcoevevromnccnencrnnnnnnn. 11
3 Wie funktioniert ein Unternehmen? ...............cccococvvcncencnncrecncncrneennces 25
3.1 Unternehmen und ihr geschiftliches Umfeld..........cccoocovercceninnnne 25
3.2 Innere OrganiSation...........cccevcrerereneeererersenssnnisssesesesesnmssssssesesessersssssens 30
3.2.1 Aufbauorganisation ..............cecicnencenennenienenceeeneneesessnscenees 30

3.2.1.1 Funktional strukturierte Organisation ................... 31

3.2.1.2 Spartenorganisation ... 34

3.2.1.3 Matrixorganisation ..............eeeeeverernecnnnseseressesunnnens 36

3.2.1.4 Profit Center und Cost Center............coeeceeereveerreneeees 38

3.2.2 Ablauforganisation..............ccccceecniiieneceneencrsineneenseeressieenecne 39

3.2.3 LOGIStK ...ttt ettt eaees 45

3.2.4 Managementhierarchien..........c..vrincnccnenineencns 46

3.3 AuBere Organisation — RechtSformen.............cccooevvveervveeereevessesennrnnnn. 49
3.3.1 EinzZelunternehmen ............coiincnieeecnencnensesensenees 50

3.3.2 Personengesellschaften ... 53

3.3.2.1 Gesellschaft des biirgerlichen Rechts, GbR ................ 53

3.3.2.2 Stille Gesellschaft ..........c.ccooveerrenncenicenecnirercecnenes 54

3.3.2.3 Offene Handelsgesellschaft, OHG ...........cccccocovimennce. 55

3.3.2.4 Partnerschaftsgesellschaft ...........ccocvieniinciiininncnns 55

3.3.2.5 Kommanditgesellschaft, KG ..........c.cccccoevrnnnivcnnnce. 56

3.3.3 Kapitalgesellschaften ...........cccovveveeeerirnnrersrerennnnissnersesconnrennes 56

3.3.3.1 Gesellschaft mit beschrinkter Haftung, GmbH ........ 57

3.3.3.2 Aktiengesellschaft, AG ...........cccoocervremrrcsnerenereinreennns 59

3.3.3.3 Kleine Aktiengesellschaft, Kleine AG ............cocceuce.. 60



5.6 Bewertungs- und Bilanzierungsaspekte, Handels-

VIII Inhaltsverzeichnis
3.3.3.4 KONZETIT ...cuouieeriirrrccernennintseeenensesarissssssssesesssessssssasaness 61
3.3.4 MIiSChOIMEIL ...ttt sesesens 63
4 SEEUETIL ...ttt et sasae oo ses e ssss st sss s 65
4.1 EinKOMMENSLEUET ......c.ovocimirircrerririrerenesenistereeensesetsisessmsesessinsssiscssssess 66
4.2 KOrperscChaftSteuer ...........ooeeeeverevrieenirienirereineseenenessesesesesessseneeeseseaes 69
4.3 UMSALZSTEULT ..ottt saesseasassesssesssesssssssnenes 70
4.4 GeWEIDESLEUET .........ocerienriiecrereieetereceessrseesseseseesssnsetensensssinsassasnenns 72
4.5 VermoOZENSIEULT ...cccooivirreriirencntnaneesereeeesseseeseneseesenesssronsstsssssasessassenests 73
4.5.1 Einheitswert des Betriebsvermogens ..........ccovvvcviriiiincnnnncn, 73
4.5.2 PrivatVermOZeI ........ccecoeueurereeemeerereencsusesersenemsesssssssssmsescassssassessess 74
4.6 ADGEItUNGSSIEURT .....o.cecureceeueiriireneiecnreeeensesintsnaeseseeesessrssnnasssssssnsasaens 75
4.7 Umgang mit dem Finanzamt ............coccovverecevermenernnernescnmccnesesessnsienns 75
Finanz Know-how fiir Ingenieure .............ccccccovvrcevenvnniinccssnssisesenns 77
5.1 Externes und internes Rechnungswesen ...........coccocccrcrvencevcniuenrennenan. 77
5.2 Elementare Grundbegriffe des Rechnungswesens............ccccoovuueuinein. 79
5.2.1 Einzahlungen — Auszahlungen ... 81
5.2.2 Einnahmen — AUSZaben...........ccocoverireeerrcererevemsenrennemecnerseenscnsenns 81
5.2.3 Ertrige - Aufwendungen..............ccoererrencnnniiisinceneniiisnsnonan 84
5.2.4 Erlose — KOSLEN ......ccoviiriiirnrnicrnenemnereenncnteneeseesessmessiaessessesesessnns 838
5.2.5 Kalkulatorische KOSten............coovvirnrieccrensisisisinneeressnessssinenen 92
5.2.6 Abschreibungen ... 93
5.3 BUCHIUNIUNG ..ottt eesiseseencsnersrsesessaseresssssasssisenen 94
5.4 BIlAnZem........coioereiiiireieirinicrnenenrninresisesssssssessssssssssssssssssesssssssssien 101
5.4.1 Inventur und INVENLATr............coecereeerremnerreesenenererescreseressssnsirenees 101
5.4.2 Bilanzen von Personenunternehmen...........cccocoveveverisisiarinen 103
5.4.3 Bilanzen von Kapitalgesellschaften...........cccccocoerveverenieninanne 108
5.5 Gewinn- und Verlustrechnung.............ccoccocverrenencevcesiveninineencsmsieninns 117

5.5.1 Gewinn- und Verlustrechnung nach dem Gesamt-
kostenverfahren ............cceveenncneenensnsesssisensssens 118

5.5.2 Gewinn- und Verlustrechnung nach dem Umsatz

kostenverfahren ........................ cereeessnee e ssmes s 122
5.5.3 UberschusSreChnUNG.................covvvvenrerserseoneranssssssssssassesesensens 124

UNA SLEUETDILANZ .......ocuveeeereeeeeeeeeeeeeeeteeer e csvesresssereesnessestassneneeens 125



Inhaltsverzeichnis IX

5.7 Jahresabschluss und Lagebericht ...........ccccoovinecncnccinencnineccineenns 129
5.8 Analyse des JahresabschlUusses...........cccoeovrrevinrneenesereecrensrnesereecserenens 130
5.8.1 Rentabilitit und Rendite...........cccocoveeerrmncnencncrecnriccereecninennne 132
5.8.2 LAQUIIAL ......ocoevevecrerrirnerrereenirinsseenecvnnnssseesesessenssssessesensesessanens 136
5.8.3 Unternehmenseffizienz...............ccococverrireeenencemnnerecncreeseessinens 137
5.8.4 UnternehmensrisiKo.........cccocovveeirenerecnnnrsrnemnessernuneneesenessesesesenas 138
5.8.5 Analyse der Gewinn- und Verlustrechnung ..........cccccoceececunne. 140
5.8.6 Cash FIOW......cccovirrrniernirenrninrneinescssensnnsssssssessesssssssssensesessonsonss 141
5.8.7 EBIT und EBITDA ........ccooorenrcnrnrnereenenesssssssesessssescsesseens 144
5.8.7.1  EBIT...crnecentneeeneeisessissensesessssesssnesens 145
5.8.7.2 EBITDA .....ctncressenteeeeseeseaens e sassseesenes 145
5.8.8 Grenzen der Jahresabschlussanalyse..........c.cocccvrereeververcecrrenen. 146
5.8.9 Jahresabschluss nach IFRS ...........ccoooinenrecniricnereersereennanns 147
5.9 Bewertung von Unternehmen...........ccoevecvverveeierneereicnnnseresesesesesnns 149
5.9.1 FEANNEISWETL ......ccvvvviirrrrerrccrrrriirerecisenntnnseseiescesesnanssacsessencrsanens 150
5.9.2 SUDSLANZWETL .....ovrvurvreiereirernireeierseetnrsnsesessesesesnasssessessseesesesnsns 151
5.9.3 ErtragsWert.........ccoorvrneciuireeneenerenencesseneseresesessessesesesesesessnesens 152
5.9.4 Geschifts- bzw. Firmenwert...........cccucvneernerisinrnerneceneisoevnnoene 154
5.9.5 Shareholder Value ..........ccoeririncininernesieneceeneeescreceeenes 155
5.10 Kosten- und ErlOsrechnung..............oeevenienicescrnniscineneneeniersrscasenes 158
5.10.1 Grundbegriffe der Kosten- und Erlosrechnung................. 159
5.10.2 VolIkoStenreChnung .............ccooeeevreierneerreirecesermnessesessesesnaens 167
5.10.2.1 KostenartenreChnung..........cooceeevererveernenecrcrerersennes 167
5.10.2.2 Kostenstellenrechnung..........c.cocoevvivereccrnnriveriiveenne 169
5.10.2.3 Kostentrigerrechnung............ccoceeeeeevervurecererererneennes 175
5.10.2.4 Kalkulation von Maschinenstundensitzen ........... 179
5.10.2.5 Kalkulation von Ingenieurstundensétzen............... 180
5.10.2.6 Verrechnungspreise ..........ccocoeevceececueencureerecerencerenes 180
5.10.3 TeilkostenreChnung ........cccoceercevvieririrrrerireseenaenessesessenesneens 181
5.10.3.1 Deckungsbeitragsrechnung...........cccoecoveeevecrrivcurenee 183
5.10.3.2 Gewinnschwellenanalyse .............cicoovuvererercrennniones 184

5.10.3.3 Deckungsbeitragsrechnung mit relativen
EiNZelKOStENn. ...c.uvireriieririrerecereenesiseseeseneeeeeanens 185
5.10.4  ErlOSIeChnUNEG ......c.covvvivirineiiriceeeeieseeeesreese s esessesesansenes 186

5.10.5 Kurzfristige Erfolgsrechnung .........cccooccoevvcvivcncnenninivncennen. 187



X Inhaltsverzeichnis

5.10.6 Prozesskostenrechnung ... 187
5.10.7 ZielKOSteNreChNUNE ........c.covecerrcercremrermunencrersisnanseencssessssscsesens 191
5.11 FINANZWESEIN........ecvrverererererersraessiemseresessntssnssesesssessssesssnsassesesessssasssosesons 192
5.11.1 FiNANZIEIUNG.......cocoerrerirerecnerererereerererereseeessastsasscseensnssessasesess 193
5.11.1.1 Fnanzplanung.............ccoeenrnmseresreeeennsesescons 193

5.11.1.2 MaRnahmen zur Beseitigung einer
UnterdeCKUng........ccccvvvieemmecnerinineeneresnmsicsensenessoneses 195

5.11.1.3 MaRnahmen zur Beseitigung einer
Uberdeckung ..............cooerverveerrrnrinsrsssnssensssasesseees 199
5.11.1.4 Basel IL....cuiieeeiieeeininiresecneneseesessssssssseseses 199
5.11.1.5 Finanzierung von Auslandsgeschiften .................. 202
5112 Investiionen.........cooivccnnnnrnncceeesretreeee e 203
5.11.2.1 Investitionsplanung ................ccoo.eeeeeeeerensrvenserennsens 205
5.11.2.2 Investitionsrechnung........ccocceeeenineecrereeeeerncnnene 206
5.11.3 Zahlungsverkenr ..........cccocovevrrrcmininrererncirinssnsesersssssssrescsenes 217
5.11.3.1 Uberweisungen, Lastschriften, Kreditkarten........ 218
5.11.3.2  SCRECKS...ccotvrrrrreeriiciirreentrinesiersneeansssseessereeseesescaene 218
5.11.3.3 WecChSel ..ottt 219
5.11.4 Bankbiirgschaft..........cccoconvenivenrnnnecncennnseseeseeaecsienens 225
5.11.5 Dokumentenakkreditive ... 226
6 Elementare Managementfunktionen ...............ccoocoervmvvreeervccenencnnnns 229
6.1 Planen........ccoeeriniiiriiicecnccinenn ettt sassasa st 232
6.1.1 Strategische Planung............c.cocoveviverinrrrincnenenensereneneseensnsisens 233
6.1.2 GeSChEftSPIA ........ccoverierererereii et nnctsrssss e sasassseesenns 244
6.1.3 Budgetierung...........cccovviiiiriinicnniinicness s 246
6.2 SLEUETUNEG......cuceimeriiriiiicriiriseeieti s s sessasaesess s isssssaerersses 252
6.2.1 FilhrungsteChniken ...........cccccoviennenrnnernnernennsesereereensenenne 254
6.2.2 FURrungsstile ..........ccoeevrerreninencneneeennneneeessnresesesesesessesesens 258
6.2.3 Tugenden erfolgreicher Manager...........ccccccoveeuvcrvencuccrrcnnnninens 259
6.3 Kontrolle und Controlling.........c.cceeveuererernrerrcceniereeresenennecnenereesenssesennes 260
6.4 Strategischies CoNtrolling.............occevceirrrecereencnenncerennrernreseesesersassnenns 265
6.5 Shareholder-Value-Management ..............cocoeevreecrernrnesennrnererennesesisenns 267
7 Spezielle Managementfunktionen...................coocoecveecvcnecocnnencncnnnnnn. 273

7.1 ProjeKtmanagement..........ccccoevreererernirenenrrrieensesenseesassesesessssessesersenes 273



Inhaltsverzeichnis X1

7.1.1 Was ist €in ProjeKt?........ccocvummrmrenvenmnrnsneessnissssssesossosssesssssanns 273
7.1.2 Aufgaben eines Projekt-Managers...........coooeeeeiriierrencercrinenenenae 276
7.1.3 RiSIKOANALYSE .....ceoueverireiceririnreniecitnrnieeeesessssesesassesssesensrosssees 278
7.1.4 Projektauftrag bzw. -vertrag..........ococoeeeveveeivirrrnreeeserecnnnneneee 280
7.1.5 Ablauf-/Terminplani.........cccivveeieereriorsrseornerensessrsnsesensesssssssesens 281
7.1.6 KOStENPIAI ....occverrreerereeineeerinreeeetnessse e eaesasesseesnnsssessssnessenes 283
7.1.7 Projekt-Controlling..........ceceveeevereeeinnersirerinissssesessssesssssensssssens 285
7.1.8 Wirtschaftlichkeitsanalyse............cccccecvvvvereveinnnrerennrinnsenerenenes 287
7.1.9 Netzplantechnik...........ccccooiiceciniiicnicneereeescnesinceennes 290
7.1.9.1 Struktur- und Zeitanalyse .........cccoeveeeriinneerrerennees 291
7.1.9.2 Kapazitatsplanung ...........c.ccceceerreriecnrneeneeerernrneccens 293
7.1.9.3 Kostenplanung.......c....ccoceceeererereverecsseresesenesessesssennes 294
7.1.10  Teamarbeil .......c.ccoocvrevecrrririerceceninieisesesinesseseenssssssessssssesnss 294
7.2 VertragSgestalting..........ccoccerrurirrerrerierenereresesrinssessesssesesesesssssssesssessesenes 300
7.2.1 Kaufvertrag............cniicects e 301
7.2.2 WETKVEITIAg ...c.cecevuvervierciiririreneeniricsienenesererinisssenccsnssesesersssasncsens 302
7.2.3 DIENSIVEITIAE ....cocevvriremriiirrerenereesisisrercrstsanssessesssssssssacssssssossenes 303
7.2.4 Allgemeine Geschiiftsbedingungen.............cocccceevveccrencerenrinenen. 305
7.3 Marketing .......ococovveereieereececnirirreneieeeesetsasss s tsess s tssssssessessessssenes 306
7.4 Total Quality Management..............cceeueeeerrnerererernunnsremsrossressseessssssesenes 310
7.4.1 Bedeutung der TQM-Komponente Total ...............ccoouuervereee. 312
7.4.2 Bedeutung der TQM-Komponente Quality ............cccocerrvennne 313
7.4.3 Bedeutung der TQM-Komponente Management ................... 314
7.4.4 Unterschied zwischen TQM und klassischer
QualitatsSiCherung.............ccvvvecvennerenenirresercerneesseseniseseeses 315
7.4.5 Implementierung von TQM .........ccoocevveverinrrrneeeneeniresssnnseesenne 317
7.4.6 Qualitdtsmanagement nach DIN ISO 900X............ccccecevrueunne 317
7.5 SIX SIGIMA ...oovereirrrireereiririeicetee ettt esesess e ssessesesaesssssseseacaesesssennes 320
7.5.1 Statistische Grundlagen.............ououvvereeverveeenenresnnreenssseerenns 321
7.5.2 Anwendung der statistischen Analyse ...........cceeueevvrverrerecrennns 325
7.5.3 Six Sigma Philosophie und ihre Implementierung................. 328
7.6 Forschungsmanagement .............ceciecniineiciineessisnsesseens 330
7.6.1 Identifikation von Forschungsprojekten .........c.c.ccocevveuvevcrercnns 330

7.6.2 Forschungs-Controlling ............c.cccemveecorisnnnsiernneesssssnnsseneses 335



X1I

Inhaltsverzeichnis

7.7 Patentmanagement ...........coooeeeeeenenenininnieitsientseeteisness s seeses 335
7.7.1 PatentfahigKeit......cooooeiverciincicsecsrsecns 336
7.7.2 Patentanmeldung............cienmiienncrncnisiicseiensessessen. 337
7.7.3 Patenterteilungsverfahren ............iicncnnncninncncencnnen. 339
7.7.4 Patentverwertung.......... s 341
7.7.5 Patent-Controlling.............ccccoervurierrunrerecccneneinienseniniecesnsreseens 341

7.8 Informationsmanagement ............ccceeecericinemneeniancrsessnsceneneencssensraces 342
7.9 Personalmanagement ............occcuevereiecmreeceninersinsisienensessisesscssescssesssessens 344
7.9.1 Personalauswahl .............coceciinierreniniernenininninnnieneeencneseseeseens 345
7.9.2 Mitarbeiterfihrung ..., 346
7.9.3 Einstellung von Mitarbeitern............cocovceevcrecrivencirenercencnanen. 347

7.10 Change Management............c.coovveiiueriiniinieeniiensisessssesessssesessences 349
7.11 Sanierungsmanagement .........co.ccceieeecsesemrmeenierisemeesisemeescsseessessenne 353
7.11.1 LiQUidtat .......ooveneeeeceecceceticceeeecrsetcnene e 354
7.11.2 Ergebnissaniertung.............ooecneneviniincncssnnscssinnceneeeens 356
7.11.3 KapitalstruKtursanierung ...........ccceuevceeensincnnessisennensissscnensens 357
7.11.4 Strategiesanierung.............ceiiieiines 358
7.11.5 Sanierung bei gerichtlicher Insolvenz..............cccovniuvncnncnnee 359

7.12 Key Account Management..............ccovuviiinirreirinenssivesssisnssesesesenens 360
7.13  RisikOMAanagement............cccccueeeevcisiieinessnemneisissssessmssssssessssssssses 363
7.14 Asset Management ............coceeiiernristnvnncininienesesssssssnsssssssssssassns 365
7.15 Workforce Management............oocovecmevimvinicivisinsiinsienisenssssnssns 369
7.16 Ethikorientiertes Management............cccooovviviniiniiinnncninineinann, 371
7.17 Corporate GOVEINANCE ..........cceeeeerrerireeierisinrenesrosesismesestisonceessossssenesios 382
Optimierung von Unternehmensprozessen ....................nirinenne 385
8.1 Prozessanalyseverfahren..............icn. 388
8.1.1 Einfache Flussdiagramme ...........c.cccovvemnicncesinencescerecrncrnenne 388
8.1.2 Flussdiagramme mit Funktions- und Zeitdimension............ 392
8.1.3 IDEF Process-Mapping .........ccceerueererrevcrenemeeseseneesnesreesesesssens 394
8.1.4 WertanalySse ......ccoeerceeenerernccemaisnensesesssessesencsssnssssasssssesesessanesseasses 395

8.2 ProzessverbesSerUngen .............oiiiiiimnimsssisenssssesses 396
8.3 E-BUSINESS ...ccuecuemirceecereeeereteeseeeecsiseeasssseessesssssesss s esess s ensacans 398
8.4 Controlling von Prozessverbesserungen ... 401

8.4.1 Methoden der Istwerterfassung...........c.cccooeirvcvirieeceninnrincnnne 402



Inhaltsverzeichnis X111

8.4.1.1 SelbstbeWertung...........cococvvvicrenencrienncisisiinisiennninines 403

8.4.1.2 Kundenaudits.........cceovuemruviiriirierinnemnniinericnncssiinsanns 405

8.4.1.3 BenchmarKing.......ccccoceeivenmncieernninencenirisenencrsrneneneaes 410

8.4.2 Ermittlung von Planwerten und Soll-/Istwertvergleich........ 411
8.4.3 Vergleich der Effizienz der Kosten- und Erlésrechnung

mit Mallnahmen zu Prozessverbesserungen..............cocccovune. 413

8.5 Quality Function Deployment............ccooouinirnnninnenirnnicrereencnenen. 413

9 Management-Techniken ... neseeeseseenens 417

9.1 Analysemethoden..........cccooeeunerreeecciieeneninenmeneesseeeeeessesesesens 417

9.1.1 SWOT-ANALYSE ....coorenrrireirererenrisireeeecsnisenesssseessstsesessessacssssenss 417

9.1.2 Polardia@rammme ...t 420

9.1.3 GaP-ANAIYSE ..ottt 421

9.1.4 Portfolio-ANAlYSse ........ccccccerrerernirirmreseseneneeneeeriseseseseesesescnceneneene 422

9.2 Prognosen Und SZENATIEN.........ccccvimuviercrensinimninniisiessiessssesssesssnes 427

9.3 Brainstorming und Brainwriting ... 428

9.4 Pareto-PrinZiP........ccocoveinirrrecnieeienrenntrenenesesenessssssnenssssessenscsesssesesssons 429

9.5 Balanced Score Card..........iiieiei e 431

9.6 MUIPRY'S LAW ...cviriirereecrnecrenienneesssinsssnssssssssssessisssenssssssssassssses 435

0.7 BeSPreChUNGEN «....cuvveuvcrirecriiresisci ittt sssaesses 436

9.7.1 Formale Besprechungen...........ccovviviinnivcniinnicncninnciines 437

0.7.1.1 Tagesordnung..........ccocereecrrrereremssserersiseseanesssessesesesens 439

9.7.1.2 ProtoKoll......cciieeciininiincniticneireicnessesenns 440

9.7.2 Informelle Besprechungen ............coeimmernneniiinennecuninenn, 441

9.7.3 Gesprachsleitung...........ceceiereinsininnininiiieneeninns 441

9.7.3.1 Organisatorische Aspekte .........ccovevevemirnnrvrrennncn. 442

9.7.3.2 Teilnehmerorientierte Aspekte...........cococovevirerecncnens 442

9.7.3.3 Gesprachsroutinen ...........cccoevvcrivcciirencneninccncrenn. 443

0.8 Prasentationen ... 444

9.8.1 Aufbau eines Overheadfolien Vortrags............c.cooveerrcrvvvcvcnennes 445

9.8.2 Graphische Gestaltung von Folien..........cccoeevinivecnciccnnenen 448

9.8.3 Vortragstechnik........cccoooevveeniiinnniiccicnescinnn, 451

9.8.4 Allgemeine HINWEISE ...........ccoouivrnriirncivinniinineisisinnanns 452

10 Existenzgrilndumngen ...............ccooeeeineeneinneeinineneriicesessienenessssnessenees 453

10.1 Griindung eines eigenen Unternehmens..........ooovveniveniennnininens, 455



XIv Inhaltsverzeichnis
10.2 Kauf eines Unternehmens..............ocoeeecuvemreneecerimrenniecncrserceserseseescesenne 461
10.3 Einsteigen und Ubernehmen ...........co..ccoovvcmrircnerrnnninsssinnssnseessnseenes 462
10.4 Finanzierungs-ChecklSte .............covecvcrerencirirnrcmreenenernenerenmecncrseneenes 463
10.5 FinanzierungsqUEllen ............ccccovvieeeeveineireensirensesneseeserecssesesessesessenee 464
10.6  Preisgestaltung........cccocociveeiiieeeeniieninesssseesssesessssssessesesssessssseseses 466
10.7 Berufsgenossenschaft und Krankenkasse...........ccccoveerevreeiecrnverenccnes 467
10.8  EPIIOG ....ouvinieenceeiicirentienetstnre s esees e ssassemsenssssssesssssssssanesssnens 468

11 SChIAftIUIN ...ttt sae e s ecscae 469

ANNANEG: ...ttt sttt ssaasstas b neas s e n et een 475
Al KONtenrahmem.........ccoviiieninineenninitenneeesetsnsssseseeessasasesenssansessssessnenes 475

Al.l Industriekontenrahmen...........oievenecneennnneseneeseeesenenennne 475
Al12 Gemeinschaftskontenrahmen ..........coooveveverniccnncinnnnnenenns 482
Al.3 DATEV-Kontenrahmen...........cccococernmierecnenrnceeerecsesensensennene 482
A2 ZVEI-LieferbediNGUnEen............cocevmreecveieirensesmeescmsssssresscsessercsseessense 486
A2.1 Allgemeine Lieferbedingungen fiir Erzeugnisse und
Leistungen der Elektroindustrie ............cccoececvvcnncncrininenencn 486
A22 ZVEI-Qualititssicherungsvereinbarung............ccoeveuuvirrerennnn, 494
A3 VDMA-Lieferbedingungen............cccrereerrernernmsnescesesnsseesesscseecsseesseane 498
A3.1 Allgemeine Bedingungen fiir Lieferung von Maschinen fiir
Inlandsgeschafte........coreniiceccnciiinnnieneeirieens 498
A3.2 Merkblatt zu den VDMA-Lieferbedingungen ............c........... 505

SACKVETZEICHIUS: ...........ovoveeeeeeeeee ettt tste e sesere et sessosesessesssssssens 507



