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Einleitung
Weshalb wir uns mit Trends beschäftigen sollten
Was sind Trends, Hypes und Megatrends?
Wer löst Trends aus?
Wie funktioniert Trendforschung?
Was diese Trendanalyse leistet

Einführung der Trends
Kategorien zur besseren Orientierung 
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Daten als neue Währung
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Von Nutzerzentrierung und Produktorientierung
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Personalisierung als Standard
Cookies und das Ende der Digitalwerbung
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Gesellschaftliche Trends
Dehnbare Wahrheiten
Aktive News-Vermeidung und konstruktive Antworten
New Work und Diversität in Teams
Umkehr des Arbeitsmarktes

Wie auf Trends reagieren?
Methoden und konkrete Tools
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Wie Strategieprozesse in unsicheren Zeiten trotzdem gelingen
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