Inhalt

1 Vorwort 6
2 Managen oder fithren? 9
2.1 Vorsicht mit Worthtlsen und Alltagsdietrichen ..o eicemrieirreerrenes e 13
2.2 Anleitung fur dieses BuCh.. ... st esans 16

3 New World — New Work
3.1 Junge Generationen im Zwiespalt
3.2 Welt der Uberraschungen .................................................................
3.3 Das Agile Manifest
3.4 New Work und der Wandel der GesellsSchaft ..uveeeeeeereeeeeeciieeiereceseeeeeesereereresecnens 32
3.5 Der agile IndustrieKOMPIEX ...t ebs st s s sass s 39

4 Wie agile Teams arbeiten
BT SCIUIM vt ceetetecetesr et es e erae e st ceraa b aesassrseesreessessbessbenstesavessbassassrneastaantesrnsnssasnsennesaunasessn
4.2 Kanban ....ocneieinnrereonennereesenessesssssssesens
4.3 Crossfunktionale DevOps-Teams
4.4 Selbstorganisation — das Ergebnis zielorientierter FGhrung .....oeienesnnnnnns 55
4.5 Fihrung als konstruktive Stérung der Selbstorganisation ........cceeeeeiveernreninnes 61

5 Geschiftsagilitit

5.1 Primissen der Geschaftsagilitht.....ccciceiiececrmrireiemeieneieeenis e nnans
5.2 Wie der agile Wandel Geschiftsagilitit férdert ...
5.3 Prozesse dual gestalten........ooerverinreniriecrennnns
5.4 Ambidextrie und Dualitiat
5.5 Skalierungsanstze .......ovevverveersrsererinas
5.6 Netzwerk- und Zellstrukturdesign.........
5.7 Flight Levels....oueeneeennienienneesissens
5.8 Agile TransformMation ..ot rssasst b s s snnans
6 Fuhrung frither vs. heute 118
6.1 Traditionelle Fithrungsmodelle.........omiicciniininniicicisnssrcssssissnes 118
6.2 Was fithrt: Macht oder ANSENEN? .....ccovuiviviiiieeirersee et se st ssnessesssssseressesens 122

Bibliografische Informationen HE
http://d-nb.info/1251014968 digitalisiert durch IONAL
‘B IOTHE


http://d-nb.info/1251014968

7

8

9

10

6.3 Freigabe von Autoritit: Alles oder NIChtS?......oiinciininciineneeessnseseenns 128

0.4 Agile Leadership... ..ottt s esnes 130
Inviting Leadership 144
7.1 Prinzipien des Fithrens mit Einladungen.......onnncnmnceccncrncnsininnnene 145
7.2 Kommunikation iiber und innerhalb von Grenzen 149
7.3 Einladend fithren statt streng befehlen ..., 155
Transformation durch Experimente 166
8.1 Ab heute machen wir alles ANAETS ..o 166
8.2 Kein ,,Jugend forscht™ — odet dOCh? ...t 168
8.3 Bedingungen fiir erfolgreiches Expefimentieren . ...umieiseiencesescrienns 172
8.4 Der Sponsor setzt den geschiitzten Rahmen und das ,,Was & Wofar®.... 174
8.5 Gute und relevante Bewertungen in Organisationen.......cvcenmsessireenn. 177
8.6 Die Schritte des guten Experimentierens.....oovveennn. 179
8.7 Erfahrungen aus der Experimentierkiiche 187
8.8 Der Business Case flif EXPELMENtE .ovciuereiinirisccrenieessssisanssssasssssssisessssesssnns 194
Resilienz: robust und agil 198
9.1 Agilitit & ReSIHENZ c.covuriieciircret s s 200
9.2 Glauben Sie an den Menschen... ...ttt 209
9.3 Positive Leadership ..., s e b e 213
9.4 Vertrauen 223
9.5 Nicht-entschiedene Entscheidungsprimissen 226
9.6 Objectives and Key ReSults ...t seseessssessens 228

Sich als Fithrungskraft neu erfinden 234
10.1 Fahren wie die Vorbilder .. 234
10.2 Was die agile Fithrungskraft kénnen soll 236
10.3 Schema-Coaching mit SWITCH ... s 241

LEAD 258



