A. EINLEITUNG....... 1
I. FRAGESTELLUNG .....cocervens 1
ll. GANG DER UNTERSUCHUNG .ccccisunssissensansunsssnsuns 4
B. BEGRIFFSERKLARUNG ALGORITHMEN .....occooovoecenornrerecireneecneee 7
. GRUNDLAGEN ...cueecieirssscnmersissssntesressasstesesssssssnssssssssns susssssnssansnnsnnssnssasnussassane
Il. ALGORITHMEN IN DEN SOZIAL~ UND GEISTESWISSENSCHAFTEN -
1. BEDEUTUNG FUR DAS INTERNET .. .evveiieiinrensenrasnnenssnsensennsessorsenssasssrenasenses
2. DAS ALGORITHMISCHE DILEMMA .....ooioiiiianiirieriiiercrenrenenrscenescsnrecsneesesenns
a.  AUutomMatiSIEruNG......coevvvveeniiiiniii e
b. INErANSPATENZ. ...ceiriiriier e er e e e e rn e s e s e s meene e
3. DAS CHINESISCHE ZIMMER........c.ciccreircrarmmrrertreesssssssssssssesssmenmrnasceanssoscssnne
lll. ALGORITHMEN IN DER INFORMATIK
1. ABSTRAKTION ODER PARAMETRISIERBARKEIT ...
2. TERMINIERTHEIT UND FINITHEIT .. teveerccrieteecersreereescesrees s ssssanee s s ssneeseesns
3. DETERMINISMUS UND DETERMINIERTHEIT ...cciiccmerrereereneresenessaneecseneesareenes
4, ZEITAUFWAND UND SPEICHERPLATZBEDARF ......ovevierieseneesessseentansssssenconses
5. ALGORITHMUS ALS ERGEBNIS VON LOGIK UND KONTROLLE ....ccccvevvneerinnnee
IV. DEFINITIONEN
1. DER KOMMUNIKATIONSBEGRIFF ALS GRUNDLAGE JEGLICHER
KOMMUNIKATION ....c.evvriereraennnnessennsennessenssneressessnnnsesesssmnesnssssnen
a. Kommunikation in der soziologischen Systemtheorie
b. Theorie des kommunikativen Handelns .........ccoovicecoiiicivneneninnns
c. Shannon-Weaver-Modell..........ccccoevivnnremie e irceerr e
d. Konstruktivistisches Kommunikationsmodell
2. DAS KOMMUNIKAT ..evveeerermrrerensnreesserssnnesssessnsensssssnsrassessanseesssssanssnsssnaes s
3. ALGORITHMISCHE KOMMUNIKATE
4, DATENSYSTEM ...ocvuirereenrrrercsseriscsssesssnnnsrensnisesseesenss
5. ALGORITHMUS VS. ALGORITHMISCHES KOMMUNIKAT
6. SPEZIALFALL SCORING ..cevtvireieeriereeeessieresaseeseeesassessaseesesssassssssnssessnsasas
7. BIG DATA ...ttt ettt et e st et e s s aas s ssams e e s s ameene s e meenensnn
8. KUNSTLICHE INTELLIGENZ...
9.
10.
1.
V. KATEGORISIERUNG VON ALGORITHMEN
1.
IX
Bibliografische Informationen E H
http://d-nb.info/1249596564 SR

E
digitalisiert durch IONAL
E

BLIOT!


http://d-nb.info/1249596564

2. IN DER INFORMATIK .cccuviriviianreesiaseeseiasasensaransesassenessnsnessssesassnsensanassanes 39
a. Divide-and-conguer AlGOrithmen .......cc.ccccecvvnrvnienieennine s ceeeeens 39
b. Dynamic-Programming Algorithmen............coovivmeriineicceneccennnn. 39
C. Greedy AIGOTtAMEN.......coi e ee e es s s nnarenenaes 40
d. FaZit. ..o cooriveieiren ettt e sesstnt s e s s en s er e s rnr e e e e n e e e s esnnean 41
3 NACH IHRER AUFGABE ODER IHREM ANWENDUNGSGEBIET ......ccorvirinrerernane 41
4 NACH GRAD DER AUTONOMIE ......eeiitiiereiiesareeeastessenseessennassasessnsneesarsennns 44
5 NACH GRAD DER AUTOMATISIERUNG .....coirrmiaerinniereerssesinsnssssessssssecessnnans 46
6 NACH MEINUNGSELEMENTEN UND INPUT ..cocviiriiiircceciecsnnsssen s essnncnnee s 47
7 NACH BETROFFENEM RECHTSGUT.....ciiictieeiienreneererieeneenasssresssssessesneas 49
8 B AZIT .ttt cerre e vt e e e e s e e e sea e e sne e s s e n e nen e sbbas senranansne 50
C. KONKRETE BEISPIELE IN- UND AUBERHALB DER
RECHTSPRECHUNG ......ocoiiaenrinssanssnssansasonnssasnssinnsnsasasnsnssassessnnsissasssnns 51
). GOOGLE AUTOCOMPLETE ....cccorvsnersansssanssscrsans 51
1. ARBEITSWEISE UND FUNKTION ....covtriiitirneertinertrsnesereonsesnneesessnnenanesneess 51
2. SACHVERHALT DES DEUTSCHEN AUTOCOMPLETE URTEILS ....evveiivevnrienennne 53
3. ENTSCHEIDUNGSGRUNDE UND ANALYSE ...cccvveeenmmcecrrveersmnesomsnsessssnressinses 55
a Haftungsprivilegierung als Provider..........ccooivvcrnneieienenseneenne 55
b Vervolistandigungen als ,MeinungsauBerung”...........ccoevvvvreriunns 55
c Aussagegehalt..........cooiiiiiriiiinieie e 56
d. GrundrechtSKOIHSION .........covvieirceee e e srie e ceeeeeccers e eeneesiaeeas 59
e HaAftUNG ..o rrar e s searcns s san e se s s basene s s ssnrenesessnnnes 59
f. Haftungsumfang und Folge .........cccoourriiiinnniietenec e, 60
4. FAZIT ot ce s crtrre st er e e e rtn e s e s st aes s s armsas s e s s rn b ens e e s s bareenearnnas 61
Il. AUTOCOMPLETE IN ANDEREN LANDERN ... 62
1 HONGKONG .. ccueeerutiecnntiiecrenesasersesnesssrnenesssnsesensssnesenessressesnssssssnasasaeasnnn 62
2 AUSTRALIEN ..c...etritirrreerrrtrssreaieesraessesseesasessrsesssesssesssessees ssesssnnesanessees 64
3 FRANKREICH ... ceeiterereieeaeieaeaiarsestesassneasssenesssssssessssessansssnssssnsnesnssnensanes 64
4 ITALIEN ..oneeeiicreeeeeeesnnersesscessaneessnnnesavasaesineassnneesonnessaseennsnsassunesensnsenssnsen 66
5 FAZIT ettt ettt ettt s e e e be et s s ne s e et b e e e nre s s e s e neasananane 67
{10 £ =1 J 69
1 SACHVERHALT L.eicvetriieeteiariestinsresnostesasessaesssessosssessssssessansssesarnesssasssesssasss 69
2 ENTSCHEIDUNGSGRUNDE UND ANALYSE ....cuiirciirriirerireetesesceseasenesans 70
3 FAZIT oottt censsressee s s snnsae st s s s s s s e s e s sanesnes ranessansannesesasnnanasen 71
IV.SCORING ......... TN 72
1. GESETZLICHE REGELUNGEN ..ccuuvtieiiiireiiieeeiieeestnssseesanoreenssaseessnsessnsessans 73
2. MEINUNG ODER TATSACHE ....cocsiierierriisnresstnecsesssneensesssersssesecnessenssanassnsnes 74

X



3. DAS SCHUFA BGH=URTEIL ...ccocctirvviririenrieesereenessinsrensessssnnresensnnrensossanens 75

4. V4 ) S OO TSR USTUTSTUUIOt 75
V. TEXT-ERSTELLUNG DURCH COMPUTERLINGUISTIK UND LANGUAGE MODELS..77
VI. CHATBOTS UND DIGITALE ASSISTENTEN ....ccccnsreemnsnssssnsnssssssnsessnsnsns 80
1. MICROSOFT TAY .. ieeriieeitercnereeiaresessieesaenesanesesessssssssssesessenesasssassseserrns 80
2. ANDERE TWITTER- UND CHATBOTS .....ueiieriieersincrreereerseeseasescvnesnsnsenasnenes 82
3. V4 ) L RSO SUUUPTTUTRt 83
D. DIE BETROFFENEN RECHTSGUTER.......ccooecevezecscnscacs .. 85
I. DIE MEINUNGSFREIHEIT, ART. 5 ABS. 1 8. 1 GG..ccoriiiinrmmernnnserssnmnmsssnsssaseene 85
1. GESCHICHTE UND HEUTIGE REGELUNG ...ceeveeeesvrereierenneeserereeeneesseesenenns 86
2. SCHUTZBEREICH .e.viiuiiriieereaeneessiernssssssansssessssesssaiasnesssssssnnssassessssnessnns 91
a. Personlicher Schutzbereich..........eovevvviveiiiiiccicree e, 91
b. Sachlicher SchutzbereiCh ... e 92
) Meinungsfreiheit ... 92
(i)  Informationsfreiheit..........c.occovierricinnnc s 95
3. SCHRANKEN......ceririrreriereersrnreneeessrtessansissresssssssensssassesessnssnssesssssansesssnsa 96
4. GRUNDRECHTSKOLLISION UND WECHSELWIRKUNGSLEHRE ......cceecouneuennn. 97
Il. DIE PRESSEFREIHEIT, ART. 5 ABS.185.2 GG 100
lll. DAS ALLGEMEINE PERSONLICHKEITSRECHT, ART. 2 ABS. 1 .V.M. ART. 1
ABS. 1 GG...oovecrecniinnns 101
1. GESCHICHTE UND HEUTIGE REGELUNG ....reveveeeeeeeiesieesesssaressssssesssesssns 101
2. SCHUTZBEREICH .....cevvieieveereereseeiiiesesseatareessessssssasssasnnesessssensesssnsesessasnn 103
a. Personlicher Schutzbereich.........cccovvvvviiiinciiciriccnreeeneeeeen, 103
b. Sachlicher SchutzbereiCh ..., 104
(i)  Selbstentfaltung........ccccovervmiiiciimniicinen e 104
(i)  Selbstdarstellung .........cccceceririmrinencierinnenenr e 105
(i) Ehrenschutz..........ccoooriiiiini e 106
(iv) Das Spannungsfeld zwischen Meinungsfreiheit und
ERrensChUtz.......cccovvreiieiecren v e rveee e 108
(v)  Folgen fir algorithmische Kommunikate .........ccccovevnnneen. 111
3. SCHRANKEN . ..ce.ttereeureernreeaierainerermreassesnsceressrasssasssasecssessssessassesssssnes 112
IV.DAS RECHT AUF INFORMATIONELLE SELBSTBESTIMMUNG .......corveresnsesancancas 113
V. DAS GRUNDRECHT AUF GEWAHRLEISTUNG DER VERTRAULICHKEIT UND
INTEGRITAT INFORMATIONSTECHNISCHER SYSTEME e 115
V1. DAS OFFENTLICHE INFORMATIONSINTERESSE....coonsrrrermreserssnessnrasvens 117
1. DiE OFFENTLICHKEIT ALS ENTSCHEIDUNGSRELEVANTER PARAMETER...... 117
2. DER OFFENTLICHKEITSBEGRIFF DES BVERFG ...vveveveeeeevceeeerrenen e 118



3. OFFENTLICHKEITEN UND FRAGMENTIERUNG IM INTERNET ......ccervirenreneneas 120
4, ALGORITHMISIERTE OFFENTLICHKEITEN ..vvceeererereereneresesesesrenssenesessesssenns 121
5. FAZIT ottt et s e e s et e et st aran e 122
VIl. DiEe BERUFSFREIHEIT, ART. 12 ABS. 1 GG......... 123
1. GESCHICHTE UND HEUTIGE REGELUNG ...ccecvteiiieinniereeaneesveeranenesesneas 123
2. SCHUTZBEREICH «.ccuiiereieereiseeensarereesnerssesssssesessssssssssnssesnsesenesssssnesssonness 124
a. Personlicher Schutzbereich..........cccvviieceriee e, 124
b. Sachlicher Schutzbereich .......coocoiiececiiniiereccrr e 125
3. SCHRANKEN.......cotiririierriraraarneeresaaeeresssnstettersesanennessaesneeerssassnnassnssenees 126
VIII. FAZIT ZU DEN ABWAGUNGSGUTERN ....oruirsercsssrsssnmssmsssusssnssans w129
E. DIE RECHTLICHE BEWERTUNG ALGORITHMISCHER
KOMMUNIKATE ......ocooiieenieeieiinniizsiesassssnesnnsesanissssansssensssszssssass =131
L. HAFTUNGSPRIVILEGIERUNGEN.......coorustniutansssassssssnssssncasssnssnssnsnssansenssnesssnnss 133
1 AKTEURSKONSTELLATION ..coviiererraereearereisesereasessasasnerasensssaressasansssasneras 133
2. ARTEN DER PRIVILEGIERUNG IM TELEMEDIENGESETZ....ccceecveviemnererrrneeans 136
3 ANWENDBARKEIT AUF ALGORITHMISCHE KOMMUNIKATE .......ococcnverenreinnnns 138
4 B AZIT et e s s re e e ne e s e e n e e e e e nr e e e sabnanes 140
N. VORWERFBARES VERHALTEN....c0icoeetimsstnnennmcssassassansassssnsssnsassnsncansas 141
1. TUN, DULDEN ODER UNTERLASSEN.....ccveiieeeeerrierimmerssmerersrsesssssnassanesases 141
2. TATIGEN ODER VERBREITEN EINER AURERUNG ....o.veeveveeverenreerareeesreresenes 143
a. AuBerung aus rechtlicher Perspektive.........coccoveevevvveeeevee e 144
b. AuRerung als Element der Linguistik und Sprechakt-Theorie ... 145
C. AuRerungen und ,Speech-Facilitating Conduct” ....................... 147
d. Begriff der AuBerung in der Kommunikationswissenschatt....... 149
e. = 4| GO USROS 151
. MEINUNG ODER TATSACHE serrssmrssnssennesansnrnne 152
IV. DEUTUNG DES AUSSAGEGEHALTS ....coceninsamesssssnssssansnsss .. 155
1. DER OBUJEKTIVE SINN......coiiimiiiaiirerireassnresaeeenessssescssnssasesensssesssssesssnseses 156
2. DER SUBUEKTIVE SINN ....ccicceiecnenrernreeeenneesseressareesassnessareasarssessssnnsssaneses 1567
3. MEHRDEUTIGE AUSSAGEN ....ociiviveeieirrieneerevarasseasessnmerensnnesssnanensesessssens 158
4. KRITIK . covtiveecereneseenssensne s iessonsssen s b e ssssassesassesssessansnsesansssesescnssasassnsan 159
5. ANWENDBARKEIT AUF ALGORITHMISCHE KOMMUNIKATE ....ovviriieiniiennannns 161
a. Auslegung nach dem durchschnittlich informierten
verstandigen NULZEF ..........c.oovveime e e s 161
b. Subjektivierende AUSIEGUNG .........ccociermiicccnniir e 163
c. Auslegung nach Zielsetzung des Algorithmus...........ccccviiinnnns 164
d. Menschnahe AuslEgUNG ..o e 165

Xl



e Computerspezifische Auslegung ......c..ccoovvverieninniiccnnninnienes 166
f Technikversierte AUSIEGUNG ....c.covvermeriieniie e s 166
g. Auslegung anhand Meinungselement ...........ccovveevvrercvrnieceninnene 167
h Auslegung nach Automatisierungsgrad und Autonomie............ 168
i Vermittelnde AnSIiCht.......cocviiieiiicrireiinvccine e 169
6. FAZIT ettt e s e e s er e s rab e s e 170
V. ZURECHNUNG DER AUSSAGE......ccccsecresmessnmessemssassismsssserssessssssnsassssrsanssnesanse 171
1. MOGLICHE ZURECHNUNGSSUBJEKTE .....coiveriiersimmsnsesiinmisenesseressssensessne 172
2. DER ALGORITHMUS ALS AUBERNDER..........cevetererermrerssseresesesssesssessssssnns 172
3. RECHTLICHE ARTEN DER ZURECHNUNG ....coevrerirmeerueiirterisnensseressnennssenn 173
a. Kausalitdt und objektive Zurechenbarkeit...........ccceevvvriiiieenn. 173
(i) Haftungsbegrundende Kausalitat ..............co.ccceeieiinenn. 174
(i)  Haftungsausfiillende Kausalitat .............c.cccrnrvriennivnecnnnne 174
(i}  Kumulative und alternative Kausalitat...............cccccceeeeeene 175
(iv)  Uberholende Kausalitédt ..........covreervrerevenrereresseesescrnsnsens 176
b. Die Storerhaftung ....o.cceveveeire et 176
c. Zurechnung im Strafrecht........ccooovoiiiciiince, 177
d. Polizei- und Ordnungsrecht..........oceviveeciiicnninciins oo 180
e. ZUBIGENMACKHEN ....eeeenvie e irreirertereraerrseeenneetsnsesrareesnnsasansanans 180
4.  ANWENDBARKEIT DER GRUNDSATZE AUF DIE MOGLICHEN AKTEURE......... 181
a. Programmi€rer.......uericmerimesrr s 182
b. Datenzuleferer .......cevivrrenreereenirccines s sceessene e 183
c. L300 7= OO 184
d BetrEiDEr ..ee et e e e 185
5. FAZIT ot ettt et e s 186
VI. ABWAGUNGSTOPON ....cucuersesssunssnmmssersassssasssesssns . 187
1. REGULARE ABWAGUNGSTOPOI «..ceorreerrererrirsnaesnecrerssessssasesseaseerseesensrsen 188
a. Vermutungsregel des offentlichen Interesses ..........cccocverenccrnne 188
b. Tatsache oder Werturteil ..........coccoveviveeiircceneciieee e 189
c. Person des offentlichen Lebens ......cccocceviieiiiininciicenieennnnns 190
d. Recht zum Gegenschlag .........ccceeeevriceeercivenraceeresveesscanansveneenes 191
e. SpontanduBErUNG .....cccoviiiiiiirir e e e 191
f. Ernsthaftigkeit der AUREIUNG ......ocvvereirirrernrssreesearesasesssssesssensens 192
g. Textform und Kontext .......ccocvvvereeverieenenicereenieeersrrereeressenecnnas 193
h. Ubertragungsmedium bzw. Grad der Institutionalisierung......... 193
i Kommerzielles INeresse ......o.ccoceviciicineniee v e 194
2.  ANWENDBARKEIT DER ABWAGUNGSTOPOI AUF ALGORITHMISCHE
KOMMUNIKATE 1..veeieumnerencesreseresmeesenersenesennresssnessssnesensessnnesssesassnenssneevnsnnesssnes 195

a. Den AuRerungsgegner betreffend ..........oeveveereeieveereecveennenns 195



Vil

Im

@

b. Den AuBernden betreffend ..........cooceeeireeeteeeereeseieeereraeeeens 196

(i)  SpontanauBerungen ... 196
(i) Recht zum Gegenschlag .......c..ccvveveeenieenirirnecesrenseneeens 196
(i) Kommerzielles INtEresse ........cc.ocovevrinnvicniciinenncncnn 196
(iv) Fazit zu Topoi die den AuRernden betreffen ................... 198
c.  Die AuBerung betreffend .......c.ococeeinveronncencrenserenes e ennees 198
(i)  Vermutungsregel des Offentlichen Interesses.................. 198
(i) Tatsache oder Werturteil ...........ccocvvririiciincnvcsiivrncinnnn, 199
(iiiy  Textform und KONtext .........ccevcriainernnecnnenscrsnersnssssnssnsens 200
(iv) Ermsthaftigkeit..........ccocoreriiminoncirc e 201
d. Die Umstinde der AuRerung betreffend........ccc.ccoceecrenncrereeennnna, 201
e. Fazit zur Anwendbarkeit requldrer Abwagungskriterien............. 203
SPEZIELLE TOPOI FUR ALGORITHMISCHE KOMMUNIKATE.......ovcieereenennse 203
a. Meinungselement und INPUt ..........ccocveimiincinn e 204
b.  Grad der Automatisierung und Autonomie .........cccceceerieicecneennnn. 204
c. Anwendungsgebiet.........cccoeicici e, 205
d. Verwendeter Datensatz..........coccevcveveiiinicncininnnsieseesenesesnneens 206
e. Erkennbarkeit ..........ccocoimiiiicinnn e 206
FAZIT ZU ABWAGUNGSTOPOL....ccuvueiiiircinrintosseiisessssanssesssassssnesinsssessone 208
FAZIT ZUR RECHTLICHEN BEWERTUNG ....cvcineismesncssnsanssenssnsnnsnsssassssnssanes 209
SCHLUSSBETRACHTUNG ....ocouoensreussinnansiriisiinnisiinsnisinssissassseinensas 213
LITERATUR 219




