
Inhaltsverzeichnis

1 Geschäftsführer sind Menschen.................................................................  1
1.1 Erkenntnisse..........................................................................................  2
1.2 D enken................................................................................................... 5
1.3 Motivation............................................................................................... 6
1.4 F eh le r.....................................................................................................  8
1.5 Auftritt.....................................................................................................  16
1.6 Beratungsresistenz................................................................................  19
Weiterführende Literatur................................................................................  21

2 Wille und Wollen..........................................................................................  23
2.1 Kompetenz.................................................................................    24
2.2 Delegieren............................................................................................... 25
2.3 Fragen..................................................................................................... 27
2.4 Z w eifel.....................................................................   28
2.5 Ängste.........................................................................   29
2.6 V isionen................................................................................................. 32
Weiterführende Literatur................................................................................  35

3 B e ra te r ...........................................................................................................  37
3.1 M andant................................................................................................  38
3.2 Untemehmensberater............................................................................ 39
3.3 Compliance............................................................................................  42
3.4 B lender................................................................................................... 44
Weiterführende Literatur................................................................................  48

4 Coaching.........................................................................................................  49
4.1 Vertrauen...............................   49
4.2 Freundschaften......................................................................................  51

http://d-nb.info/1132080967


4.3 Trainer...................
4.4 Coaches.................
4.5 Wertschätzung.. . .
4.6 N örgler.................
4.7 Neid.......................
Weiterführende Literatur

5 Mitarbeiter..................
5.1 Sachlichkeit...........
5.2 Selbstkritik...........
5.3 Kritik.....................
5.4 R ed en ...................
5.5 Zuhören.................
5.6 Schwächen...........
5.7 M oderieren...........
Weiterführende Literatur

6 Konflikte......................
6.1 Unfähigkeit...........
6.2 Kompromisse___
6.3 Stillstand...............
6.4 Strategiewechsel..
6.5 Fremdgehen...........
6.6 Trennung...............
6.7 Abschied...............
Weiterführende Literatur

53
55
57
59
63
65

67
68
70
71
72
74
75
76
78

81
82
84
84
86
87
89
92
95


