Inhalt

Aus dem Stegreif — Personlichkeit mit Personlichkeit begegnen 1
Detlev Lindau-Bank & Klemens Walter

Erlduterungen zur Qualititsentwicklung von pferdegestiitzten
Interventionen und PE

Und was, wenn Herr Pferd sprechen konnte? 13
Tanja Thomas

Pferdegestiitzte Personalentwicklung und Unternehmenserfolg 29
Bernd Osterhammel

Sie konnen doch wohl kein Pferd ISO-zertifizieren 37
Sunita Mitter
Das Leben ist kein Ponyhof — oder doch? 47
Ilka Hempel
Pferdegestiitzte Intervention in der Personalentwicklung 61
Monika Knauer & Klemens Walter
Pferdegestiitzte Personalentwicklung 75
Barbara Kolzarek & Andrea Winkel
Auf das richtige Pferd setzen 85
Beate Blankenburg

Wirkungen auf die Entwicklung der professionellen

Personlichkeit
Der ,,Mehr-Pferd* fiir den Kunden 101

Oliver Heitz & Swanette Kuntze

Was hat mich denn da wieder geritten — Verhaltens- und
Kommunikationsmuster erkennen und verandern 113
Irene Heinen & Katharina von Lingen

Bibliografische Informationen E
http://d-nb.info/1116352664 digitalisiert durch ! |I THLE


http://d-nb.info/1116352664

Inhalt

Vertrauen fiihrt in Freiheit 131
Beate Grochenig

Fiithren mit Hirn, Herz und Haltung 145
Verena Neuse

Rosskur fiir das Gesundheitswesen? 161
Christine Erdsiek

,,Nimm das Pferd doch mit ins Boot.. . “ 177
Irma Bonekamp

Mentale Barrieren iiberwinden 191
Siglinde & Joe Bender

Da bringen mich keine zehn Pferde hin 201

Regina Rodriguez Megalrejo & Stefanie Wagner

Wirksamkeit in Fiithrungs- und Arbeitsbeziehnungen

Return on Emotions (ROE) 219
Wolfgang J. Fischer & Anja Blankenburg

Pferde konnen nur systemisch 245
Daniela Kaminski

Alles Hengste 263
Karsten Ebeling & Christof Wietheld

Vertrauen statt Dominanz in Arbeitsbeziehungen 275
Grit Meyer

Konfliktmanagement und pferdegestiitzte

Personlichkeitsentwicklung 289
Michael Jahn

Pferde stirken Gemeinsamkeit 301

Anne-Kristin Kolling

Ohne Worte eine 'Kundenbeziehung‘ herstellen 315
Kerstin Kruse & Anabel Schréder
Natur, Kultur und Personlichkeit 323

Sabine Kierdorf & Detlev Lindau-Bank

Autorenverzeichnis 343

ii



