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A. Grundlagen

1. Projekt
1.1 Arten
1.2 Ziele
1.3 Management
1.4 Einflusse

2. Projektprozess
2.1 Projektvorbereitung
2.2 Projektdesign
2.3 Projektplanung
2.4 Projektauslésung
2.5 Projektdurchfiithrung
2.6 Projektabschluss

3. Projektmittel
3.1 Vorgaben
3.2 Modelle
3.3 Verfahren
3.4 Tools
3.5 MalBnahmen
3.6 Sachmittel

B. Projektvorbereitung

1. Ermittlung des Problems
1.1 Benchmarking
1.2 Schwachstellenanalyse
1.3 Checklistentechnik

2. Analyse des Problems
2.1 Problemdefinition
2.2 Problemabgrenzung
2.3 Problemwirkung
2.4 Problemursachen
2.5 Problemldsungen
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. Ermittlung der Alternativen

3.1 Quellenauswertung
3.2 Problembezogene Aktivitaten

. Einschitzung des Erfolges

4.1 Machbarkeitsanalyse
4.2 Risikoanalyse

. Entscheidung iiber die Projektierung

5.1 Problementscheidung
5.2 Alternativenauswahl

Projektdesign
Projektart

Projekteinbindung

2.1 Reine Projektorganisation
2.2 Stabs-Projektorganisation
2.3 Matrix-Projektorganisation
2.4 Linien-Projektorganisation

. Projektbetreuung

3.1 Einzelpersonen
3.2 Gremien/Ausschusse

. Projektmanager

4.1 Aufgaben
4.1.1 Projektplanung
4.1.2 Projektsteuerung
4.1.3 Projektmitarbeit
4.1.4 Projektkontrolle
4.2 Ziele
4.2.1 Projektergebnisziele
4.2.2 Projektdurchfiihrungsziele
4.3 Befugnisse
4.3.1 Auswahlkompetenz
4.3.2 Entscheidungskompetenz
4.3.3 Weisungskompetenz
4.3.4 Verfigungskompetenz
4.3.5 Informationskompetenz
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4.4 Verantwortung
4.4.1 Ergebnisverantwortung
4.4.2 Personalverantwortung
4.4.3 Terminverantwortung
4.4.4 Sachmittelverantwortung
4.4.5 Budgetverantwortung
4.5 Anforderungen
4.5.1 Personliche Qualifikation
4.5.2 Projektqualifikation
4.5.3 Fachqualifikation
4.5.4 Fihrungsqualifikation

5. Projektgruppe
5.1 Gruppenarten
5.1.1 Projektart
5.1.2 Berufung
5.1.3 Hierarchie
5.1.4 Veranderlichkeit
5.1.5 Strukturierung
5.2 Mitarbeiterzahl
5.2.1 Kapazitatsbedarf
5.2.2 Endtermin
5.2.3 Aufgabenstellung
5.2.4 Leistungseffizienz
5.2.5 Fachabteilungseinbezug
5.2.6 Spezialistenerfordernis
5.3 Mitarbeiterart
5.3.1 Qualifikation
5.3.2 Erfahrung
5.3.3 Herkunft
5.3.4 Tatigkeitsdauer
5.4 Standort

. Projektldsungsprozess
6.1 Phasenkonzepte
6.2 Vorgehensmodelle
6.3 V-Modell
6.4 Wasserfall-Modell
6.5 Prototyping
6.6 Versioning
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D. Projektplanung

1. Aufgabenplanung
1.1 Auswahl des Projektprozesses
1.2 Tailoring
1.2.1 Projektmatrix
1.2.2 Projektanalyse
1.3 Prozessplanung

2. Personalplanung

2.1 Quantitatsplanung
2.1.1 Umrechnungsverfahren
2.1.2 Multiplikatorverfahren
2.1.3 Gewichtungsverfahren
2.1.4 Hochrechnungsverfahren

2.2 Qualifikationsplanung

2.3 Mitarbeiterplanung

2.4 Stellenbeschreibung

3. Terminplanung
3.1 Aufgaben
3.2 Verfahren
3.2.1 Listungstechnik
3.2.2 Balkendiagrammtechnik
3.2.2.1 Gantt-Technik
3.2.2.2 PLANNET-Technik
3.2.3 Netzplantechnik
3.2.3.1 Vorgangspfeiltechnik

3.2.3.2 Vorgangsknotentechnik

3.2.3.3 Ereignisknotentechnik
3.3 Verfahrensvergleich

4. Ergénzende Planungen
4.1 Sachmittelplanung
4.2 Kostenplanung
4.3 Dokumentationsplanung
4.4 Qualitatsplanung
4.5 Berichtsplanung

5. Planungsergebnisse
5.1 Projektplan
5.2 Projektplanungsbericht
5.3 Projektantrag
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5.4 Projektauftrag
5.5 Projektvergabe
5.6 Projektforderungsantrag

E. Projektauslosung

1. Projektentscheidung

1.1 Entscheidungsverfahren
1.1.1 Kostenvergleichsrechnung
1.1.2 Kosten-Nutzen-Analyse
1.1.3 Entscheidungsbilanz
1.1.4 Entscheidungsbaumverfahren
1.1.5 Portfolioanalyse
1.1.6 Nutzwertanalyse

1.2 Entscheidungsmerkmale
1.2.1 Bedeutung der Entscheidung
1.2.2 Trager der Entscheidung
1.2.3 Informationen zur Entscheidung
1.2.4 Inhalt der Entscheidung

2. Projektauftrag
2.1 Inhalt des Auftrages
2.2 Anlass des Auftrages
2.3 Auftragsmittel
2.4 Auftragsbedingungen

3. Projektbegriindung
3.1 Notwendigkeit des Projektes
3.2 Unternehmensvision
3.3 Auswirkungen des Projektes

4. Projektstart
4.1 Bereitstellung der Unterlagen
4.2 Bereitstellung der Sachmittel
4.3 Kick-Off-Meeting
4.4 Arbeitsaufnahme
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F. Projektleitung
1. Teambildung

2. Mitarbeiterfiihrung
2.1 Motivation
2.2 Coaching
2.3 Information
2.4 Moderation
2.5 Entscheidung
2.6 Konfliktlosung
2.7 Uberwachung

3. Projektsteuerung
3.1 Arbeitsplanung
3.2 Koordination
3.3 Veranlassung
3.4 Abstimmung

4. Projektkontrolle
4.1 Datenermittlung
4.2 Soll-Ist-Vergleich
4.3 Abweichungsanalyse

G. Projektarbeit
1. Recherchieren

2. Losen

2.1 Arbeitstechniken
2.1.1 Mind Mapping
2.1.2 Multi-Karten-Technik
2.1.3 TOP-Mapping
2.1.4 Delphi-Methode
2.1.5 Szenariotechnik

2.2 Kreativitatstechniken
2.2.1 Brainstorming
2.2.2 Methode 635
2.2.3 Morphologische Methode
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