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Ohren 6ffnen: Klirende Gespriche fithren
Unterschiede verstehen:

Aufhéren aneinander vorbeizureden

Kiihlen Kopf bewahren:

Schwierige Situationen meistern

An die Zukunft denken: Von Kindern lernen

Klarheit wagen: Ein Gesprich mit Walter Kohl
Nachwort: Klarheit ist eine Haltung
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