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unterstiitzen, wie: Cloud-Computing, mobile Technologien. Die wichtigsten
Tools kennen, die eine Online-Zusammenarbeit unterstiitzen: tibliche Office-
Aanwendungen, soziale Medien, Online-Kalender, Web-Konferenz-Systeme,
Online-Lernplattformen 8
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/ Dienstunterbrechungen 10
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Verstehen, wie Cloud-Computing die Zusammenarbeit online und mobil
erméglicht, u.a. durch Speichern von Dokumenten und Dateien, die zur
gemeinsamen Bearbeitung freigegeben sind und den Zugriff auf verschiedene
Online-Anwendungen und Tools 14
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Kosten, erthohte Mobilitit, Flexibilitit der Anwendungsméglichkeiten,
automatische Aktualisierung 15

Risiken von Cloud-Computing kennen, wie: Abhingigkeit vom Provider,
Datenschutz und Datensicherheit, mégliche Verletzung der Privatsphire ......... 16
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