Inhaltsiibersicht

Abbildungsverzeichnis

Tabellen- und Formelverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis

1. Einleitung, Anlass und Erkenntnisinteresse

. Forschungsansatz bei der Analyse des Untersuchungsgegenstands....

2
3. Relevanz des Themas
4

. Relevante Definitionen und Grundlagen zu Forschung & Entwicklung
mechatronischer Produkte

5. Controlling in Forschung & Entwickiung

6. Theoretische Hintergriinde und Bezugspunkte fiir die Entwicklung
mechatronischer Produkte

116

7. Untersuchungsmodell zum Controlling von Entwicklungsprojekten
mechatronischer Produkte

143

8. Empirische Studie

164

9. Gestaltungsempfehlungen

212

10. Zusammenfassung

248

253

Anhang

Literaturverzeichnis

277

Bibliografische Informationen
http://d-nb.info/1002627710

digitalisiert durch EE%"%%:H
|


http://d-nb.info/1002627710

Xl

Inhaltsverzeichnis
Abbildungsverzeichnis XVl
Tabellen- und Formelverzeichnis XX1
Abkiirzungsverzeichnis XXIIi
1. Einleitung, Anlass und Erkenntnisinteresse 1
2. Forschungsansatz bei der Analyse des Untersuchungsgegenstands............ 8
2.1. Forschungsfrage und Zielsetzungen .........ccvvrerinrcrmecrccnnn s sicccnssenienens 8
2.2, FOrsChungsprozess......cceceveeverevereeensneennns .. 10
2.2.1. Ubersicht iiber den Pfad der Arbeit ...........c...oeeeerenennrerererereriensnsnseesens 10
2.2.2. Betriebswirtschaftliches Forschungparadigma fiir diese Arbeit ............ 10
2.2.3. FOrSChUNGSAESIGN ..c.ecrciiieeeeitiererienenie e ssre e s st stesreanesesassnenns 12
2.2.4. Ablauf der UntersUChUNG.......ccccveeeeereerveereesirerineesseessnessasessnresseassessaees 13
3. Relevanz des Themas 20
3.1. Praxisrelevanz des TReMAS ........coceveeirereierernennnie st estnsseens 20
3.1.1. Controlling von Forschung & Entwicklung in der Praxis ........c..cceeevenee 20
3.1.2. Praxisrelevanz anhand des Mechatronik-Herstellers Marquardt .......... 22
3.2. Forschungsrelevanz des TheMEAS .......ccvuiveeeievieniicieerrerecreneresssneesranessenesessanee 26
3.2.1. Stand der LIteratur.......oovevceninrieenrireninns e sssssesnesis e essnssessen 26
3.2.2. Zusammenfassung der Forschungsrelevanz.......c.cccoovinvincicinninnnnin 36

4. Relevante Definitionen und Grundlagen zu Forschung & Entwicklung

mechatronischer Produkte 38
4.1. Uberblick zu den Definitionen und Grundlagen........ccceveeeeeenveeeeeresnsaieesssenees 38
4.2. Einordnung von Forschung & Entwicklung in den Unternehmens-
WertsChOPfUNGSPIOZESS .....coiiciiiriere ettt 38
4.3. Forschung & Entwicklung als Teil des Innovationsprozesses.............cceeveee. 40
4.3.1. Ablauforganisation von Forschung & Entwicklung
4.3.2. Aufbauorganisation von Forschung & Entwicklung.........ccccooovvccneeininnns 52
4.3.3. Innovation, Information und Unsicherheit........c.cccoervinvinnninicnininnnne 55
4.4. Doménenverteiite Entwicklung mechatronischer Produkte ..........ccccoceveennnne. 59
5. Controlling in Forschung & Entwicklung 65

5.1. Hintergrinde zum Controlling in Forschung & Entwicklung .........cc.cccevveennne 65



Xl Inhaltsverzeichnis

5.2. Controlling in den Phasen der Forschung & Entwicklung.........cc....occcomvemnen.. 66
5.3. Aufgaben des Controllings in Forschung & Entwicklung.........cceeeeevvreeeeenenn. 67
5.3.1. Aligemeine funktionale Betrachtung des Controllings in Forschung &

ENWICKIUNG .ottt e 67
5.3.2. KOOTAINGLION ......ooeieeiirierie sttt et e cee et sse et se e era s sneneranenan 74
5.3.3. PIBNUNG ..ottt et te sttt s s 80
5.3.4. InformationSVerSOTQUNG.....c.cocvivieeiirsereresesseseessesiasesessessesenssnsesaesssseses 84
5.3.5. KON ...ttt sttt rae s a s e ea e nene 89
5.4. Instrumente des Controllings in Forschung & Entwicklung .....cce.cvecvevvvenencane 91
5.4.1. Instrumente Zur Planung .......ccceervreeirneniiiiinenesrenenssseenssrssesresesenas 91
5.4.2. Kennzahlenorientierte Instrumente zur Steuerung ...........occcceevverevcenee 91
5.5. Erfolgsmessung in Forschung & Emtwicklung ........ccoimeencicneneneiie e 93
5.5.1. Erfolg @ls Zi€l....ccoveeeiiiririeeieice ettt ses e 93
5.5.2. Erfolgsorientierte Steuerung von Forschung & Entwicklung:
MESSGrOBEN ...cccereereeiirrre ettt e s et e e s e sane s e e s san s 94
5.5.3. Beispielhafte Modelle zur Erfolgsmessung in Forschung &
ENtWICKIUNG cv vttt crec st eeit e scsses s serns e sanene 106
5.6. Institutionale Verankerung des Controllings in Forschung & Entwicklung.... 108
5.7. Wirkungen der Mechatronik-Merkmale auf das Controlling............cooecvvenen.e. 109
5.8. Gestaltungsvariablen des Controllings in Forschung & Entwicklung............ 111
5.9. Zusammenfassung der Rolle des Controllings in Entwicklungsprojekten
mechatronischer Produkte .......ccoovvviivieniinniniei e 115

6. Theoretische Hintergriinde und Bezugspunkte fiir die Entwicklung
mechatronischer Produkte

6.1. Ubersicht zu den Theorien

6.2. Auswahl der betrachteten Theorien ........ccccccveiiniiinimniiiiiccee 117

6.3. Der ressourcenbasierte ANSatZ.........cccooviiirernnricineiinnenes e 118

6.4. Der Kontingenzansatz

6.5. Die Systemtheorie..........cccivimrviiniciiciir s

6.6. Der Kybernetik-Ansatz

6.7. Aspekte der Komplexitatstheorie .......cccevvvvecvviininiiniinrrensc e 127
6.7.1. Die Komplexitétstheorie selbst ..o 127
6.7.2. ModUariSIEIUNG ......cccvevveeerecerrteee st cb e s s saees 131

6.7.3. DekompOoSIION.....c.ccceririrerirecerererrtneesrsr s sr s enes 132



Inhaltsverzeichnis Xt

6.7.4. Beherrschung von Interdependenzen zwischen Modulen.................. 136
6.7.5. Simultaneous ENQINEEriNg.......cccceeeiieercrecrieeciisceescrrecnersresesvesaserensess 138
6.7.6. Schaffung von Schnittstellen in der Organisation ........ccccoovuerernenn. 140
6.8. Kritische Wiirdigung der hier relevanten Theorien .......cccceeveeecersiervvenciencnes 141

7. Untersuchungsmodell zum Controlling von Entwicklungsprojekten
mechatronischer Produkte

7.1. Ubersicht des Untersuchungsmodells
7.2. Operationalisierung der KONStrukte. ......coivervcnninnrvennenccnrceerensneeneneeeenens

7.3, HYPONESEN ...ttt ra s s ser e st s ae s s ens
7.3.1. Ubersicht iber die Hypothesen

7.3.2. Hypothesen zu den Mechatronik-Einflussfaktoren..........c.cccovcvevecrennne

7.3.3. Hypothesen zu den Informationsversorgungs-Gestaltungsvariablen.. 151

7.3.4. Hypothesen zu den Planungs-Gestaltungsvariablen.........cccoccovenneee. 155
7.3.5. Hypothesen zu den Kontroll-Gestaltungsvariablen.............ccocvneeeenee. 159
7.3.6. ErfolgSWirkUNGEN ... ..o it scee et riee e ese s s s saeesmecsraennnesnmee 162

8. Empirische Studie 164
8.1. Studien-Design, Datenerhebung und Stichprobe........ccccveieicnncrmivcenirecnenes 164
8.2. Allgemeine AUSWEIUNGEN ....c.cvviveioreiniireerrerrresesresrsesstsssssserarsssesssesssessene 168
8.2.1. Position der Unternehmen in der Lieferkette .........ccocveeeivenvenennnes 168
8.2.2. Auswertungen zum InNovationsSgrad .........cccveeeevrerreresresrcroreeesiniene 169
8.2.3. Auswertungen zum Produkt ......c..cccccmriviiininneeenenneeresr e 171
8.2.4. OrganiSation ......cccovevrirerniiiiierctercrerrrr s e e e s st et e s e e e neneereean 171
8.2.5. Instrumente zUr PIanung .......coccevciereiieeeciresrrreeceeseeesseesrssersnnssesesses 173

8.2.6. Instrumente zur Informationsversorgung und Projektiiberwachung.... 174

8.2.7. ZielerTeiChUNG ..ottt s san s s sin e 177
8.3. Uberpriifung der Variablen und Konstrukte.............coeeeevererevereereereneneseseeneens 178
8.3.1. Grundlagen zu FaktorenanalySen.........c.ccciuecervuerrereiereeeraeesiesseeranenees 178
8.3.2. Durchflihrung der Faktorenanalysen ........c..cocccrevnernninevssenecrennans 179
8.4. HypotheSenprifung.......ccociiiiineicirsriieiccaenieeseeiaessesssessesssessssssssesssanssereasas 187
8.4.1. Grundlagen zu Korrelationsanalysen.............ccvvecerrriennmnnicnernennnnnne 187

8.4.2. Korrelationsbasierte Hypothesenprifung .......c..oocoeeececcnncininienennns 188



Xiv

8.5.

8.6.

8.7.

9. Gestaltungsempfehlungen

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.
9.7.

Inhaltsverzeichnis
Bildung von Teilmodellen ... s se e seereesinene 192
8.5.1. Grundlagen zur Pfadanalyse und zur Methode PLS..............ccccoeun.... 192
8.5.2. Analysen zur InformationsSversorgung ........ccoeoeeceereeeeurinseeeceeeeeeneans 197
8.5.3. Teilmodell Planung .........cccooove it ctessesser s s sss e ennas 199
8.5.4. Teilmodell Steuerung / KONtrolle...........ccveceeereimemrersimssriesesrernseeenes 200
ErgEDNISSE ...ttt e e s a e ebenneen 203
8.6.1. UDBIDBHCK ...covviritiiiirereirtssce ettt e e 203
8.6.2. Ergebnisse zur Informationsversorgung .......c.coeecrecnnmnierceerersnseeees 204
8.6.3. Ergebnisse Zur PlaNUNG .....cc.ooorieeirrreeeeessrnsises e ereereeee e esesaneeeaes 205
8.6.4. Ergebnisse zur Steuerung / Kontrolle ........c.ccoorereenrecrecennienecesencnnennes 207
ZUSAMMENTASSUNG. ..o iieiieiutece e ceitereeresrce e e st re e seesessaessae e e e esnsseseennen 210

Implikationen flr die Gestaltungsvariablen des Controllings
Ziele und Aufgaben im Entwicklungsprojektmanagement...........cccecv e
Organisation (Institutionale Sicht) ........ccocuriereii e

Einzelne Aufgaben des Controllings (Funktionale Sicht)...........ccccccveveereeneee
9.4.1. Ubersicht Uber die AUIGADEN .......ocv vt et

9.4.2. InformationSVersorguUNG.......ccoceeermirinreeenseeesisiisiens st ssaesseeeseesseessnes

9.4.3. PIANUNG ....ooitmiiirte et st bbb e 220
9.4.4. Steuerung / KONtrolle...........ccceecieecenirineeeccernrneeeecrenternecseseeseeennes 223
Kennzahlenorientierte Instrumente zur Steuerung.........ccccocevenvrciereccnieens 224

Instrumente zur Qualitats- und Risikosteuerung ........ccceevvirceciinvnicnenne 229

Empfehlungen fiir das Projektcontrolling der Firma Marquardt.........c....c.e... 234
9.7.1. Rahmen der beschriebenen Empfehlungen

9.7.2. Phasenbezogene Wahrnehmung von Aufgaben durch das
Controlling bei Marquardt

9.7.3. Reporting bei Marquardt........ccccccvvreerrerieeciieenienireesinenuenssesessessessaens

10. Zusammenfassung 248
10.1. Rekapitulation der Forschungsfrage und kritische Wirdigung der

Ergebnisse dieser Arbeit..........c.ccecrverevemrniirerireenieenninsereseesineenierssrsssessns 248

T0.2. AUSDIICK......eeeciiee et te et s b e e sn s e e e e e s e ee e nnresnreraanen 251



Inhattsverzeichnis XV

Anhang 253

(a)
(b)
()
(d)
(e)
®

Unternehmensibergreifendes Schema des Entwicklungsprozesses .......... 253
Fragebogen ...ttt ras e e e aenaeenae s
Teilmodell Planung mit INdiKatoren........ccvccveeevrieieceererereeeeree s nescreenes
Teilmodell Steuerung / Kontrolle 1 mit Indikatoren ..........ccocovveveerercsierenernens
Teilmodell Steuerung / Kontrolle 2 mit Indikatoren ...

EXperteninterviEWs. ...

Literaturverzeichnis 277




	IDN:1002627710 ONIX:04 [TOC]
	Inhalt
	Seite 1
	Seite 2
	Seite 3
	Seite 4
	Seite 5
	Seite 6

	Bibliografische Informationen
	http://d-nb.info/1002627710



