Inhalt

ZUSaMMENTASSUNQ .....cccriiiriiirniciiiisinrmnnersnissnessnessasessarsssnssserssasssanssssmnsessnsesssnmssssnsessars 6
1 EiNfURIUNG .ottt st ee e s snesssanesesnneseanessnes 8
1.1 Einsatz und Entwicklung vernetzter eingebetteter Systeme .........cccocvveveeveerenee 8
1.2 QualitatssicherungsmaBnahmen fiir vernetzte eingebettete Systeme.................... 9
1.2.1 DYNamMISChEs TESLEN .......ueiiiiiireee et s e e et e rane e 9
1.2.2  Formale TEChNIKEN ....coveiiiieiiieeee et 10
1.2.3  Inspektionen UNd REVIEWS .........cuiiriiiiie ittt 10
1.2.4  Verwendung von Richtlinien und statische Analysen ...........ccccocoeveiiecieenecnneenne. 1
1.2.5  NUutzung von StaNards ............cooeiiiiriiiieeie et 1
1.3 ENtWICKIUNGSPIOZESSE ..ottt ettt et e et ae e e e e eneeas 1"
2 Ziele der Studie.......cccciiivnicininninncniiisnisnsresenne st ssesanns 13
3 Aufbau, Durchfiihrung und Auswertung der Interviews...........ccccevvevevrennae 14
4 StUAIENKONTEXL ...ttt st s ssssessensranr s s nesssassesnsrssassssnesnaneesannes 15
4.1 Befragte UnterNEhMEN ...........oviiiiiee et 15
42 Befragte PErSONEN ......ouiiiie ettt v e e e s te e re e nbe e et ens 16
5 Stand der Qualitatssicherung von vernetzten eingebetteten Systemen.....17
5.1 Produktqualitdt und deren Governance...........cccooooceieeere i 17
5.2 Qualitatssicherungsstrategien im Kontext vernetzter eingebetteter Systeme......... 19
5.2.1 Qualitatssicherungsstrategien ............ccco e 21
5.2.2  Regulatorische VOrgaben ..........coo it s e 21
5.2.3  Metriken zu Produktqualitdt und deren Kosten ............cccoovveeecieericieee e 22
5.2.4  Priorisierung von Qualitat, Zeit und KOSten ...........cccocvmieeeiiieeiieee e 24
5.2.5  Zufriedenheit mit den entwickelten eingebetteten Systemen..........ccoceveenniiinnnn. 24
5.2.6  Qualitatseigenschaften eingebetteter Systeme...........ccocooovveeiieie e 26
5.2.7 Bewertung der ProzessqQuUalitat............c.cc.coiiuiiieiiiii i 28
5.2.8  Angewandte QualitdtssicherungsmaBnahmen ... 28
5.2.9  Anteil der Qualitatssicherungsaktivitdten und der Fehlerkorrektur........................ 29
5.2.10 Uberschreitung von Zeit- und Budget-Vorgaben .............c..cccceevvevveieeeeeerieeienne. 30
5.2.11 Einbindung von Stakeholdern in die Qualitdtssicherungsstrategie........................ 31
6 Zukiinftige Entwicklung der Qualitatssicherung und der Quality
GOVEITIANCE .ceeeverirenscssnstttioscssansestssorsonsartsssassssntsssssssssnsestisssssssnsesiessessansstressassansessessassasess 33
6.1 Zukunftige Herausforderungen und Verbesserungsbedarf..................ccocceo 33
6.1.1 Technische Herausforderungen..............coooieoeriieeieniesee et 33
6.1.2  Organisatorische Herausforderungen..........cccccovcvveeviiiiererieecine e 34
6.2 Plane zur Verbesserung der Produktqualitat.............ccceevviieiiiiiiiniciccceee, 34
6.3 Quality Governance im Management............ccoocieriereeieeece e 35
7 Qualitatssicherungswerkzeuge, Mangel und ,Lessons Learned’ .................. 36
7.1 Softwarewerkzeuge in der QualitatSSICherung............ccceevvveiveeeceee e 36
7.2 Probleme in der QUalitatsSICherung.........ccooovevie e 36
7.3 Dokumentierte ,Lessons Learned’....... ..o iiii et 36
Anhang: Fragenkatalog........c..cciciiriminsmncncnsniii s s s s sens s sess s e s e 38
L) =T - 1 (N 41

Bibliografische Informationen digitalisiert durch II%

http://d-nb.info/1054983240 rB


http://d-nb.info/1054983240

