Inhaltsverzeichmnis

Abbildungsverzeichnis . . . ......... .. .. .. . L i i X1

Teil1 Einfiihrung und Ergebnisse

1 Einfibrung ......... ... ... i e 3
1.1  Opportunismusund Adam Smith ......................... 6

12 Fragestellungen.............ccoititiiniiinrinnnnnnnnn 7

1.3 Forschungsfelder und verwendete Literatur. . . . . .............. 8

2 Zusammenfassungund Ergebnisse ... ......................... 9
2.1  Motive und Ziele aus der Evolutionsforschung. .. .............. 9

22 Dierelevanten Gruppen . . . ... ..ottt 10

23 DieinnerenGruppen. . ...... ..ot niiiiieiiintnnnanaans 11

24 DerAnteilamGruppengut.......... ..., 12

25 DieFremden ........... ... . ittt 12

26 DieduBere GIUPPe ... .....ccivrterrineerrnnnenneennn 13

2.7 Der Mafistab richtigen Verhaltens: Moral, Fairness, Gerechtigkeit ... 15

2.8 DerMoglichkeitenraum . . ................. i, 16

29 DiekognitivenGrenzen .............. ..., 17

2.10 Die Arbeitsteilung im Lichte der kognitiven Grenzen . ........... 18

2.11 DieSchutzinstitutionen .............. .ottt 20

2.12 Individuell - offensiv: Erfahrungen ........................ 26

2.13 Individuell - defensiv: Misstrauen und Riickzug . . . .. ........... 26

2.14 Kollektiv - defensiv: Vertraute Personen, innere Gruppen. . ........ 26

2.15 Kollektiv - offensiv: Ubergeordnete Instanzen ................. 26

216 Zusammenfassung ............c.i it 27

3 Graphische Darstellung: Ein Fallbeispiel ........................ 29
31 Quadrantl .. ... ... .. i i i e e e e 32

32 QuadrantIl ..........ooiuiiniiiiiii i, 33

33 QuadrantIIl. .. ....... ...ttt it rnennennnn 33

vil

_— ) ) E HE
Bibliografische Informationen digitalisiert durch NATI L
http://d-nb.info/1000034100 IBLIOTHE


http://d-nb.info/1000034100

vill Inhaltsverzeichnis

34 QuadrantIV .. ... ...ttt i i it et e 34
35 Beispiel ........ e 34

Teil II Die Ziele des Menschen

4 Die Evolution als Grundlage allen Verhaltens . . ................... 39
41  Einleitung ........citiiiiiii i it 40
4.2  Ziel Nutzenmaximierung . ............. .. i 40
4.3  Der Nutzen aus naturwissenschaftlich anthropologischer Sicht . . ... 42
44 DieZieledesMenschen ........... ... .ot 42
45 DieFitness ........ ..t i i i 43
46 DerRessourcenraum ...........ooiiimeennninnnnnannyan 44
4.7  Ressourcenraumsicherung ................ ... i 44
48 DieArterhaltung........... .. ... ... i iiii i 45
49 Die Variationsfihigkeit ................. .. . .. il 46
410 Zusammenfassung ...........c.c.euitirantenane o 46
4.11 Der Mensch in der Gruppe — Altruismus . ................... 47
4.12 Derreziproke Altruismus . . .. ...... ...ttt e 48
4.13 DasReziprozitatsprinzip .................. ... o i, 49
414 DieEntstehungderMoral .................. ... ...t 51
4.15 Die Grenzen des reziproken Altruismus .. ................... 51
416 Abgrenzung ,innere Gruppe®, ,iuflere Gruppe’,Fremde ......... 53
417 ZusammenfassuNF ..........covvenoroentiaeansonanens 55

5 Evolution und die NaturdesMenschen ......................... 59
5.1  Egoistisches VerhalteninGruppen ........................ 59
5.2  Nachlassendes Dasein fiir andere in Notzeiten. . . . ............. 60
5.3  Das Phinomen des sozialen Ansehens und der Angeberei......... 61
54 DerNutzender Angeberei ................. ... ..., 62
5.5  Rechte und Pflichten stattPreise .......................... 63
5.6 InkonsistenzenderEvolution .................. ... ..., 66
57 ZusammenfassuNg ............c..iiictnainiaaaaaaaaan 70

6 DasStatusziel ............. ... ittt inierrneeerineennns 71
6.1  Einleitung ...........eiiiiiiie i 71
6.2 Begriffsbestimmung ........... ... .. ... il 72
6.3 Status-AngSt . ... ....... ...t e e 72
6.4 StatuszuordnUng ... .........iiiiiiiiia i e 74
6.5  Statusmerkmale Einkommen und Reichtum .................. 75
6.6  Die Messung von Einkommen und Reichtum ................. 76
6.7  Statusgréfle Gliick und Zufriedenheit....................... 77

6.8 Zusammenfassung .............c.cceiiiiieniaaeeneaans 78



Inhaltsverzeichnis IX

Teil III Die Rahmenbedingungen

7 Wiedas Gehirnentscheidet. . ............ ... ... ... il 81
71 Einfihrung .......... ... i i 81
7.2 Die vier biologischen Entscheidungssysteme . . .. .............. 83
7.3 Affektiv-impulsives Entscheiden . ......................... 84
74 Routinisiertes Entscheiden . . ................... .o at 84
7.5  Logischrationales Entscheiden ........................... 85
7.6  Unbewusst aufgeschobenes Entscheiden..................... 85
7.7 DerEntscheidungsvorgang . ..............c iy 85
7.8  Die Abldufe beim Entscheiden ....................... ..., 86
7.9  Systemlogik aus konomischer Perspektive . . . . ............... 87
7.10  Zur Evolution erfahrungsbasierten Entscheidens . . ............. 90
7.11 DieKostenderKognition.............. ..o, 90
7.12 Energie-undZeitbedarf . ............ ... ... il 90
7.13 Ressourcenmanagement im Gehirn: So genau wiendtig . . ........ 92
7.14 Aufmerksambkeitssteuerung .......... .. 0 i aa., 93
7.15 DieRolledesUnbewussten.........c.ovvvieerunerenrenns 9
7.16 Das limbische System, Erfahrung und Gedéchtnis . ............. 95
7.17 Erfolgsmessung.................. e 97
7.18 ZusammenfassungundFazit............... ... ... .. ..., .. 97

8 Die Rolleder Arbeitsteilung . ............. ... o i, 99
8.1  Einfithrung: Ursachen der Arbeitsteilung .................... 99
82  Kognitive Ursachen der Arbeitsteilung in der neueren Forschung ... 101
8.3  Expertenwissen als Fihigkeit zur Mustererkennung ............. 103
8.4  Aufmerksamkeitssteuerung ......... .. ..o 103
8.5  Aufmerksamkeitssteuerung und Erfahrung bei Adam Smith . .. .. .. 104
86 Zwischenergebnis ............ . i i i 106
8.7 Nachteile der Arbeitsteilung . ............ ... ... il 106
88  Die negativen Folgen der Spezialisierung .................... 107
89  Preisfindung in arbeitsteiligen Gesellschaften ................. 108
8.10 DasProblemdesWollens . .................. ot 109
8.11 DasProblemdesWissens . ...........couitiievnnnunnnnnn 110
812 Zusammenfassung ...........c.cieiiiiiiieannaaaaas 112

9 Heuristisches Entscheiden . ............... ... .. . o oo, 115
91  Einleftung ........ ..ottt e e 115
9.2  Heuristiken nach Gerd Gigerenzer. ........................ 117
9.3  Systematisierung von Heuristiken ............... ... ... ... 118

9.4  Heuristiken nach ihrer entscheidungslogischen Struktur: Beispiele. . . 119
9.5 WieMenschenentscheiden ............................. 121



X , Inhaltsverzeichnis
9.6 Heuristisches Entscheiden nach Daniel Kahnemann ............ 122
97 Accessibility . ........ ... e e 123
9.8  Welche Gedichtnisinhalte bestimmen das Handeln? ............ 124
9.9  FIAMUNG . « « oo v vt ereeteereee e eae i e aaanas 125
9.10 Substitutionvon Attributen . .......... ... i il 125
9.11 DieRollevonErfahrungen ............ ..o viiiiiiiia... 127
9.12 Bewusstes Denken als Korrekturfaktor? ..................... 127
9.13 Heuristiken in der Praxis: Privater Bereich ................... 128
9.14 Weitere Heuristiken im privaten Bereich .................... 130
9.15 Heuristiken im beruflichenUmfeld . ....................... 132
9.16 Weitere Heuristiken im beruflichen Bereich .................. 136
9.17 Zusammenfassung ............ciiiietntianaiaaaaaaa, 141

10  DieProtagonisten und ihr Verhalten in arbeitsteiligen Marktwirtschaften 145
10.1 EnleiUNg ... vovovenineeeeaeeeeee e 145
10.2 Der Typusdes Spezialisten .............................. 146
10.3 DieDifferenzentscheidet . ............. ... ... o il 149
104 UnwissenheitnachHayek.................. ... ... .. ..., 149
10.5 Das Problem von Organisationen .............couuuen.... 150
10.6 Der Wert eines Spezialisten. . . . .. ............. ... ... ..., 151
107 DasZeitproblem . .......... o iiuitiiiiiiiiiaiiiiannn 152
108 Entscheidungssituationen . .........co.oiviiiiiiiiiiiianan 152
10.9 Charakteristik einer Entscheidungssituation

Spezialist - Nichtspezialist . ........... ..., 153
10.10 Charakteristik einer Entscheidungssituation Spezialist - Spezialist . . . 154
10.11 Charakteristik einer Entscheidungssituation

Nichtspezialist — Nichtspezialist ..................... e, 156
10.12 Zusammenfassung . ..........ceoteiienieerieraaaaaaann 158

Teil IV Die Normen

11

Gerechtigkeitund gerechtes Teilen ............................ 161
101 EinleifUng .. ....ovoroneneeneneneneananeneneanneennn 162
11.2 Soziale Normen und Gerechtigkeit ........................ 163
11.3  Gerechtigkeit als Gruppeninstrument ...................... 164
11.4 Konzeptionen der Gerechtigkeit .......................... 165
115 Grundmuster der Gerechtigkeit........................... 167
116 DasSystemvonAlanFiske .............................. 167
11.7 Das Messen von Ungerechtigkeitssituationen ................. 168
11.8 Grundnormen der Gerechtigkeit und Evolution ............... 169
11.9 Preisbildung bei Interaktionen mit Verwandten . . . .. ........... 171



inhaltsverzeichnis Xl
11.10 Preisbildung bei Interaktionen in der inneren Gruppe ........... 171
11.11 Schwierige Tauschverhiltnisse in inneren Gruppen ............. 173
11.12 Preisbildung bei Interaktionen mit Fremden .................. 175
11.13 ,Richtiges“ Verhalten Fremden gegeniiber ................... 176
11.14 Zusammenfassung . .........ccuuieerenesnnernaraanaonn 178

12 MoralundReligion ............. ... .. . i i i 183
121 Einleltung .. .....ooeueerenearonenenranenennaeaeennn 183
122 EntstehungderMoral ............ ... i, 184
12.3 Zielvon Verhaltensregeln . . . .................. .. ... ..., 184
124 ,Gutes“Verhalten ............. ... it 185
12.5 Moral als allgemeine Verhaltensregel ....................... 185
126 GruppeundGruppengut .. ........c.viitriniiiraneann 186
12.7 Der Trend zu Grofigesellschaften und die Ausbeutung ........... 188
12.8 Die Kategorien sozialen Verhaltens nach Alexander . ............ 189
129 Die Stirke der Abweichungen von der herrschenden Moral. . ... ... 191
1210 Religion . ......... oot 191
12.11 Zusammenfassung . ........cceciuein ittt aaaenn 193

13 Vertrauen ........... .. ..ttt iitiiineererannnnronannnnes 195
131 Einleitung ........ .ttt i i i e 195
13.2 Instrumente der Komplexititsreduktion und Vertraven .......... 196
13.3 Die KomplexititderRealitdt . . ... ............ ..o, 197
134 Vertrauen als Instrument der Erweiterung des Handlungsraums . ... 197
135 GegenwartundZukunft............... ... . i 198
13.6 Vertrauen und Vertrauensmissbrauch ...................... 199
13.7 Blindes Vertrauen und Vertrauensbruch . . . ............... ... 199
13.8 Vertrauenshandlung als Ergebnis eines Kalkdls ................ 200
13.9 GrenzendesVertrauens . .............coiiuiunrniinanena. 200
13.10 Die Vertrauensgrenzen. . ... ... ....c.ceveeuunneernonaennen 201
13.11 Vertrauensindizien ............... ... .. ..o i, 202
13.12 Entstehung einer Vertrauensbeziehung unter Nicht-Verwandten .... 203
13.13 Systemvertrauen ... ...........c.oeeteeenninnereananaaans 204
13.14 Die Rolle der Kommunikation ........................... 204
13.15 Vertrauen alslastigeBindung ......................... ... 205
13.16 DasEndevon Vertrauen. . . .. ........ocvvvvevnnnnnnennans 206
13.17 Zusammenfassung ........... ..ttt 208

Teil V Die Mafinahmen

14  Individuelle und kollektive Schutzmafinahmen ................... 213
141 Einleitung ...... ... ... i i i e 214



Xl » Inhaltsverzeichnis
14.2 Individuell offensive Malnahmen: Erfahrung gewinnen . . . ....... 214
143 Individuell defensive Manahmen: Gefahrenmeiden . . . ......... 221
144 Kollektiv defensive Manahmen: Innere Gruppe . . ............. 224
14.5 Fallstudie: Bildung innerer Gruppen im Asset Management . . . . ... 225"
146 Zusammenfassung ...........cooeeeeneiinnnennnaanens 232

15 DerStaat........... ..ottt ittt ittinerenennn 235
151 EInlEIUNG ... oveineeineeiee et eae e ae e 235
152 Funktionen des Staates als Schutzinstanz .................... 236
153 RichtigesRecht .. ...... ... ... . i, 237
154 Die Selbststeuerung des Rechts nachLuhmann . ............... 239
15.5 Konflikte zwischen Teilsystemen . ......................... 241
156 Verbindungen zwischenSystemen .................. ... 242
15.7 Fallstudie: Internetkriminalitit ...............cccvivnn.. 244
158 ZusammenfasSung . ..........ouoteuntrineernaneaneans 248

Literatur . . ... . i i i i it it et e 251



