
Zur Reihe: Kompakt-Training Prakt ische Bet r iebswir t schaf t  
Vorwor t  

A. Grundlagen 

1. Logistik 

1.1 Beschaffungs-Logist ik 
1.2 Produktions-Logistik 
1.3 Distributions-Logistik 
1.4 Entsorgungs-Logist ik 

2. Leistungsprozess 
2.1 Bet r iebsprozess  

2.1.1 Oua l i t ä t s -  u n d  Lean M a n a g e m e n t  

2.1.2 Innovat ion u n d  K o s t e n v e r a n t w o r t u n g  
2.1.3 Modu la r i s i e rung  bzw. Global i s ie rung 

2.2 W e r t s c h ö p f u n g s k e t t e  

2.2.1 K o m p e t e n z s t r e b e n  
2.2.2 P r o z e s s b e t r a c h t u n g  

2.2.3 Supply  Chain  M a n a g e m e n t  
2.3 S t ra teg i sches  M a t e r i a l m a n a g e m e n t  

2.3.1 Fünf-Kräfte-Modell 
2.3.2 Efficient C o n s u m e r  Response  

2.4 Opera t ives  M a t e r i a l m a n a g e m e n t  

2.4.1 Lokale Bescha f fung  

2.4.2 SCM-Beschaffung 
2.4.3 Logistikprozesse 

2.5 Werkzeuge/Tools  

3. Materialwirtschaft 
3.1 Mater ia l  

3.1.1 Ar t en  

3.1.2 S t a n d a r d i s i e r u n g  
3.1.3 Analyse  

3.1.4 N u m m e r u n g  

.3.2 A u f g a b e n  
3.2.1 M a t e r i a l b e s c h a f f u n g  
3.2.2 M a t e r i a l l a g e r u n g  
3.2.3 Mate r i a lve r t e i lung  
3.2.4 M a t e r i a l e n t s o r g u n g  
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3.3 Organ i sa t ion  4 4  

3.3.1 Aufbauorgan i sa t ion  4 4  
3.3.1.1 U n t e r n e h m e n  4 5  

3.3.1.2 Mate r i a lwi r t s cha f t  4 7  
3.3.2 Prozessorganisa t ion  4 8  

3.3.2.1 Prozesse 4 9  

3.3.2.2 Ab lau f  5 2  

3.4 Konzepte  5 3  

3.4.1 Oual  i t ä t skonzep t  5 3  
3.4.2 U m w e l t k o n z e p t  5 7  
3.4.3 S icherhe i t skonzept  5 7  

B. Bedarfs-Logistik 

1. Programmorientierte Bedarfsermittlung 6 0  
1.1 Bedar f sa r ten  6 1  

1.1.1 B r u t t o b e d a r f  6 1  

1.1.2 N e t t o b e d a r f  6 2  
1.2 Ze i tbezug  6 2  

1.2.1 Arbe i t s t ageka lende r  6 2  

1.2.2 Beschaf fungsze i t  6 3  
1.2.3 Durchlaufze i t  6 3  

1.3 Erzeugnisbeschre ibung  6 4  

1.3.1 Stückl is ten 6 5  
1.3.1.1 Mengens tück l i s t en  6 6  

1.3.1.2 S t ruk turs tück l i s ten  6 7  
1.3.1.3 Baukas tens tück l i s ten  6 8  
1.3.1.4 Var ian tens tückl i s ten  6 9  

1.3.2 V e r w e n d u n g s n a c h w e i s e  6 9  

1.4 M e t h o d e n  7 0  
1.4.1 Analytische Bedar f sauf lösung  7 0  

1.4.1.1 Disposi t ionss tufen-Verfahren 7 1  
1.4.1.2 Gozinto-Verfahren 7 1  

1.4.2 Synthet ische Bedar f sauf lösung  7 3  

2. Verbrauchsorientierte Bedarfsermittlung 7 3  
2.1 Vorhersagezei t raum 7 4  
2.2 Vorhersagehäufigkei t  7 4  
2.3 Vorhe r sageme thoden  7 4  

2.3.1 Mittelwert-Verfahren 7 5  
2.3.2 Exponentielle G l ä t t u n g  7 6  



C. Bestands-Logistik 
1. Bestandsplanung 7 9  

1.1 B e s t a n d s a r t e n  8 0  

1.1.1 Lagerbes t and  8 0  
1.1.2 S i che rhe i t sbes t and  8 1  

1.1.3 M e l d e b e s t a n d  8 2  

1.1.4 H ö c h s t b e s t a n d  8 3  
1.2 Bes t ands s t r a t eg i en  8 4  

1.2.1 Einflussfaktoren 8 4  
1.2.1.1 Lieferberei tschaf tsgrad 8 5  
1.2.1.2 F e h l m e n g e n k o s t e n  8 6  

1.2.2 Ar ten  8 7  

1.3 B e s t a n d s e r g ä n z u n g  8 7  
1.3.1 Ve rb rauchsbed ing t e  B e s t a n d s e r g ä n z u n g  8 8  

1.3.1.1 Bestel lpunkt-Verfahren 8 8  
1.3.1.2 Bes te l l rhy thmus-Verfahren  9 0  

1.3.2 Beda r f sbed ing te  B e s t a n d s e r g ä n z u n g  9 1  

1.3.2.1 I s te indeckungsze i t  9 1  

1.3.2.2 Sol le indeckungszei t  9 2  

2. Bestandsführung 9 3  
2.1 M e n g e n e r f a s s u n g  9 3  

2.1.1 E r f a s s u n g s m e t h o d e n  9 3  

2.1.1.1 S k o n t r a t i o n s m e t h o d e  9 3  
2.1.1.2 I n v e n t u r m e t h o d e  9 4  

2.1.1.3 Ret rograde  M e t h o d e  9 5  
2.1.2 Inventur  9 5  

2.1.2.1 S t i ch tags inven tu r  9 6  
2.1.2.2 P e r m a n e n t e  Inventur  9 6  
2.1.2.3 Verlegte  Inventur  9 6  
2.1.2.4 S t i chp roben inven tu r  9 7  

2.1.3 B e s t a n d s b e w e g u n g e n  9 7  
'2.1.3.1 Körperliche B e s t a n d s b e w e g u n g e n  9 7  

2.1.3.2 Nichtkörperl iche B e s t a n d s ä n d e r u n g e n  9 8  
2.2 W e r t e r f a s s u n g  9 8  

2.2.1 W e r t a n s ä t z e  9 8  
2.2.1.1 A n s c h a f f u n g s w e r t  9 9  

2.2.1.2 W i e d e r b e s c h a f f u n g s w e r t  1 0 0  

2.2.1.3 T a g e s w e r t  1 0 0  
2.2.1.4 V e r r e c h n u n g s w e r t  1 0 0  

2.2.2 P rob leme  1 0 1  



3. Bestandsüberwachung 1 0 1  

3.1 E i n g a n g s ü b e r w a c h u n g  1 0 1  
3.2 E n t n a h m e ü b e r w a c h u n g  1 0 2  

3.3 V e r f ü g b a r k e i t s ü b e r w a c h u n g  1 0 2  

3.4 Bes t andsana lyse  1 0 2  

D. Beschaffungs-Logistik 

1. Beschaffungsmarktforschung 1 0 6  
1.1 Ar ten  1 0 6  

1.1.1 M a r k t a n a l y s e / - b e o b a c h t u n g  1 0 7  
1.1.2 Sekundä r - /P r imär fo r schung  1 0 7  

1.2 In format ionsque l len  1 0 7  

1.2.1 U n t e r n e h m e n s i n t e r n e  In fo rma t ionsque l l en  1 0 8  
1.2.2 U n t e r n e h m e n s e x t e r n e  In fo rmat ionsque l l en  1 0 8  

1.3 Objek te  1 0 9  

1.3.1 Bescha f fungsgü te r  1 0 9  
1.3.2 M a r k t  1 0 9  
1.3.3 Lieferanten 1 1 0  
1.3.4 Preis 1 1 0  

2. Beschaffungsplanung 1 1 1  
2.1 Beschaffungspr inzipien 1 1 1  

2.1.1 Vor ra t sbeschaf fung  1 1 2  
2.1.2 Einzelbeschaffung 1 1 2  

2.1.3 Fer t igungssynchrone  Bescha f fung  1 1 3  

2.1.4 Kanban/Jus t - in-Time-Beschaffung 1 1 3  
2.1.5 Sourcing-Stra tegien 1 1 4  

2.2 Beschaf fungswege  1 1 4  

2.2.1 Direkte B e s c h a f f u n g s w e g e  1 1 5  
2.2.2 Indirekte Bescha f fungswege  1 1 5  

2.3 Beschaf fungs te rmine  1 1 6  

2.3.1 Verbrauchsges teue r t e  Beschaf fung  1 1 6  
2.3.2 Bedar f sges teuer te  Beschaf fung  1 1 6  

2.4 Beschaf fungsmengen  1 1 7  
2.4.1 Einflussfaktoren 1 1 7  

2.4.1.1 Beschaffungskosten  1 1 7  

2.4.1.2 Bestellkosten 1 1 8  
2.4.1.3 Lagerhal tungskos ten  1 1 9  

2.4.1.4 Feh lmengenkos ten  1 2 1  

2.4.1.5 Losgrößeneinhei ten  1 2 1  
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2.4.1.6 F inanzvolumen 1 2 1  

2.4.2 O p t i m i e r u n g  1 2 2  
2.4.2.1 O p t i m a l e  B e s c h a f f u n g s m e n g e  1 2 2  

2.4.2.2 O p t i m a l e  Bestel lhäufigkei t  1 2 3  

3. Beschaffungsdurchführung 1 2 4  

3.1 L ie fe ran tenauswahl  1 2 4  
3.2 A n g e b o t s e i n h o l u n g  1 2 5  

3.2.1 M ü n d l i c h e  Einholung  1 2 6  
3.2.2 Schriftl iche E inholung  1 2 6  

3.3 A n g e b o t s p r ü f u n g  1 2 6  
3.3.1 Formelle A n g e b o t s p r ü f u n g  1 2 7  

3.3.2 Mater ie l le  A n g e b o t s p r ü f u n g  1 2 7  

3.4 A n g e b o t s a u s w a h l  1 2 8  
3.5 Bes te l lung 1 2 9  

3.5.1 Beschaf fenhe i t  d e s  Mater ia l s  1 3 0  
3.5.2 M e n g e  d e s  Mater ia l s  1 3 0  
3.5.3 Verpackung  d e s  Mater ia l s  1 3 1  

3.5.4 Erfül lungszei t  1 3 1  

3.5.5 Erfül lungsor t  1 3 1  
3.5.6 Preis 1 3 2  

3.5.7 Z a h l u n g s b e d i n g u n g e n  1 3 2  
3.5.8 Lieferbedingungen  1 3 2  

4.  Beschaffungskontrolle 1 3 3  
4.1 Kosten kontrol le  1 3 4  
4.2 Prozesskontrol le  1 3 5  

4.2.1 Bes te l lmengenkon t ro l l e  1 3 5  

4.2.2 Liefer terminkontrol le  1 3 5  

5. Beschaffung/E-Procurement 1 3 6  
5.1 Beschaf fungsob jek te  d e s  E-Procurement  1 3 6  

5.2 C-Artikel 1 3 7  

5.3 Formen d e s  E-Procurement  1 3 8  
5.4 Ve rbes se rungen  d u r c h  E-Procurement  1 3 8  

5.5 Ziele d e s  E-Procurement  1 3 9  

E. Produktions-Logistik 

1. Planung d e s  Produktionsprogramms 1 4 1  
1.1 S t ruk tu r  d e s  P r o d u k t i o n s p r o g r a m m s  1 4 2  

1.2 Fristigkeit d e r  Prozesse  1 4 3  



1.2.1 Langfristige P r o g r a m m p l a n u n g  
1.2.2 Programmbre i t e - ,  t iefe,  Fe r t igungskapaz i t ä t  
1.2.3 Produkt ions-  u n d  A b s a t z p r o g r a m m  

1.2.4 Kurzfristige P r o g r a m m p l a n u n g  

2.  Planung d e s  Produktionsprozesses 

2.1 P rozes sp lanung  in d e r  Einzelfer t igung 
2.1.1 P l a n u n g e n  d e r  Durchlaufze i ten  
2.1.2 K a p a z i t ä t s p l a n u n g / M a s c h i n e n b e l e g u n g s p l a n u n g  

2.2 P rozes sp lanung  in d e r  Se r i en fe r t igung  
2.2.1 Losgröße, Durch l au f t e rmin i e rung  

2.2.2 Kapaz i t ä t sp l anung  

3 Produktionssteuerung und -kontrolle 
3.1 K a p a z i t ä t s a n p a s s u n g  
3.2 BDE (Be t r i ebsda tene r fa s sung)  

F. Lager-Logistik 

1. Materialeingang 
1.1 M a t e r i a l p r ü f u n g  

1.1.1 Be legprüfung  
1.1.2 M e n g e n p r ü f u n g  
1.1.3 Ze i tp rü fung  

1.1.4 Q u a l i t ä t s p r ü f u n g  
1.1.4.1 U m f a n g  

1.1.4.1.1 H u n d e r t p r o z e n t p r ü f u n g  
1.1.4.1.2 S t i c h p r o b e n p r ü f u n g  

1.1.4.2 Ar ten  
1.1.4.2.1 A t t r i b u t p r ü f u n g  
1.1.4.2.2 Var i ab lenprü fung  

1.1.4.3 Ablauf  

1.2 R e c h n u n g s p r ü f u n g  
1.2.1 Sachliche P r ü f u n g  

1.2.2 Preisliche P rü fung  
1.2.3 Rechner ische P r ü f u n g  

2.  Materiallagerung 
2.1 Ar ten  d e r  Läger 

2.1.1 Funk t ionsbezogene  Läger 
2.1.1.1 H a u p t l ä g e r  

2.1.1.2 N e b e n l ä g e r  



2.1.2 S t u f e n b e z o g e n e  Läger 1 6 5  

2.1.2.1 E ingangs läger  1 6 5  
2.1.2.2 Werks t a t t l äge r  1 6 6  

2.1.2.3 Erzeugnis läger  1 6 6  
2.1.3 S t a n d o r t b e z o g e n e  Läger 1 6 6  

2.1.3.1 S t ando r t e in f lü s se  1 6 7  

2.1.3.2 S t a n d o r t b e s t i m m u n g  1 6 7  

2.1.4 G e s t a l t u n g s b e z o g e n e  Läger 1 6 8  
2.1.4.1 Eingeschoss läger  1 6 8  
2.1.4.2 M e h r g e s c h o s s i g e r  1 6 9  

2.1.4.3 Hochrega l läger  1 6 9  

2.2 Einr ichtung d e r  Läger 1 7 0  

2.2.1 Regale 1 7 0  
2.2.2 Packmit te l  1 7 1  

2.2.3 Fördermit te l  1 7 1  

3. Materialabgang 1 7 2  
3.1 Anfo rde rung  1 7 2  
3.2 A u s l a g e r u n g  1 7 2  

3.3 Erfassung 1 7 3  

G. Distributions-Logistik 

1. Tätigkeiten 1 7 6  
1.1 A u f t r a g s b e a r b e i t u n g  1 7 7  

1.2 Versand 1 7 7  
1.3 Lager führung  1 7 8  

1.4 Transpor t  1 7 8  

2. Optimierung 1 8 0  
2.1 Lieferservice 1 8 0  
2.2 Dis t r ibu t ionskos ten  1 8 1  

3. Lagerrisiken 1 8 2  
3.1 Bes te l lze i tpunkt  1 8 2  
3.2 Bes t e l lmenge  1 8 2  

4.  Kommissionierung 1 8 3  
4.1 M a n n  zu r  W a r e  1 8 3  
4.2 W a r e  z u m  M a n n  1 8 3  
4.3 W a r e n a u s g a n g  1 8 4  



H. Entsorgungs-Logistik 

I .  Abfallrecht 1 8 8  
1.1 Abfal lgesetze 1 8 8  

1.2 Abfal lverordnungen 1 8 8  

2. Abfallwirtschaft 1 8 9  

2.1 Abfa l lbegrenzung  1 8 9  
2.2 Abfa l lbehand lung  1 9 0  
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