EINLEITUNG

DIE ERSTE SAULE:
Aufgaben einer Flihrungskraft

Aufgaben, die die Gestaltung der
Zukunft betreffen

Aufgaben im Tagesgeschaft

Grundlegende Aufgabe:
Die Werte in Einklang bringen

Fazit fUr die Aufgaben einer FUhrungskraft

Bibliografische Informationen
https://d-nb.info/133520542X
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DIE ZWEITE SAULE:
Zeit- und Selbstmanagement
fiir Fiihrungskrafte

Die Elemente des Zeit-
und Selbstmanagement

Effektivitat - was ich tue
Effizienz - wie ich Dinge tue

Timing - Die Frage, wann ich etwas tue

DIE DRITTE SAULE:
Erfolgreiche Kommunikation

Grundlagen der 1:1-Kommunikation

Techniken flr eine prazise und
Uberzeugende Kommunikation

Grundlagen der Teamkommunikation
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DER EINSTIEG
in die erste Flihrungsposition

Die Bewerbungsphase

Die Vorbereitungsphase

Die Kennenlernphase

Die Orientierungsphase

Die Umsetzungsphase
Regelmaliige Feedbackgesprache

Die Evaluierungsphase
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BESONDERE SITUATIONEN 228

Enttauschte Mitbewerber 229
Aufkeimende Konflikte 234
Fluktuation im Team 242
Ein unzufriedenes Team 248

Emotionale Bindung und Zufriedenheit
erzeugen 253

Flhrung aus der Distanz 256



DOS AND DON'TS
fiir erfolgreiche Flihrungskrafte

10 Eigenschaften und Fahigkeiten
einer guten FUhrungskraft

Typische Fehler (junger)
FUhrungskrafte

Schlusswort und Bonus
Uber den Autor

Quellenverzeichnis
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