Grundlagen
der
Betriebswirtschaftslehre

Von
Dipl-Kfm. Michael Bernecker

R.Oldenbourg Verlag Munchen Wien



Vi Inhaltsverzeichnis
Inhaltsverzeichnis

A0 1 {1) o RN R A\
Inhaltsverzeichnis cesessesesssssensssssssssessasansacses V11
L Einfiihrung in die Betriebswirtschaftslehre..........cccccoeevvcivurcccvecsennes 1
1. Grundbegriffe ............ccooiiiiiiiii e 1

2. Rechtsformen der privatwirtschaftlichen Betriebe.................c..ccoooiiiiiiiiieenn 7
2.1 Einzelunternehmung..................occooeiiiiiiiiiiie e 8

2.2 Personengesellschaften ..................cooooviiiiiiiiciii e 8

2.3 Kapitalgesellschaften ................cccoooviviiiiiiiii e 10

2.4 Nichtkapitalistische Korperschaften...................coccoooiiiiiiii, 11

3. Standortbestimmung und Unternehmensverbindungen..........................cccoooeeennn. 14

I1. Betriebliches Management ..........ccccccoeuneee. cesesstsessssanttsesssssanssssssssssnns 18
1. Unternehmenszi€le ...........c.oociiiiiiiiiiiiiiiie et 18

L1 ZAGIATTEN. ....couiiiiiiiictce ettt e 18

1.2 Anforderungen an ein ZielSYStem ..................cc.ocoeeviiiiiiiiiiiece e 19

1.3 ZielbildungsprozeB ................oocooviiiiiiiiiiii et 20

2. Managementfunktionen ..............occooiiiiiiiiiiiieieiice e 23
2.1 Begriff und Merkmale des Management ................c..cccoooeieviieiiiicie e, 23

2.2 PIANUNE......ooiiiiiiiiiii e e et a e e e e e raraaaaeas 23

2.2 FURIUNG ..o ettt 28

2.3 O amiSAtiON.........cc.eiuiiiiiiiiiiiirtieti ettt ettt sae et nee e 32

3. ManagementSYStEIME .........c...oovuiiiiiiiiiiiit ittt 34
3.1 Planungs- und KontrollSYSteme ...............c.occooviiiiiiiiieeice e 34

3.2 OrganiSationSSYSIEIMIE .......cc.eoiiiiiiiiieiiiieiieie ettt eee e 37

3.2.1 SpPezialiSICIUNEG .........ccooiiiiiiiiieiie et 37

3.2.2 KOOIAINAtioN ........cociiiiiiiiiiiiieiee ettt ettt 39

3.2.3 LeitungsSYSLEIME. ......c..cvviurieiiuiieiieieitititeiess e ere v ere b eee e 40

3.2.4 Entscheidungsdelegation..................c..occooeviiiiiiiiiiiiicc e 42

3.2.5 FOrmaliSierung .............ccoovviiiuiiiiiiiiieectie e 42

3.3 Personal-(Fihrungs)-SySteIml ............c...ocvvieviiieiiieecie e, 44

3.4 InformationSYSLEIM.........ccooiiiiiiiiie ittt 51

3.5 Management by Konzepte ...........ccooveeiiieiiiiiiiiicccccc e 54

3.5.1 Management by Exception (MbE).............c..cccooovviiviiiiioecieee 54

3.5.2 Management by Delegation (MbD) ..............cc.coooiiiiiiiiiniiii 54

3.5.3 Management by Objektives (MbO)...............ccoooviiiiiiiiiiiieceieee, 55




Inhaltsverzeichnis Vi
3.5.4 Management by System (MbS) .......ccccoioieiiiiiiiiiiineececeee s 56
III. Kosten- und Leistungsrechnung.............. S8
1. Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung ................cccooevveiiiiiiieenninnnnne 58
1.1 Stellung der Kostenrechnung im Rechnungswesen ..................c.cccceeevneenn. 58
1.2 Zwecke und Teilgebiete der Kostenrechnung................coocevciniiniicieiinnn. .59
1.3 Grundbegriffe der Kostenrechnung..................cccooiiniinniiiiinniieeec e, 61
1.4 Uberblick iiber Kostenrechnmungssysteme ................co..cocoovvvvemeeeeereernnnnnn. 62
2. Kostenartenrechnung ....................... ettt e et e e te e e te e e bttt e arbe e e teeeaaraaeseeteaeanreas 64
2.1 Ermittlung einiger Kostenarten ..............cccoccoovvveeeiiiiiniie e, 66
2.1.1 WerkstoffKOSIEN.........cc.eoviiiiiiiiieieiec e 66
2.1.2 BetriebsmittelKOStEN ........coouiiuiiiiiieiiiieeeeecic e 67
2.1.3 Kalkulatorische Kosten...............ccceviiiiiiiiiiiiiiceieeeceeeees 70
3. KostenstellenreChnUng. .........c...ccooiiiiiiiiiiiiiici et 74
3.1 Aufgaben der Kostenstellenrechnung................cccoooviiiiiiiiiiiiiiiecee s 74
3.2 Gliederung der Kostenstellem. ............cccoceeiinieierioiinieeeieeie e 74
3.3 Ablauf der Kostenstellenrechnung im Betriebsabrechnungsbogen............... 75
3.3.1 Verteilung der primiiren Gemeinkosten ................c..cccoeveereeeveennenenne. 76
3.3.2 Verrechnung innerbetrieblicher Leistungen ...............c..cccovevveeeennnn, 76
3.3.3 Bildung von KalkulationSSAtzen...............cceeeeeuieiiieviinneeciceeeie e, 79
4, KoStentragerreChIUNE ..........cc.vvviiiiiiiiiiiiie et etie e e ete e e et esare e e sereenereas 82
4.1 Begriff und Aufgaben der Kostentrigerrechnung................c.oocoovveveeiiannnne 82
4.2 DivisionskalKulation..............ccooceiiiiiriiiiiiiiiiie et 83
4.3 Zuschlagskalkulation.............ccocooiiiiiieniiieiietcceee e 83
IV. Produktion .......cccocevueeeecsccnnnnecsnen ssssensiassensessasessarese 86
1. Grundbegriffe der Produktion .............c...oooiieiiiiiiiiiieiecec e 86
1.1 Produktion im produktiven System..............cccccccevviiiiiiiviieeiiece e 86
1.2 Typisierung der Produktion .............ccocveeieiiininineeieieieeeieeee e 86
1.3 Produktionsfaktoren und Produkte................cccoeeeeiiiiiinieecceceee 89
2. Produktions- und Kostenfunktionen.............ccccecovvirinenieniniinieieieiesieneese e 91
2.1 Substitutionale Produktionsfunktionen.............cccococooveveviniiiiriecreee, 92
2.1.1 Klassisches Ertragsgesetz ...........c.ccceoveeveveimnieneneninieieeeeeees 92
2.1.2 Cobb-Douglas-Produktionsfunktionen................cccceeeviiiivieneeniennn. 95
2.2 Limitationale Produktionsfunktionen...............ccccoccoiinviinieeniiniecn e 96
2.2.1 Leontief-Produktionsfunktion ..............ccccecevinineniceincienieneneseenens 96
2.2.2 Die Gutenberg-Produktionsfunktion................cccoeeveiiiiiiciiinnicnns 97
3. ProduktionSplanung.............ccccoveiieiiiiiieiiierie ittt 101



Vil Inhaltsverzeichnis

3.1 TeilebedarfSTEChANUNG ............cccvviieviiiiiiiic e 101
3.2 Produktionsprogrammplanung...............cccceeeevrerrierieerieesoreenereeseeeseeenneeenens 102
V. Finanzierung........ccccceeeeeneee assesssasasnsssernrassnanasssnnassussunsassones cesessesssnsenes 109
1. Grundbegriffe der Finanzierung...................c.coooiiiiiiiiiiiiee e 109
1.1 Gliederung von ZahlungsStromen................cccveeiveeriiierieeiieeerie e 109

1.2 Bestimmungsgréfen des Kapital-, Finanz- und Geldbedarfs........................ 110

1.3 Charakterisierung von Eigen- und Fremdkapital...................cccccoieninnnn 111

1.4 Finanzierungsformen im Uberblick....................ccccoovevvrciieeeeeeeccces 112

2. AuBenfinanzierung (externe Finanzierung)...............cccoccevevveeieiienneenee e, 114
2.1 BeteiligungSfinanzierung.............ccocoivviiririirierie e 114
2.2 FremdfinanZi€rung..........cccouveiiieeiieiiiiiie et cetree e eve e evae e rree s 118
2.2.1 Langfristige Kreditfinanzierung..................cccccoovvivveiicieniineereeene 118

2.2.2 Kurzfristige Kreditfinanzierung.................ccoooeiiiiiiiiiiiicieceee 119

2.3 Sonderformen der AuBenfinanzierung...................c...c.coeeiiiiiieeienc e 120
2.3.1 FaCtOTING.......ocoviiiie ittt re e aaeebaesraaeeree e 120

2.3.2 LEASIIE...ccciuvieiiiieeeiieeeiteetee ettt e e e ae e e are e e ene e s enaae e s enaaee s 121

3. Innenfinanzierung (interne Finanzierung) .......................c.coocooiiiiiiiiiiiiecee 124
3.1 Cash-Flow FINanzi€rung ..............ccccooovvriiuiiirieeirieieeeereeereeeree e sine e 124
3.1.1 Finanzierung durch einbehaltene Gewinne ...................c..ccoovveenennne. 124

3.1.2 Finanzierung durch Abschreibungsgegenwerte ..................ccceeeeee. 124

3.1.3 Finanzierung durch Riickstellungsgegenwerte..............c...ccccoerenee. 125

3.2 VermogensumschiChtung .............ccooiiiiiiiiiiiii e 126
VL. Investitionsrechnungen..........ccccceeeiveeressericssanncsssansessonsacs cesvensesessessss 127
1. Grundbegriffe der Investitionsrechnung.................ccecoeeviciiiiiecinieece e 127
2. Statische Verfahren der Investitionsrechnung.........................ccooiiiiiiiiiin, 128
2.1 Kostenvergleichstechnung............ccc..ooooiiiiiiiiiii e 130
2.2 GewinnvergleichSTeChnuUNg .................ccoooiiiiiiiiiii e 132

2.3 Rentabilititsvergleichsrechnung .......................ccocoovevenen... s 133

2.4 Amortisationsvergleichsrechnung..................c...ccooiiviiieiie e 133

3. Dynamische Verfahren der Investitionsrechnung................ccoccoooiniiiiiininnne 135
3.1 Kapitalwertmethode ..............cccoooiiiiiiiiii e 136

3.2 Annuititenmethode .............ccccooviiiiiiiiii e 138

3.3 Interner ZinSful ...t 139

VIL MAarketing......ccceeseercsssneecssnecsssrecssssnrsssssnscssansssssssssssonasssssanssssssesesse 141
1. Grundbegriffe des Marketing.............cocooiiiiiiiiiiiiiit e 141
2. MarktforsChUINE ..........ocoiiiiiiiicie et eae e 146



Inhaltsverzeichnis IX

2.1 Grundbegriffe und Aufgaben der Marktforschung..............cccccoceenvrncncenene 146
2.2 Arten der Marktforschung..............cocoeeiiiiiiiiiinii 147
2.3 MarktforschungsprozeB ............cccccooeviiiiiiiiiiiiiii 148
3. Einsatz der MarketinginsStrumente ..............cocooviviiiiniiiiiiiiei 150
3.1 EBinfUihrung..........ooooiiiiiniiii 150
3.2 Produkt- und Sortimentspolitik.............cccceeierriieiiiiiiieie e 153
3.2.1 Ziele der Produkt- und Sortimentspolitik ..................cocoiiiiiininnn, 153
3.2.2 Entscheidungstatbestinde der Leistungspolitik.......................c......... 153
3.2.3 ProduktlebenszyKIus ............cccooeveeeeiiiiiiiiiiiieeec e 155
3.2.4 ProgrammstrukturanalySen ............ccccoceevirvieniieiiinieneeneenie e 156
3.2.5 PortfolioanalySe ..............cccuveiuieeiieeiiieiiieie et 157
3.2.6 MarkenartikelpolitiK...............ooveeeieeniiniiiniieie e 158
3.2.7 VerpackungspolitiK............ccccoiiriiiniiriiniiiicicneeneec e 159
3.2.8 SortimentSPolitik ..............ccoooieiiieiiieie e 160
3.2.9 KundendienstpolitiK.................ccoceeriiriiiiiieiie e 161

3.3 DistributionsSpolitiK............ccoooiiiriiiiiiiiin e 163
3.3.1 ADSAIZWEEE........oiiiuiieeiieeeciee ettt ettt sttt e st e s aeeenee 164
3.3.2 HandelSfunktionen............coccoverriemieriniiereneniincercececeiceceee e 165
3.3.3 Reisender vs. Handelsvertreter.............c.ccocuevieniiniinieiieniee e, 166
3.3.4 MarketinglogistiK .............coevuieeeiieiieiiiee e 168

3.4 KommunikationSpolitiK................ccooeioeeiieniiiiieicce e 171
341 WEIDUNE.......oooviiiiiiice ettt et s 172
3.4.2 Verkaufsforderung...............oooevoveeniiiiiiniiee e 173
3.4.3 Personliche Verkauf.................ccccooviiniinniiiiii e 174
3.4.4 Offentlichkeitsarbeit ...............cccooevevruerieireiieeeieee e, 174

3.5 Preis- und Konditionenpolitik..............cccccooirieniiniiniiiiii e, 177
3.5.1 Marktformen .........ccooooiiiiiiiiccee e 177
3.5.2 Preis-Absatz-Funktion ..............ccoceeviiniininiiniiniiee e 178
3.5.3 Elastizitit der Nachfrage............ccccooeevieeiiiiiiiiceece e 179
3.5.4 Preisbildung im Polypol.............ccccocoiiiiiiiiiiiiieceeeee s 180
3.5.5 Aktive Preispolitik (MONOPOL)........cccocvveeieiiieriiiee e 181
3.5.6 Praxisorientierte Preisfindung.............cccocoeviieiiiiiiiniiicice e, 182
3.5.7 Konditionenpolitik...................ccoeeiiimviieiiiiiiieie e 185
3.5.8 Absatzkreditpolitik ..............coocoeivirininieieee e, 186
Loésungshinweise zu ausgesuchten Aufgaben............ cesessncsssnsassssssrscsssess 189

Sachregister cesstessssstessssrssssennssssssanssssanans 201




