Inhaltsverzeichnis

INRARSVEIZEICHNIS «.cueceeeiiiiiniiitiiniissiienticesicnnrnsrtesiaetressesennssrescsorsastaeessssssacrecssssssennnssssne \'
AbbIldUNGSVErZEIChNIS cevvveeeeeeeeeineeiiiiiieiitriiirrirrciecssisiinrici e eneetres st e e ce s e r s ssanenne Xi
Tabellenverzeichnis ...ttt ss s aasessessesssnnesees xu
Grafikverzeichnis ..... teesssessessensssssnnsansannonanes ceereerseressennaananatbaanas e e r e sesesanes Xv
Abkiirzungsverzeichnis ............c..... eetesnasanssreraeceettasnarnrnRasIeetstestettanaararestetsestetsnrane XVii
1 EINIEIUNG coceeeeeiiicicinrenirennsiicsnietnensssseiessesssstnonssssessessossantntsssnssnsesessssssrassasasessessssssssasen 1
1.1 Problemstellung 1
1.2 Zielsetzung 3
1.3 Vorgehensweise 4
2 Gefdhrdete NULZHIEITasSeN .......cccvieiiissnniniicssasnntiessssssesnasressesassanssossens e 7

2.1 Kommunikation und Vermarktung von Produkten gefihrdeter Nutztierrassen in

Deutschland....... 14

2.2 Kommunikation und Vermarktung von Produkten gefahrdeter Nutztierrassen in

Europa 19
3 Konsumentenforschung und Marketing-Strategie........c.ceccncriessennenirircsscnnaniieissessennans 24
3.1 Konsumentenforschung 24
3.2 Operative Marketing-Strategien im Lebensmitteleinzelhandel 25
321 Produkt und Produktdifferenzierung.........ccceieinereenticcnininienienmsenserennesseesessesarseesene 25
3.2.2 Preise, Preiswissen, Preisdifferenzierung und Preispositionierung.........c.cccveveveereecnnans 28
3.23 KOMMUNTKATION. ...ttt ettt st s r e e 30
3.2.3.1 Broschiiren und WerbeWirkUng........c..coeovriueioeeienerieniiereiessreseseaeseasassesasssesssesssansen 34
3.2.3.2 Framing als Technik der Verbraucherkommunikation............ccccevvevieeriesiesiesinnseeneeans 38
3.2.3.3  VerkaufsfOrd@rUNE ........cecveeieiivieiieiiteeisiaeie e ceeressseseesassseeseeseessesseessensesssessansensesnnen 41
4  Verbrauchereinstellungen zu Produkten gefihrdeter Nutztierrassen..........ccoeeveeeaenee 43
4.1 Methoden 44
41.1 Methodenwahl fiir die explorative Datenerhebung...........ccoueeceeeeeninieieieereencrninaeennes 44
4.1.1.1  NeUTrOMArKETING .....cvieeeereierireiteeteiasiesiereeee s stessetessestoresssesessesessessassesssssssassesnstassarsas 45

A

Bibliografische Informationen HE
http://d-nb.info/123370186X digitalisiert durch IONAL
‘B IOTHE


http://d-nb.info/123370186X

L 0 O O s B AV B B =Tl {1 - OO N 45

4.1.1.1.2 Funktionelle Magnetresonanztomographie .......cccceeiecniineneniecinencresennas 46
4.1.1.2 Qualitative Erhebungsmethoden..........ccoceeiiiiciiierec vt 48
411,27 INEEIVIEW cviiiiiciiienice it s e sessesereessesseasressesanesressesssneeseensassensassessanaseessanas 48
4.1.1.2.2  FOKUSEIUPPENTISKUSSION .....ccvveerierreireeircereirseiesisessesisrsseessesseessesssessessneessesnssssenses 49
4.1.1.2.3 Methode Lauten Denkens.......cociriecirinreniennreesenressestsresseessissrsassssssrsseseensens 51
4.1.1.3 Auswahl der Methode............ccoiiiiiirercreccere e sies et es e nan s r e snrans 53
4.1.2 Methodenwahl fiir die Bearbeitung und Auswertung der qualitativen Daten ............. 57
4.1.2.1 Transkription des Datenmaterials........ccvcureeceecveiirieriese e te s esn e cna e rasesnas 57
4.1.2.2 Qualitative INhaltsanalyse.........oooviieeeceeeece e 58
4.1.3 Gitekriterien qualitativer FOrSCRUNG........o.cieiiriiniiineirsninniesieees e et srssessessesasssesaassans 60
4.2 Vorbereitung und Durchfiihrung der Methode Lauten Denkens 65
421 Erfassung und Auswahl des zu testenden Kommunikationsmaterials .........cc.ccceeeeernens 65
4.2.1.1 Erfassung von Kommunikationsmaterialien .........c.cccveverceeeceecivvrnessseeceeseecesssnsesnennens 65
4.2.1.2 Auswahl der zu testenden Kommunikationsmaterialien...........c.cccvecrvcecieiincenenenenne 68
422 Auswahl der Studienteilnehmer und des Erhebungsorts ........ccccoeeeercnrenmvnrecenieenennens 72
423 Pretest und Durchfihrung der Erhebung mit der Methode Lauten Denkens............... 74
424 Erstellung eines Kategoriensystems zur Auswertung des Datenmaterials.................... 76
4.3 Ergebnisse und interpretation der explorativen Daten. 81
43.1 Vorstellung der Studienteilnehmer ...........oci i 81
43.2 Einfiihrung in die erhobenen Daten ... cceececiecree et eees 89
4.3.2.1 Zeitliche Einordnung der gefihrten INterviews ..........cccccevienvieeniieniecconinnnieeeceescnnnsanns 89
4.3.2.2 Herangehensweise der Studienteilnehmer an die Broschiiren ..........ccccccoceeneveecrennene 90

433 Ansichten und Einstellungen der Studienteilnehmer zur Erhaltung gefahrdeter

NULZEEITASSEN .ottt s e s sas e s sa e sae s sr s s aaass s et ense 91
4.3.3.1 Kenntnisstand der Studienteilnehmer iiber gefdhrdete Nutztierrassen........c.o....... 92
4.3.3.2 Prinzip ,Erhalten durch NUtzen/AUufESSEN" ...........vovieieieei e eeee e sesae s esestneas 94

4.3.3.2.1  VErstandnNiS...ccovecieeieeiireceeiereetreeneesesseerieeneeseanee st saesesanssaassreensaeseenassosesnsesesnses 95
4.3.3.2.2  UNVETSEANANIS ..cvviiiiiiiiiiietirrtirtiie s sttt et st rates s st b s easonaansans 103



4.3.3.2.3  1gn0ranz Und DeSINtEreSSe .....ocuieciiieiiicierietee ettt easans 108

4.3.3.2.4 Typenbildung zum Gefahrdungsverstandnis.........c.ccoocecvcerenrnvcnreninnincciennnnc 109
4.3.3.3 Interpretation der TIerzahlen ... 111
4.3.3.4 Landwirtschaftliche Praktiken in Bezug auf gefahrdete Nutztierrassen............c.c... 112
4.3.3.,5 Wabhl der Einkaufsstatte fir Produkte gefahrdeter Nutztierrassen.........cccccveeeeeen. 116
4.3.3.6 Preis und Zahlungsbereitschaft.........cccccvivniinniisene 124
4.3.3.7 Geschmack und QUAlITEL ..o 126
4.3.3.8 Vertrauen und TransSparenz........ccccceeeeriieieeniiceneientsesersennes s eenresstssssseessessseens 127

434 Ansichten und Einstellungen der Studienteilnehmer zu

Kommunikationsbroschiren iber Nutztiere und Fleisch ......c..c.coovninerieninniinnnnies 134
4.3.4.1 Produktion VON FIQISCH......ueivuiiiiierireerierecri e sb e et at et e ressenne 134
4.3.4.1.1 Verstiandnis und Interesse fur landwirtschaftliche Praktiken..........cccocceeeeiis 135
4.3.4.1.2 Transparenz und Tierwoh! in der Nutztierhaltung..........ccccnvvcinnnnnicninninnn 138
4.3.4.1.3  FULerung UNG Mast ....ccooecicimcereniincnteniesr et e sas st srsescsssessessassasssessens 142
4.3.4.1.4 TIETITANSPONT ...eeiiciieeiereeiarereereaiareacaseraesseerarereasesoaseeesanseeeseeesocsmecasssserassonssinees 143
4.3.4.1.5 Schlachtung und TOLUNE........ccovreiiereeeriarienienmrerreericerasseaeieesresssenessecereassecseenseas 143
4.3.4.2 KONSUM VON FIOISCN....ccuviieeiiierinneniereerc e ree e rear st st neneeetosa e e nmensresae 145
4.3.4.2.1 KONSUMMOLIVE c.oeomiiiiiiieniiiisiicssreisst e st s e s s e sassan s rassans 145
4.3.4.2.2  FleiSChVEIZICRT ....ooeeee ettt sae e e s s s raas s e neenrnaas 149
4.3.4.2.3  ReIONAITEL ...cvenieeiirieiieie ettt st ces e e s et 150
B.3L8.2.8  SIEEEI ceeeeeeeeeetreer et e s s e e e s e e e ba e e st e e ee st ae e e rtae e s et e rteeanreeenteneaeneeaaan 152
4.3.8.2.5 OKO-PIOQUKLE .....oucovverrererecrinrieeeresesssessstesssssesssesessesessassasssassesastessstessssesassesasas 153
435 AbschlieRende Gesamtsicht der explorativen Verbraucherstudie .........ccocccevriecennen. 154
4.3.5.1 Beantwortung der FOrsChUNgSFragen ........ccouioueieeciriccrentiseniesenesesneseesereaseeseenconens 155
4.3.5.2 Zielgruppenbestimmung fiir Kommunikationsschwerpunkte ...........cccocerevnerenenceee 158

5 Begriffsalternativen und Deutungsrahmen fiir Produkte gefihrdeter

NULZEIOITASSON....uviiiiviiiirceiiinsaeteienenisssesesessaseresssssaeessnsssssnassessanssesasassasnassasnasssnnaressas 163
5.1 Methoden 164
51.1 Methodenwsahl fiir die qualitative Datenerhebung.........ccocovveeiceencireiesnenincennene 164

Vil



5.1.2 Methodenwabhl fiir die Bearbeitung und Auswertung der qualitativen Daten ...........

5.13 Gitekriterien fir die Datenerhebung und AUSWertung ......c.cccocveveeevrceeecccncencenaes

5.2 Vorbereitung und Durchfiihrung der Fokusgruppendiskussionen
5.2.1 Erstellung von Stimuli fiir die Fokusgruppendiskussionen ........ce.ecevevevevievecrrecneennes

5.2.2 Auswahl des Erhebungsorts und der Stichprobe fir die

FOKUSEIUPPENISKUSSIONEN ........eeieeeiieeeeereeestee ettt ee e e tr e e e sssnensaneas
5.2.3 Leitfaden, Pretest und Durchfithrung der Fokusgruppendiskussionen.......................

5.24 Erstellung eines Kategoriensystems zur Auswertung der

FOKUSErUPPENISKUSSIONEN......cciieiereeerciiir et eetesteess e e e e esseese e e seensearenesenns

5.3 Ergebnisse und Interpretation der Fokusgruppendiskussionen

5.3.1 Vorstellung der drei FokusgruppendiskUSSIONEN......ccvieeveciereeieeneeeeeeeisresseeeesseenenns
5.3.2 Begriffsalternativen fiir die Bezeichnung ,gefahrdete Nutztierrassen”......................
533 Verlust und Erhaltung von Nutztierrassen und Kulturlandschaften........cccocovvomeeeenn,
5.3.4 KOmMMUNIKatioNSPraferenzen .......coecieeieeeereeieeereerees i creesesesesaeseessesseesessessesseassesnnes
5.35 AbschlieBende Gesamtsicht der Ergebnisse der Fokusgruppendiskussionen.............
6 Kauf- und Zahlungsbereitschaften fiir Produkte alter Nutztierrassen........ccccccvnnnersens

6.1 Methoden

6.1.1 Methodenwabhi fiir die Erhebung von Kauf- und Zahlungsbereitschaften ..................
6.1.1.1  BefTaBUNGEN ...ttt e ka s et s sa e e b s e ns e saeseenaens
0.1.1.2  EXPOIIMENER ...t iiieeiciericeiieriecsrtersirtererinaeesssnesrrsseessrstessssesesanseesssessesaresasstersssssssssnees
6.1.1.3 MarktbeobaChtUNGEn ..ottt ereses st a st e e acasasrasan
6.1.1.4 Auswahl der Methode...........cooveiieireicricniicienceeerce s ressecsasssn s nvaesessiessaensanas

6.1.2 Methodenwah! fiir die Auswertung der Storetest-Daten .........ccccceeveecviciicccnenennnnen.

6.2 Vorbereitung und Durchfiihrung der Storetests

6.2.1 VOrbereitung der STOTELESTS .....cccvieiiiiciercrtrre e e caeae s s s eesaas e s saecassasssanssaesssassssasnse
6.2.1.1 Akquise von Praxispartnern fir die STOretests ......ccocoveevrcicnneenencrenreneeeecroncseene
6.2.1.2 Limitationen im wissenschaftlichen Versuchsaufbau der Storetests ........c.ccocevurueee

6.2.2 Planung und Durchfihrung der StOretests ......c..ccieivrimerieniinincnenecnresienee s csesiecieaas
6.2.2.1 Storetests mit Kdse von der Thiringer Wald Ziege........cccceireccaiinneriasrcernnencnene

Vil

166

166

169

171

174

175

176

183

192

198

202

207

207

208

210

215

215

217

220



6.2.2.2 Storetests mit Produkten vom Schwabisch-Hallischen Weideschwein .................... 233

6.2.2.3 Storetests mit Fleisch vom Weideochsen vom Limpurger Rind g.U.........cccoceeennnn. 235

6.3 Ergebnisse der Storetests 238
6.3.1 Verkaufstest fiir Kise von der Thiiringer Wald Ziege .........ccceveivrmreccavnriinnericnecennnns 238
6.3.1.1 Vorstellung des Verkaufsumfelds im Testgeschaft.......ccoecvvveeveennecnienieeneerserrecnnees 238
6.3.1.2 Verkauf von Ziegenkase im Testgeschaft.........ccveoreereiicencnecriesrerccrere e 239
6.3.2 Verkaufstest fir Dosenwurst vom Schwabisch-Hallischen Weideschwein ................. 248

6.3.2.1 Vorstellung des Verkaufsumfelds von Dosenwurst vom Schwabisch-Héllischen

WeEId@SCAWEIN ..ttt e 248

6.3.2.1.1 Verkaufsumfeld in TestgesChaft 1.......cccciiiveeiiiiriciiiei e eeennee 248
6.3.2.1.2 Verkaufsumfeld in Testgeschaft 2........cccceveivriveinnnncinnnneinnneinieecnens 249
6.3.2.2 Verkauf von Wurstkonserven in den Testgeschaften .........ccooerviioieiincienieninennn. 251
6.3.2.2.1 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft 1........ccoivinnineciiciinniiins 252
6.3.2.2.2 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft 2.........cocooeriniiiieci e 255
6.3.2.2.3 Vergleich der Ergebnisse aus den beiden Testgeschaften.......cccoovvevviccrcnnnnn. 260
6.3.3 Verkaufstest fiir Fleisch vom Weideochsen vom Limpurger Rind g.U.........c.cceeveeen. 261

6.3.3.1 Vorstellung des Verkaufsumfelds von Fleisch vom Weideochsen vom Limpurger

RINA .U, et eses s s seesssecsssssssssssesscsesssss st ses e s st baensesesssaesessssasesaees 262

6.3.3.2 Verkauf von Rindfleisch in den Testgeschaften .......c.cccoovrnceiciniininnccininneinnne 264
6.3.3.2.1 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft Stadtisch 1.........cocvnncnineiiciiininnnnne. 266
6.3.3.2.2 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft Stadtisch 2.......ccccccvvvnncnincinninine 269
6.3.3.2.3 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft Landlich 1 ........c.ccccovnvninnieniinniinnnenn 272
6.3.3.2.4 Verkaufsentwicklung in Testgeschaft Landlich 2 ........c.coveeveiienvrniecncnncccceeenee. 275
6.3.3.2.5 Vergleich der Ergebnisse aus den vier Testgeschaften..........ccccovvvviecienccnnnenn. 278

6.34 AbschlieRende Gesamtsicht der Ergebnisse der Verkaufstests.......c.cocuaveeecrcereeecennn 281

T DiISKUSSION covvetireiririucnsuiicienennsssassessasacasaonsontesnsossaessassnassssssssessonsenmesssasaseantasesasannese 287
7.1 Diskussion der Forschungsergebnisse 287
7.1.1 Kaufhemmnisse basierend auf Verstandnisproblemen..........ccccveeeeiinneicnencncanns 287
7.1.2 Weitere Kaufhemmnisse fir Produkte alter Nutztierrassen .........ccovecnencnninnenne. 301

IX



7.1.3 Kommunikationsschwerpunkte zur Vermarktung von Produkten alter
NUEZEEITASSEM ...viiintiiie ittt s a s s smn e ne s 305
7.14 Interessenskonflikt zwischen Kommunikationszielen und
KommunikationSreiChWEITE .......c.iciiiriir i eae e 308
7.1.5 Kauf- und Zahlungsbereitschaften von Konsumenten fiir Produkte gefahrdeter
NUBZHEITASSON ..ottt e et e nar s e e e e eeeneeneens 310
7.1.5.1 Produktvariation und Produktdifferenzierung ........cccoceevencmveeiesecnesienereseee e 311
7.1.5.2 Verkaufsfordernde Mafnahmen zur Absatzsteigerung........ccocceverveviesiereneriensenaens 313
7.2 Diskussion der angewandten Methodik 316
7.2.1 Explorative Verbraucherstudie mit der Methode Lauten Denkens.........cccovecerninnnen. 317
7.2.2 Fokusgruppendiskussionen zur Bestimmung von Begriffsalternativen und
DeULUNGSTANIMEN ..ottt e s et s st e et s e e e bae s as s 321
7.23 Verkaufstests im Lebensmitteleinzelhandel...........c..cccovminnnnnineneinicniererceneee 324
7.24 Eignung des theoretischen HINTergrunds ..........cccocvevcmiiiecvescsiecensies s sseseessna e 327
7.2.5 SUBFEKEIVITAT - eeeeiee ettt s e e e e e aeaama e s aea s 328
8 Schlussfolgerungen und Empfehlungen.........vccviiniiniinenesicnnnnssmenseisescesenss 330
8.1 Kommunikation iiber alte und gefihrdete Nutztierrassen und ihre Produkte........cc.cc.... 330
8.2 Vermarktung der Produkte alter und gefiahrdeter Nutztierrassen iiber den
Lebensmitteleinzelhandel 334
8.3  Ankniipfungspunkte fiir weitere Forschungsvorhaben 335
8.4 Ausblick 337
9 Zusammenfassung ....... eeerseeseissssesniersssssosastentnanRNNRNaRROtESELasiestsesessstsesassasersrrnrtnn ..339
10 Literaturverzeichnis .........ccoeeeemrevvenneee ceresesssssnecissnannane - carene 343
ANNGNEG c..eceeeeeeceeereeneeennenrerneresetrertessissrssssessasssssssesssnssssnssnasnnsansansensssassasassssssasssssasssnnssnsannen 361




