Inhaltsverzeichnis

1.1
1.1
1.1.2
1.1.3
114
115
1.1.6

1.2

1.21
1.2.2
1.2.3

1.3
1.31
1.3.2
1.3.3
1.34
1.35

1.4
1.41
1.4.2
1.4.3
1.4.4
1.4.5
1.4.6

21
2141
2.1.2

2.2
2.21
2.2.2
2.2.3
2.2.4

Einflhrung .. ..o e 13

Grundfragen der Psychologie ..............coccvveeeen. 17

Die Psychologie als Wissenschaft. .....................cocooiiini... 18
Die Bedeutung der Psychologie .................coiiiiiiiiiiiiinna.n. 18
Die Alltagspsychologie. . ..ottt 19
Merkmale der wissenschaftlichen Psychologie ......................... 21
Der Gegenstand der Psychologie ............. ... ..ottt 23
Betrachtungsweisen des Gegenstandes der Psychologie................. 25
Fragestellungen und Disziplinen der Psychologie ....................... 26
AufdenPunktgebracht................ .. ... ... .. i 27
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............. .. ..., 28
Aspekte des psychischen Geschehens. ................ ..o iiiiiinan. 30
Der AspektderSituation ........... o il e 30
Der Aspekt der Personlichkeit und des Organismus . .................... 31
Grundlagen des Erlebensund Verhaltens . ............................. 33
AufdenPunktgebracht.............. ... .. ... il 34
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ....................cciiiiiinn.. 35
Ziele der wissenschaftlichen Psychologie .. ............... ... .. .. ... 35
Die Beschreibung ......... ... .. e 35
DieErklarung. ... ... i e 36
DasVerstehen ... ... ... i e 40
Die Vorhersage und die Veranderung ............. ..o, 42
Anwendungsgebiete der Psychologie ................ ... . ool 43
AufdenPunktgebracht......... ... ... . ... i 46
Wiederholen, Vertiefen,Anwenden. ................ ... ..., 46
Richtungen (Schulen) der Psychologie................... ... .. ... ..., 47
Die Tiefenpsychologie ........... . A8
Der Behaviorismus . ... ... ... e 49
Die kognitive Psychologie .............. ... i, 50
Die Ganzheits- und die Gestaltpsychologie ............................ 51
Die humanistische Psychologie............ .. ... it 54
Der systemische und der konstruktivistische Ansatz .................... 54
AufdenPunktgebracht.......... ... ... ... . i 57
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .................................. 57

Methoden der Psychologie.................cc0ieeeee.. 59

Wissenschaftliche Methoden in der Psychologie........................ 60
Der Begriff ,wissenschaftliche Methode” ................ ... ... .. 60
Die Vielfaltvon Methoden . ........ ... .. . it i iiaenn, 60
AufdenPunktgebracht.......... ... ... ... 62
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............. ... ... ... . .. ..., 62
Naturwissenschaftliche Methoden........... ... .. ... ... ... ....... 63
Prinzipien methodischen Vorgehens ....................ooooiiiiiiat, 64
Die systematische Beobachtung. .......... ... . ... oo it 67
Das Experiment. ... ... e 69
[ 7T g =T PP 71

Bibliografische Informationen

https://d-nb.info/1312193700

digitalisiert durch


https://d-nb.info/1312193700

2.25

2.3

231
2.3.2
233
2.3.4

24
241
2.4.2
243
244
245
2456
2.4.7

2.5

2.5.1
25.2
2.5.3

3.1

3.4
3.1.2
313
3.1.4

3.2

3.21
3.2.2
3.23
3.24
3.25

3.3

3.31
3.3.2
333

3.4

3.4.1
3.4.2
3.4.3

DieBefragung . ...ttt e e 73
AufdenPunktgebracht....... .. ... . ... .. 75
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ .. ... . ... 76
Die Vorgehensweise bei naturwissenschaftlichen Untersuchungen........ 77
Die Vorbereitung einer Untersuchung . .................... oo, 77
Das Zusammenstellen von vergleichbaren Gruppen..................... 80
Die Stichprobe . . ... ... 81
Die Durchfiihrungund Auswertung . ......... ..., 83
AufdenPunktgebracht....... ... ... ... ...l 85
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .................................. 86
Die Darstellung und Interpretation der Untersuchungsergebnisse. . ....... 86
Der Begriff ., Statistik”. .. ... ... e 86
Der Mittelwert und die Standardabweichung........................... 87
Die Haufigkeitsverteilung und ihre Darstellung . ........................ 89
Der Zentralwert und der Modalwert. ................. .. .. ... ... 91
Die Normalverteilung . ....... . i 92
Die Beziehung zwischen Merkmalen ................. ... ... ... ..... 93
Die Interpretation der statistischenDaten ............................. 95
Aufden Punktgebracht......... ... . ... . .. 97
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . .................. ... ... ... ... 98
Geisteswissenschaftliche Methoden ...................... ... ... ... 99
Die Hermeneutik . ... . . 99
Die Phanomenologie. . ... ...ttt e 100
Die Dialektik. ... ... ..o e 101
Aufden Punktgebracht............ ... ... ... . ool 103
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . .......... ... ... ... i, 103

Wahrnehmungund Verhalten .......................... 105

Biologische Grundlagen geistiger Vorgénge. . .......................... 106
Der Begriff ,Kognition“. . ... ... . . 106
Das Gehirnund seineZentren......... ..o, 107
Kognition und Nervensystem ............ .. . oo i, 108
Die Kontaktstellen zwischen Nervenzellen............................. 110
AufdenPunktgebracht........... ...l 112
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ .. ... ... ... .. ..... 112
Der Prozess der Wahrnehmung ......... ... i ittt 113
Biologische Grundlagen der Wahrnehmung ............................ 113
Der Begriff ,Wahrnehmung” ........ ... . . 115
Reizaufnahme und Aufmerksamkeit ....... ... ... ... ..l 117
Die BedeutungderErfahrung ......... ... 120
WahrnehmungundErkennen .......... ... ... ... . il 121
AufdenPunktgebracht............ ...l 122
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .. ....... ... ... ... ... i i, 123
Die Subjektivitat der Wahrnehmung ......... ... ... .o 123
Individuelle Faktoren der Wahrnehmung ................ ... ... ... .. 125
Soziale Faktoren der Wahrnehmung ........... ..., 126
Der Mensch, der sich seine eigene Weltentwirft . ....................... 128
AufdenPunktgebracht............. ... ... .o ol 130
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............ ... i, 130
Die BedeutungvonErwartungen ............. ... ... ool 132
Die soziale Wahrnehmung............. ... ... ... i, 132

Der Erklarungswert der Hypothesentheorie der sozialen Wahrnehmung ... 134
Erwartungund Medizin ........... .. ... 135



3.4.4

3.5
3.5.1
3.5.2
3.5.3

3.6
3.6.1
3.6.2

4

41

411
41.2
413

4.2
4.21
4.2.2
423
424

43
4.31
4.3.2
433
434
435

4.4
441
4.4.2
443

4.5
451
4.5.2
453
454
4.55

Die politische und wirtschaftliche Bedeutung der Hypothesentheorie

der sozialen Wahrnehmung................. ... ... .. ... 137
AufdenPunktgebracht........ ... ... ... . .. 138
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .............. ..., 139
Die Organisation der Wahrnehmung . .........................cou.... 141
Die Abhebung des Objekts von seinerUmgebung ...................... 141
Gesetzeder Wahrnehmung.......... ... ... .. . ... 142
Die konstante Wahrnehmung . ......... .. ... ... ... . . ittt 144
AufdenPunktgebracht........ ... ... . ..., 145
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ............ ... 000, 145
Fehler und Stérungen in der Wahrnehmung............................ 146
Fehler in der Wahrnehmung anderer Personen ......................... 146
Storungen inder Wahrnehmung. .............. ..ot 148
AufdenPunktgebracht............. ... .. ... .. 152
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........................ ... .... 153

Intelligenz, Denken und Gedéchtnis..................... 154

DieSprache ... ... 155
Der Begriff ,Sprache” . .. ... ... . 155
Die BedeutungderSprache....... ... .. ... i i ittt 157
Der Zusammenhang zwischen Spracheund Denken. .................... 158
Aufden Punktgebracht............. ... . .. . il 160
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .......... ... ... ... ... ... ... ...... 160
Dielntelligenz . ... .. mi i e 160
Der Begriff ,Intelligenz®. . ... ... ... . 160
Modelle der Intelligenzstruktur............. ... ... oo i 162
Die Messungderintelligenz ........... ... . i i, 164
Kritik an den Intelligenztests................ ... ... . o il 166
Aufden Punktgebracht.......... ... ... ... ... ... ... 167
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .................................. 167
DasDenken ... ......uuiuu e et 168
Der Begriff ,Denken” ... ... ... . . e 168
Denken als Informationsverarbeitung . ................ .. ... o Ll 169
Denkenals Problemlosung ......... ... ... o o ool 170
FormendesDenkens ..........c.cciiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnnnnnnnn.. 173
DieKreativitat ......... ..o e 175
Aufden Punktgebracht.............. ... .. .. . il 176
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............ ... ... ... .. ......... 176
Das Gedachtnis . ... ..ottt e e e 177
Der Begriff ,Gedachtnis® ..................ccovuiinn... e 177
Das Mehrspeichermodell........ .. ... ... . . ... 178
Die Speichersysteme des Langzeitgedachtnisses ....................... 181
AufdenPunktgebracht........ ... ... .. .. il 183
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ ... ... . ... 183
DerErwerbvonWissen ... ... .. . i 184
Arten von WissSen ... ..t 184
DieKodierung . ...t e 185
Die Organisation .. ...... ...ttt ittt 186
Die Wiederholung . ......... ... ..ol e 186
DieElaboration ...... ... . 186
Aufden Punktgebracht.............. ... ... ...l 188

Wiederholen, Vertiefen,Anwenden. .......... ... ... ... ... ... 188



4.6
4.6.1
4.6.2
4.6.3
46.4

47
471
4.7.2
473
4.7.4
4.75
4.7.6
4.7.7

5.1
5.1.1
5.1.2
5.1.3
514
515
5.1.6

5.2
5.21
5.2.2
5.2.3
5.2.4
5.2.5

53
5.31
5.3.2
5.3.3
534

54
5.41
5.4.2

5.5
5.5.1
5.5.2
553
55.4

Das Behaltenund Vergessen........... ..o, 188
Erkenntnisse liber das Behalten und Vergessen. ........................ 189
Die Subjektivitat des Erinnerns. .......... ..ottt 193
Einflissedes Erinnerns ... ... ittt 194
Lern- und Gedachtnishemmungen.................................... 197
AufdenPunktgebracht...................... ... .. ... i, 200
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ...............ccouirieeininni.. 201
Effektive Lernstrategien. ....... ... . i i 201
Selbstmotivierung und Aufmerksamkeit............................... 201
Nutzung von Lerntechniken. ............. ... ... o i, 203
Effektives Lesen .. ... i i e 206
Unterstiitzungdurch Bewegung............. ...ttt 207
Zeitplanungund Pausen .......... ..ottt e 208
LernenundSchlaf. ... ... . 209
Gestaltung des Arbeitsplatzes .............coiiiiiiii ... 210
AufdenPunktgebracht............ ... ... ... ... L 21
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ................ ... ouuenei.... 212

EmotionenundMotivation..........ccovieveeennsneece. 214

Emotion als Befindlichkeit . ........ ... ... .. . i 215
Merkmale des Begriffes ,Emotion” ........... ... ... ... ... 215
Die Regulierungvon Emotionen ...ttt 218
Biologische Grundlagen von Emotionen ....................oo0viin.s, 220
Funktionenvon Gefiihlen......... ... ... i i i i i, 221
Grundlegende Emotionen ..... ... ... i i 222
Theoriender Emotionen ...... ...ttt 224
AufdenPunktgebracht.............. ... ... ... 227
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............... ... 228
Angst als Beispiel flir Emotion. . ....... ... i i 228
Der Begriff ,Angst . . ... .. e e 229
Die Entstehungvon Angst............. .ot 230
Funktionender Angst........ .ottt i e 232
Folgen unangemessener Angste ..............coiiiiiiiiiannannnn.. 233
Die Bewaltigungder Angst ........ ... ... il 235
AufdenPunktgebracht.............. ... .. . ... i 236
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .....................cccoiiiii.n.. 237
Motivation als Antriebsform ......... ... ... o il 237
Merkmale des Begriffes ,Motivation” ............. ... ... ... Ll 237
Artender Motivation............. ... . i 239
Die Entstehung von Motivation......... ... ... .. ... i i, 241
Der Zusammenhang von Emotion und Motivation....................... 243
AufdenPunktgebracht............... ... ... ... il 244
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................. ... 244
Aggression als Beispiel fiir Motivation. ... 244
Der Begriff ,Aggression” . ...... ... ... . . i 245
Entstehung von Aggression. .........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 246
AufdenPunktgebracht........... . ... ... i 250
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .............. ... ... i, 250
Emotionale Belastungen ........ ... .. .. il i 251
Der Begriff ,emotionale Belastung”................ ... ... ol 251
Stress als Beispiel fiir eine emotionale Belastung ....................... 252
Stress auslosende Faktoren. ..........ooiuiiiiiiiiiiiiiiniiiiininnn, 252



5.5.5
5.5.6

5.6
5.6.1
5.6.2
5.6.3
5.6.4

6.1
6.1.1
6.1.2

6.2
6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5

6.3

6.3.1
6.3.2
6.3.3

6.4

6.4.1
6.4.2
6.4.3

6.5
6.5.1
6.5.2
6.5.3
6.5.4
6.5.5

7

71
714
7.1.2

Der Prozess der allgemeinen Anpassung ................cooiviuninnn... 257

Die Bewadltigungvon Stress. ............o ittt 258
AufdenPunktgebracht........... ... ... .. il 261
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ............ ... ... 261
" Psychische Widerstandsfahigkeit. . ................ccooiiiiiinianin... 263
Der Begriff ,Resilienz” ... ... ... . .. 263
RisikofaktorenderResilienz. ..... . ... .. . . i i, 265
SchutzfaktorenderResilienz.......... ... ... . . i i 266
Die ForderungderResilienz.......... ... ... . . i, 269
AufdenPunktgebracht. ... ... ... . ... ... ... il 269
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............... ... uieiurnnnn.. 270

Grundlagen der Entwicklungspsychologie................ 273

Der Gegenstand der Entwicklungspsychologie ......................... 274
Der Begriff ,Entwicklung” ... ... .. . 274
Methoden der Entwicklungspsychologie............................... 276
AufdenPunktgebracht............... ... . ... il 277
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ............ ... ... 277
Bedingungender Entwicklung ......... ... ittt 278
Die genetischen Faktoren ......... ... .. .. i ittt 278
Die Umwelteinfliisse. . ... ... ... i 279
Die Selbststeuerungdes Menschen.............. ... cviiiiiiiinnn... 280
Das Zusammenwirken der Entwicklungsbedingungen................... 282
Das Zeitfenster und privilegiertes Lernen............... ... ... ... .. 283
AufdenPunktgebracht................ ... ... oo il 285
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ....................cciiiiin... 285
Prozesseder Entwicklung ............coooiiiiiiiiiiiiiiii i, 288
Der Begriff ,Reifung” . .... N 288
Der Begriff Lernen” ... . ... e 289
Die Wechselwirkung von Reifungund Lernen........................... 290
AufdenPunktgebracht.............. ... ... o il 291
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ .. ... ...cciin... 291
Theoriender Entwicklung ....... .. ... . o il 291
Die Vielzahl von Entwicklungstheorien . ............ ... .. oo oL 292
Die Theorie der psychosozialen Personlichkeitsentwicklung.............. 293
Die Theorie der kognitiven Entwicklung. . ......... ... . ... ... . . ... 299
AufdenPunktgebracht............... ... ... o ool 304
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ ... ... .. ... ..., 304
Merkmale der Entwicklung ........ ... i 306
Die logische Reihenfolge und die Lebensalterbezogenheit .. ............. 307
Das Entwicklungstempo. ...... ... ... . 307
Die Differenzierungund die Integration ................... ... ... ... 309
Die Zentralisation ......... ... .. i i il 3N
Die Kanalisierung und die Stabilisierung.................. ... . ... ... 311
Aufden Punktgebracht. ... ... ... .. .. .. 312
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden............ ... ... ... ...t 313

Entwicklung auf verschiedenen Altersstufen ............. 314

Die Entwicklungder Motorik ............ ... .o oo i il 315
Die Bedeutungder Motorik ......... ... oo i 315
Der Entwicklungsverlauf der Motorik............ ..o iiiiiiiiiit 315



713

7.2
7.21
7.2.2
7.2.3
7.24
7.25

7.3

7.31
7.3.2
7.3.3
734

7.4
7.41
7.4.2
743
7.4.4
7.45
7.4.6

8.1

8.1.1
8.1.2
8.1.3

8.2

8.21
8.2.2
8.2.3

8.3

8.3.1
8.3.2
8.3.3

8.4
8.4.1
8.4.2
8.4.3
8.44

Die Forderungder Motorik. . ...t 318
AufdenPunktgebracht............... ... ... ... .. . i, 319
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................oouuiinunnnin... 319
Die kognitive Entwicklung .......... ... ..o 320
Die kindliche Wirklichkeitsauffassung.......................ooue.... 320
Die Entwicklung der Wahrnehmung.................... ... ... ... .. 322
Die EntwicklungderSprache.............. ... 326
Die Entwicklungdes Denkens . .........c.ooviiiiiiii i, 331
Die Entwicklung des Gedachtnisses....................coooiii..... 340
AufdenPunktgebracht......... ... ... ... .. ... i 343
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .............ccouiiirinninnnnn... 344
Die Entwicklung der Gefiihle und der Bediirfnisse....................... 346
Der Entwicklungsverlauf der Gefiihle.................................. 346
Die Forderung der Entwicklung der Gefithle............................ 350
Der Entwicklungsverlauf der Bediirfnisse . . ............................ 351
Die Forderung der Entwicklung der Bediirfnisse ........................ 354
AufdenPunktgebracht............. ... ... ... 355
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............. ... ... oiuiina.... 356
Die Entwicklung des Sozialverhaltens . ................................ 356
Die Entwicklung von Beziehungen ................... ... ... ... oL 357
Die Phasen der Bindungsfahigkeit.................................... 358
Die Entwicklung des Spielverhaltens . ...................... .. ..o...L. 359
Die Entwicklung als sozialesWesen...................ciiiii. ... 360
Die moralische Entwicklung nach Kohlberg ............................ 361
Die Forderung der Entwicklung des Sozialverhaltens .................... 365
AufdenPunktgebracht............. ... ... . 366
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ................ccoiiiiineinnnn... 367

Entwicklungsaufgaben in der Kindheit................... 369

Erziehungs- und Entwicklungsaufgaben........... ... ... . ... ... 370
Der Begriff ,Entwicklungsaufgabe® . ......... .. ... ... ... oLl 370
Entwicklung als lebenslanger Prozess....................c.oiiaa... 371
Lebensabschnitte und -libergénge .............. ... ... il 372
AufdenPunktgebracht........... ... ... ... 374
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................. ... ... .. . ... 375
Schwangerschaftund Geburt . ...... .. ... ... 375
Die EntwicklungvorderGeburt ........... ... ... . i, 376
Die Bedeutung der Schwangerschaft.................................. 377
Einfliisse vor, wahrend und unmittelbar nach der Geburt................. 378
AufdenPunktgebracht.............. ... .. ..o ool ... 380
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................ ... .. ... ... 381
Daserstelebensjahr ...... ... ... . e, 381
Der Saugling als ,Gehirnwesen”........ .. ... ... . it 381
Der Begriff ,Bindung”. .. .. ... . e 382
Erziehungsaufgaben im ersten Lebensjahr............................. 383
AufdenPunktgebracht.............. .. .. .. . i 386
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............. ... ... i, 386
DiefriheKindheit........ .. ... i 387
Die Reinlichkeitserziehung. .......... ... . i i i 387
Die Erziehung zur Selbststandigkeit ................ . .. ... o L 389
Moralische Erziehung und Gewissensbildung. .......................... 392
Die Ubernahme der Geschlechtsrolle..............c.covuiuiiiinen.... 393
AufdenPunktgebracht................. ... ... ..l 396

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .......... ... ... ... i, 396



8.5 DiespateKindheit. ... ... .. i 397
8.5.1 Kriterien der Schulfahigkeit............ ... ... .. i i 397
8.5.2 Erziehungsaufgaben zur Schulfahigkeit ............................... 399
_AufdenPunktgebracht............. ... ... L 401
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . .......... .. ... .. .. .. .. 401

9 Entwicklungsaufgaben im Jugend- und Erwachsenenalter. .. 402
9.1 Dasjugendalter. ... ... 403
9.1.1 Der Begriff Jugend”. ... ... e 403
9.1.2 Aspektedesugendalters ....... .. ... ... ..., 404
9.1.3  Entwicklungsaufgabenim Jugendalter ................................ 406
9.1.4 DieSuchenachderldentitat............... .. ... ... L. 409
9.1.5 Padagogische Aufgabenimjugendalter............................... 411
AufdenPunktgebracht........ ... ... ... .. .. .l il 413
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........... .. ... ..., 413

9.2 Das Erwachsenenalter ........ ... ... i 414
9.21 Entwicklungsaufgaben im friihen Erwachsenenalter..................... 414
9.2.2 Entwicklungsaufgaben im mittleren und spateren Erwachsenenalter . ... .. 415
AufdenPunktgebracht................................. M 417
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............... ... .0 uuuuiuinn... 17

9.3 Das AHer. ... e e e et e e e e 418
9.3.1  Altern aus verschiedenerSicht ......... ... ... ... ... . i, 418
9.3.2 Theorienerfolgreichen Alterns ............ ..., 419
9.3.3 Entwicklungsaufgabenim Alter ............ ... .. .. . i i, 420
9.3.4 Altern als individuelles Ereignis ............ ... i iiiiiiiiiiiiinn. 421
9.3.5 Erhaltungderlebensqualitat ................. ... ... ... L. 423
9.3.6 Das Zusammenspiel von verschiedenen Entwicklungsprozessen.......... 425
AufdenPunktgebracht.............. ... ... ... i, 426
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........... ... ... ... ... ... 427

10  Psychologie der Personlichkeit ......................... 429
10.1 Der Gegenstand der Personlichkeitspsychologie........................ 430
10.1.1  Der Begriff ,Personlichkeit”. ........ ... ... i i 430
10.1.2 Die Erfassung der Personlichkeit ........ ... ... ... .. .. .. 432
Auf den Punktgebracht. ... ... ... .. .. .. . . i 434
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........... ... ... i, 435

10.2  Modelle und Theorien der Persénlichkeit ................ e 435
10.2.1 Schichtenmodelle . ... ...t i e e 436
10.2.2 Eigenschaftsorientierte Personlichkeitsmodelle ........................ 437
10.2.3 Faktorenanalytische Personlichkeitsmodelle ........................... 438
10.2.4 Das Fiinf-Faktoren-Modell (,Big Five*) . ... ... .. ... . i ... 439
10.2.5 Personlichkeitstheorien ... ... ... i 441
Auf den Punktgebracht...... ... ... ... .. 443
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ................... ... ... ....... 443

10.3  Die personenzentrierte Theorie ......... ... i, 444
10.3.1 Die Tendenz zur Aktualisierung. . ...........oo it nnnn.. 444
10.3.2 Die Bewertungder Erfahrungen.............. ... ... o il 445
Auf den Punktgebracht............ ... ... .. 447
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ......... ... ... .. ... ... i, 447

10.4 DasSelbstdes Menschen ..........c.c.uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennneenn, 448
10.4.1 DasSelbstkonzept ....... ... .. .. 448

10.4.2 Werichbinundwerichseinmochte ......... ... ... .. 449



10.4.3
10.4.4
10.4.5

10.5

10.51
10.5.2
10.5.3

10.6
10.6.1
10.6.2

1"

111
1111
11.1.2

11.2

11.2.1
11.2.2
11.2.3

11.3
11.341
11.3.2

1.4
11.41
11.4.2
11.4.3
11.4.4
11.4.5

11.5
11.51
11.5.2
11.5.3
11.5.4
11.5.5
11.5.6

11.6

Widerspruchslosigkeit und Widerspriichlichkeit ........................ 450
Die Entstehung des Selbstkonzeptes.................................. 452
Selbstkonzept und Selbstachtung ................ ... ... ... ... Ll 454
AufdenPunktgebracht.......... ... ... .. .. i 457
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ...............ccoiiiiinnennn... 457
Die (Un-)Stimmigkeit mitsichselbst .................................. 459
Die Beziehung zwischen Aktualisierung und Selbstkonzept .............. 459
Die Bewaltigung von Erfahrungen ................ ... i, 462
Die Entstehung psychischer Fehlentwicklungen ........................ 464
AufdenPunktgebracht......... ... ... ... 466
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............... ... ..o iiiiiinn... 466
Die Bedeutung der personenzentrierten Theorie fiir die Erziehung ........ 467
Die Vorstellung Rogers von Erziehung. ................ccoiiiinno.. ... 468
Bedingungslose Wertschatzung................ .o ... 468
AufdenPunktgebracht.......... ... .. ... 471
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........................c.ccuu... 471

Der MenschimsozialenKontext..........coo0vvveeee... 473

Die Sozialpsychologie. . ....... ... ..ottt 474
Der Gegenstand der Sozialpsychologie.................... ... ... ... 474
Aufgaben der Sozialpsychologie. ............c.oiiiiiiii ... 475
AufdenPunktgebracht............ ... ... i 475
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............... ... oiiviiiinnn... 476
Die soziale Gruppe .. ... i i i i ettt e 476
Der Begriff ,soziale Gruppe” . ..... ... ... . il 476
Der Prozessder Gruppe. ... ..ottt iiiianeaann 478
Arten von Gruppen . .. ..ottt e e 480
AufdenPunktgebracht............ ... .. ..., 482
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ......... ... ... i, 483
Die Bedeutung und Gefahrenvon Gruppen ................coiiiunnn... 483
Die Bedeutungder Gruppe .......cooiiiiiiiiiiii it 484
Gefahren einer Gruppe. ... ...ttt 485
Aufden Punktgebracht........... .. ... . .. L 488
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........... ... i, 488
Soziale Macht und soziale Anpassung..............coiiiii ... 489
Der Begriff ,soziale Macht“ . ........ . ... .. i 489
Soziale Macht und Gefolgschaft............ . ... .. o i it 491
Soziale ANPassSUNG . . ..ottt et 493
SozialerRangundStatus............ ...l 494
Die BeeinflussbarkeitderMassen. ................ ... ... . i .. 495
AufdenPunktgebracht........... ... ... i 497
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............ ... oot iiiiinnn.n. 498
Soziale Motivation. ....... ... . i e 498
Pro- und antisoziales Verhalten .............. ... ... i, 498
Die prosoziale Personlichkeit. . . ........... ... . i i 500
Das HilfeverhaltenvonMenschen ................ ... oo oot 501
Pro- bzw. antisoziale Haltungen............... ... ... oo ool 503
Die Entstehung von sozialer Motivation .................. ... ... ... ... 504
Kooperation und Wettbewerb......... ... . .. o it 506
Auf den Punktgebracht............................... ... 0. 508
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ............i i, 509

Soziale Einstellungen .......... ...l 510



11.6.1
11.6.2
11.6.3

11.7
11.7.1
11.7.2
11.7.3
11.7.4
11.7.5

12

121
1211
12.1.2
121.3
12.1.4

12.2

12.21
12.2.2
12.2.3

12.3

12.3.1
12.3.2
12.3.3

12.4

12.41
12.4.2
12.4.3

12.5
12.51
12.5.2
12.5.3
12.5.4
12.5.5

12.6
12.6.1
12.6.2

Der Begriff ,soziale Einstellung”............... ... ... . i ... 510
Das Gefiige von sozialen Einstellungen................................ 512
Das Vorurteil .. ... 514
AufdenPunktgebracht........... ... . ... i 516
" Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............ooiiieeeeeeeennnnnnn.. 516
Einstellungstheorien. ... ... ... .. . i 518
Die Vielzahl von Einstellungstheorien .................. ... ..ot 518
Die funktionale Einstellungstheorie . . . ................................ 519
Die Einstellungsanderung auf der Grundlage der funktionalen Theorie. . . .. 521
Die Theorie der kognitiven Dissonanz .................ccoviiinnnnn... 522
Einstellungsdnderung auf der Grundlage der Theorie der
kognitiven Dissonanz........... ..o it i e e 525
AufdenPunktgebracht............. ... ... ... ... L. 527
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ....................cciviiiiun.... 528
Soziale Kommunikation und Interaktion ................. 531
Grundlagen sozialer Kommunikation und Interaktion.................... 532
Die Begriffe ,soziale Kommunikation“ und ,soziale Interaktion* .......... 532
Bereiche der Kommunikation. .. ........ ... .. i ittt 534
Soziale Kommunikation als Regelkreis. .................. ... ... ... ..., 535
Soziale Kommunikation alsein System .................. ... ... ... 537
AufdenPunktgebracht.............. ... .. .. ...l 538
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .................. ...t 539
Storungen in der Kommunikation. . —........ ... . i, 539
Die Bedeutung sozialer Kommunikation ............................... 540
Erfolgreiche und gestérte Kommunikation............................. 541
Ursachen von Kommunikationsstérungen ............................. 542
AufdenPunktgebracht.............. ... ... .. ... ...l 544
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............. ... ... ... ... ... ... 544
Die Artvon Botschaften..............o it 545
Versteckte und indirekte gegeniiber offenen Botschaften................ 545
Ich-und Du-Botschaften........ ... ... . . i i 547
Besondere Formen der Kommunikationsstérung. ....................... 549
Aufden Punktgebracht................ ... ... ... il 551
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ........... ... ... ... ... ..., 552
Das Kommunikationsmodell nach Schulzvon Thun...................... 552
Das Vier-Botschaften-Modell ........... ... .. ... .o i i, 552
Gelungene und misslungene Kommunikation .......................... 555
Der einseitige Empfang einer Nachricht. . .............................. 556
Auf den Punktgebracht. ................cooviiiiinan... P 558
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ......... ... ... .. iiiiiiininn.. 558
Die Axiome der sozialen Kommunikation ............ ... ... .. ... L. 559
Soziale Kommunikationund Verhalten ............... ... ... oot 559
Die Informationsebenen einer sozialen Kommunikation.................. 560
Soziale Kommunikation als ein System ............ ... ..o ool 562
Die verschiedenen Arten einer Mitteilung . ........... .. ... .. . L 564
Die Beziehungsformen in einer sozialen Kommunikation................. 566
Aufden Punktgebracht............ ... i 569
Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ......... ... ... .. o ittt 569
Erfolgreiches Miteinander-Kommunizieren ............................ 572
Vorbeugung und Behebung von Kommunikationsstérungen.............. 573
Moglichkeiten erfolgreicher Kommunikation ........................... 574
Aufden Punktgebracht........... ... i 578

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden.......... ... ... ... i, 578



13

PsychischeStérungen..............cciiviiiveneenne.... 581

131 Grundfragen der Klinischen Psychologie............................... 582
13.1.1 Der Gegenstand der Klinischen Psychologie............................ 582
13.1.2 Aufgaben der Klinischen Psychologie ................................. 583

AufdenPunktgebracht..... ... ... .. ... ... ... i, 585

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. . ............ ... ... iiuinennnin.. 586
13.2  PsychischeStoérungen ... ... ... ... .. . . i 586
13.2.1 Der Begriff ,psychische Stérung”.......... ... ... ... .. i, 586
13.2.2 Die Entstehung von psychischen Stérungen............................ 590
13.2.3 Die Einteilung von psychischen Stérungen ............................. 591

AufdenPunktgebracht........... ... . ... ...l 593

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ............ .. ... ... .. 0 iiuiuein.. 594
13.3  Ausgewahlte psychische Stérungen................... ... ..., 595
13.3.1 DasSuchtverhalten.......... ... . i 595
13.3.2 DieSchizophrenie. ... ... ... .. i i e 597
13.3.3 DepressionenundManie. ... ...ttt 598
13.3.4 Angststorungen. .......... ..ottt e 600
13.3.5 Belastungs- und Anpassungsstorungen..................ccoiiiiean.... 602
13.3.6 Zwangsstorungen und sich kérperlich duBernde Stérungen .............. 603
13.3.7 ESSStOrUNGeN. .. ..ottt ittt et e, 606
13.3.8 Personlichkeitsstorungen ............ i 607
13.3.9 DieBorderline-Storung ...ttt 609
13.3.10 Der AutismuS . ... ..o ittt i e 611
13.3.11 Aktivitats- und Aufmerksamkeitsstorungen............................ 611

AufdenPunktgebracht......... ... ... ... ... i, 613

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................. ..., 615
14 Behandlung von psychischen Stérungen................. 617
141 Beratung und Psychotherapie......... .. ... ... . il 618
1411 DieBeratung ... e 618
14.1.2 Die Psychotherapie. ... ... ..ottt 618

AufdenPunktgebracht............... ... .. 620

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. .......... ... ... ..., 621
14.2  Grundkonzepte der Psychotherapie...............c.coiiiiiiiii.... 621
14.2.1 Die analytische Psychotherapie ......... ... i, 621
14.2.2 Die Verhaltenstherapie....... ... ... . i i 627
14.2.3 Die kognitive Psychotherapie ........... ... oo i, 634
14.2.4 Die systemische Psychotherapie .............. ... ... . i i, 640
14.2.5 Die klientenzentrierte Psychotherapie........... ... ... ... ... ... 644

AufdenPunktgebracht.............. ... ... . i 648

Wiederholen, Vertiefen, Anwenden. ................. ... ... 648
Literaturverzeichnis ....... ... i e e 652
Stichwortverzeichnis. ........ .. . i 681

Bildquellenverzeichnis ............. i 691



