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Die optimale Hohe der Personalkosten
Personalkostenbeeinflussung durch Leistungsanreize
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wie und mit welchen Methoden bearbeiten Sie
den Markt?

Die Marketinginstrumente

Herausstellen der Produktmerkmale

thre Preispolitik

Wie werben Sie um lhre Kunden, wie akquirieren Sie?
Kundenorientiert vertreiben, schnelle Logistik
Portfolio-Strategien zur Marktbearbeitung

Steuern Sie iiber Kennzahlen 1hr Unternehmen
Liquiditat vor Rentabilitit

Wann arbeitet |hr Unternehmen rentabel?

Welche Kennzahlen gehoren regelmilig auf Thren
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Das sollten Sie vor einer VerduBerung beachten

Schmunzelnd Managen

Fordern Sie die Lebendigkeit Ihres
Unternehmens

Kommunizieren Sie erfolgreich

Das 4 Kommunikationsaspekte

Das BewuRtheitsrad zur besseren Wahrnehmung
Analysieren Sie die Transaktionen in lhrer Umgebung

Seite

90
91
94
98

99
100
100
101
102
105
108

109
111
112

114

120

120
128

129

133

133
134
136
145



INHALT

6.2 Kommunikation mit lhren Kunden
6.2.1 Wie prasentieren Sie wirkungsvoll?
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7. lhr Aufwand, um meisterlich zu
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7.1 Aufgaben, die Sie sich vornehmen innerhalb der
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7.2 Das werden Sie nicht tun...
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