— Einflhrung

—— Biroorganisation und - ausstattung

—— Betriebs- und Baustellenausstattung

—— Kostenrechnung, kfm. Teil

—— Betriebsmanagement

—— Angebot und Kalkulation

—— Auftragsabwicklung und- abrechnung

—— Leerformulare / Musterbriefe / Checklisten
—— Fallbeispiel

—— Anschriften / Ansprechpartner / Quellennachweis
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