Inhaltsverzeichnis

Grundlagen des Wirtschaftens

1 Notwendigkeit des Wirtschaftens ............cocoveviiinnns cesessensess sesvsass ceeens
1.1 Bedirfnisseund Bedarf .........cciiiiiiiiiiiiiiiiiiii it i i
1.2 Guter als Mittel der Bedirfnisbefriedigung ...........ooovvviiiiiiiiiiiiiiii,
1.3 OKONOMISChES PHINZIP +.'uvvetenteeeteeetteeaneeeieeeanneernreeenaeennneenneens

2 Produktionsfaktoren .........ceeeivniiesnssisnsreraseciscsssnsnsnns Cerersreeneenas .

2.1 Volkswirtschaftlich

e Produktionsfaktoren ...........c.ceeeviveneernnenneenennneennnns

2.2 Betriebswirtschaftliche Produktionsfaktoren .............coeeeiiiieniiiiiiniinennnss
23  Kombination und Substitution der Produktionsfaktoren ...............cccoeoiiiii

3 Arbeitsteilung ...i.iviiiiiiiiiiiiiiii it it tas i asassbesiibestireranns
3.1 Arten der Arbeitsteilung im Wirtschaftsprozess .............cccooviiiiiiiiiniiinnne,
3.1.1  Berufliche Arbeitsteilung .......c.ovviiiiiiiiiiiiiiiiiriiieiinnerennnens

3.1.2 Technische Arbeitsteilung ........cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiieriiineeeeneenennss

3.1.3  Volkswirtschaftliche Arbeitsteilung ..........ccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiine,

3.1.4 Internationale Arbeitsteilung ........c.ovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii

3.2 Auswirkungen der Arbeitsteilung auf die Wirtschaftssubjekte ......................

4  Einfacher Wirtschaftskreislauf ................000 e teaeiseereetiaettontentnaensantnas

Rechtliche Rahmenbedingungen des Wirtschaftens

1 Aufbauder RechtsordnUNG .....cvuieiiieiirusnnrnseiicrosssstsessssesessssssssnss .
1.1 Privates und offentliches Recht ..........coiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeens.

LI B -l oo 111111 o

1.3 Objektives und subjektives ReCht .........ccoviiiiiiiiineernerrieennreneenneennnnns

2 RechtssUDJEKLe ....uveuiuerirniiienioueesssoeenonsrussssssserssosssssssnssssasnssnes
2.1 Natirliche und juristische Personen ...........ccoeveeiiiiinnninesenerensianecnnns

2.2 RechtsfahigKeit .....cvvuiiiiiiiitiiiit ittt ittt it iiiet e iietsteaiasaaanes

D B €Y Yal 1 143 - 1o |

3  Rechtsobjekte ........coieviiiiirniiiiriiniiiiiiiiiiiiniies P
8 T T el 1= o

7 - T =
Zustandekommen, Nichtigkeit und Anfechtbarkeit von Rechtsgeschéften ..............

T € T 17 T = T
5.1  Der Kaufvertrag als Grundform vertraglicher Regelungen ...............cccevivennnn.
5.1.1  Zustandekommen des Kaufvertrages ............c.coeeevvneerennereennnenenns

5.1.2 Erflllung des Kaufvertrages .........coovvieiiirinnnieinniierennesennneennns

5.1.3 Besondere Arten des Kaufvertrages ..........c.coeeuvveuieenneenneennennnenns

5.1.4 Vertragsfreiheit und allgemeine Geschaftsbedingungen ....................

5.2 Sonstige Vertragsarten im Uberblick .............ovevviiiiiriiiineeiineennnnennn..

6 Warenbeschaffung........ocovviiinvnnneennns Ceeeeresertenettettestrtnacanes ceeeeiae
6.1  Beschaffungsplan ........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt iiiiee it

(T L 1 - o T R

Bibliografische Informationen

https:

d-nb.info/1319581684

digitalisiert durch

17
17
18
19

21
21
23
24

24
25
25
26
26
27
29

31

34
34
35
37

37
37
38
39

40
M
42

45

48
49
49
50
51
54
56

63
63
68

7



https://d-nb.info/1319581684

L .V Ve T=T o T 68

6.3.1  Artendes ANgebotes ........oviiiiiiiiiiiii i i i 68

6.3.2 Rechtliche Wirkungen des Angebotes ...........c.ccoviiiiiiiiiiiiinennnnns 69

6.3.3  Widerruf des ANgebOtes ......ovvuiiiiiiiriii ittt 70

6.34 Inhalte des ANgEbOteS .......iviiiriiiii ittt iii i 70

6.34.1  Art, Gute und BeschaffenheitderWare ..................ooeiiet 70

6.3.4.2 Preis pro EinheitderWare ..........ccooviiiiiiiiiiiiiinieinnneen. 72

6.3.4.3 Lieferungsbedingungen ..........ccociiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 72

6.3.4.4 Zahlungsbedingungen ...........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 73

6.3.4.5  Erflllungsort .....oovvueeiiier et eiiineiieeeeierenieeennnneens 75

6.3.4.6 Gerichtsstand .........ooiiiiiiiiiiiiii i e 77

6.3.5 Angebotsvergleich als Voraussetzung fiir die Kaufentscheidung ............ 80

6.4 Bestellung (Auftrag) .........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 81

6.5 Bestellungsannahme (Auftragsbestatigung) ..........ccoovviiiiiiiiiiiiiiieennnnenn. 81

R T T 85

7.1 BedeutungderLagerhaltung ..........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiriiiiiiinnieeinieennns 85

2% N - Vo T (=1 T4 Tel o oV T 86

2 T T T I o Y I Vo T P 87

7.3.1  Wareneingang und Warenkontrolle............cooviiiiiiiiniiiniinninnnnnns 87

732 ArtgemaBeLagerung ......euuuiiiiiiiiiiiiiitiiiiiiiiie e, 88

733 Warenausgabe ...ttt i e 88

734  Lagerkontrolle ...uu it e e 88

7.3.5 Wirtschaftlichkeit der Lagerhaltung ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenns. 94
Stérungen bei der Vertragserfiillung und deren Rechtsfolgen am Beispiel des

KaUfVertrages ......ouiuiuiniireeisieiecusesoresessssssnsosssssossssssssscnsssnsssnes 98

8.1  LIEferUNGSVEIZUG .. .iettetetie et tie e eeiettereaetteeeneesreneesnsensennssnnsns 98

8.2  ANNANMEVEIZUG ..o\ tieetetieete ettt eettteneeantenneineensenseeneensenneennes 101

8.3 Lieferung mangelhafterWare ..........c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 103

84  ZahlUNGSVEIZUQG . ..uvvntiiiiitit ettt ettt ittt eiietieeniernnennenns 108

85  Mahnverfahren ........oiuiiiiiii it ittt ittt 113

8.5.1 AuBergerichtliches Mahnverfahren ..............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiinn., 113

8.5.2 Gerichtliches Mahnverfahren ..........c..coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnennn, 114

86 KlageaufZahlung .......c.vvuiiniiiiiiiiiiiiiiiiii ittt 120

<3 Y g - 3 (¥ Ve 120

8.8  EXKURS: Zivilgerichtsbarkeit ..........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 124

8.8.1  Gerichtlicher INStanzenWeg ..........ccoiiiiiiiiiiiiieiiiniiiinennenennenns 124

8.8.2 Instanzen der ordentlichen Zivilgerichtsbarkeit ..............ccoovviviinne 124

Handelsrechtliche Grundlagen des Unternehmens ............ccoiiviiviiiienieiennnn, 128

9.1 Kaufmannseigenschaft .........c.oeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 128

L5 12T P 130

9.3 HaNdelSregister ........ceueiueeineeunteneeunsenseenteuireieenneeiesnneeneenaennnns 132

9.4  Sonstige Anmeldevorschriften ..........c.oveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 134

Unternehmensformen ... ....coiuiiiiiiiiiiiiiiieiitiieisiieisnsasensasanssasassnenns 137

10.1 Unternehmensformen des privaten Rechts ...........ccoiviiiiiiiiiiiiiiinniinn.. 137

10.1.1 Personenunternehmen ...........coiviiiiiiiiiiniiniiiiiiinieniaeeeniennns 138

10.1.1.1 Einzelunternehmen .........c.oviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinininennns 138

10.1.1.2 Personengesellschaften ...........ccoovvviiiiiiiiiiiiiieiinnn, 139



1

10.2

10.3.1

10.1.1.2.1 Stille Gesellschaft ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiinn.,
10.1.1.2.2 Offene Handelsgesellschaft (OHG) .....................
10.1.1.2.3 Kommanditgesellschaft (KG) .........c.oovvvviivinnnne
10.1.1.24 GMbH & CO.KG ..evviiiiiiiiiiiiii i
10.1.1.2.5 Gesellschaft burgerlichen Rechts (GbR) ................
10.1.1.2.6 Partnerschaftsgesellschaft (PartG) ......................
10.1.2 Kapitalgesellschaften
10.1.2.1 Gesellschaftsformen mit beschrankter Haftung ...................
10.1.2.1.1 Gesellschaft mit beschrénkter Haftung (GmbH) ........
10.1.2.1.2 Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrankt)

(UG [haftungsbeschrankt]) als Sonderform der GmbH ...
10.1.2.2 Aktiengesellschaft (AG) .........cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineen,
10.1.2.3 Kommanditgesellschaft auf Aktien (KGaA) ........................
10.1.3 Eingetragene Genossenschaft (€G) ..........ccoviviiiiiiiiiiiieiiiieeiinn.,
Publizitatspflicht von Unternehmen ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn,
10.3 Offentlich-rechtliche Kdrperschaften und Anstalten ..............coooiiiiiiiinnn.,

Korperschaften ......

10.3.2 Anstalten ...........

Menschliche Arbeit im Unternehmen

Die Mitarbeiter des Unternehmens

1.1
1.2
13

1.5

...................................................

Leitende und ausfiihrende Arbeit ..........ciiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i,
Leistungsbereitschaft und Arbeitsbedingungen ...........covviiiiiiiiiiiiiii,
Humanisierung der Arbeit ...........oiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it s
1.3.1  Ursachen der Arbeitsfeldverkleinerung ............ccooviiiiiiiiiiiiiiiann,
1.3.2  Auswirkungen der Arbeitsfeldverkleinerung ..............oooiiiiiiiii
1.3.3  MaBnahmen zur Humanisierung der Arbeit .............cooviiiiiiiiiiiiin,
1.3.3.1  ArbeitsfeldvergroBerung ..........ccoovvviiiiiiiiiiiiiiineininnns

1.3.3.2  Konflikthandhabung .........c..cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin i,
1.3.3.3 Verbesserung des Arbeitsumfeldes ...............oooiiiiiiiiinn,
PersonalPOlitiK . ...ueee ettt e
141 Personalplanung .......ceiuiiiiiiiiiiiiiiiii ittt
1.42 Personalbeschaffung .........cooviniiiiiiiiiiiiiiiiiiii i
143  Personalauswahl ........ooiiiiiiiiiiiiiiii i i
14.4 Personalbeurteilung .........coouiiiiiiiiiiiiii i
Rechtliche Stellung der Mitarbeiter im Unternehmen ............cooovviiiiiiinnn,
1.5.1  Kaufmannischer Auszubildender ............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii,
1.5.1.1  Ausbildungsordnung .........cooeiiiiiiiiiiiiiiii i
1.5.1.2  Ausbildungsvertrag ........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e,

1.5.1.2.1 Mindestinhalte des Ausbildungsvertrages ..............

1.5.1.2.2 Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsvertrag .....

1.5.1.3 Berufliche Bildung im dualen System ............ccovvvieiennenne.
1.5.1.3.1 LernortBetrieb .........cc.ooiiiiiiiiiiiiiiiii

1.5.1.3.2 LernortBerufsschule ............coovvviiiiiiiiiiinne

1.5.1.4  Weiterbeschaftigung nach der Ausbildung .......................

1.5.2  Kaufméannischer Angestellter ...........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnee
1.5.3  Handlungsbevollmachtigter ........c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies
154 ProKUKiSt . ..eeuiiniiiit ittt ittt ittt ittt eieeans
1.5.5 Unternehmensleitung .....c.oviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiieeennens

139
140
144
146
147
151
152
152
155

157
158
161
162
166
168
168
168

172
172
173
177
177
178
179
180
182
185
189
190
191
194
199
204
204
205
208
209
213
214
216
217
217
219
225
226
230

9



3

10

1.6 Rechtliche Stellung der selbststandigen Mitarbeiter auBerhalb des Unternehmens ..
1.6.1  Vertragshandler .......couuiiiiiiiiiiiiiiiii ittt it i ciieeeas

1.6.2  KOMMISSIONET ..ooviiniiiiiiiiiiiiit it iiie e e e e eeanneaaaas

1.6.3  Frachtfihrer ... ..o e et

T.6.4  SPEAiteUr ...ttt e e e

1.6.5  Handelsvertreter .........ooeiiuuiiiieitetiiiiiieeieiiiieeeeeennianaans

1.6.6 Handelsmakler .........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e
Rechtliche und soziale Sicherung der Mitarbeiter des Unternehmens ..................
2.1 Sozialpartner und Tarifvertrag ...........e.oeiereiiiiiereeeeeennnireeeeennnninnnns
211 Tarifvertragspart@ien ..........ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

212 Tarifautonomie .........cceeuiiiineietiieeernietttiteetieertiireeiaeeaas

213 Tarifvertragsarten .........eeeeeuiniee et eeiiie et iiae e e

214 Tarifvertragsverhandlungen ............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiieeiiiniianns

2.2 EntlohnungimBetrieb .......cciiiiiiiiiii
221 BegriffdesLohns ......oooiiiiiiiiiiiiii e

222 Problemdes gerechten LOhNS .......cc.viiiiiieiinieeenineerneeeernenennns

223 Lohnformen ....co.uiiiiiiiiiiii ittt it it ettt ie e e

224 Mitarbeiterbeteiligung .......cciiiiiiiiiiiiii i i e

23 Arbeitszeitmodelle ........cooiiiiiiiiii i e s
231 Vollzeitarbeit ......covvuniiiiiiiiiii i i e

D T [ 2= 14 o =T O

24 ArbeitsSChUtzZIeChte . ... iiei ittt ittt it ciie e e eaaaaes
241 ArbeitsZeitgeSetZ ... vruitiiiet ittt e tieaaas

242 GewerbeordnUNG .......vuuieuntiieeeetneeneeeneeneesneeeneeneenessneennns

24.3 Jugendarbeitsschutzgesetz ...........ccoveririnrinennernneuieeneenneennns

244  MuttersChUtZgesetz ..........oveiiniiiuniiiinnieiinnseeenneeenneeneansenns

245 Gesetzzum Elterngeld und zur Elternzeit ...........ccoiiiiiiiiiiiiiiiann

246 Schwerbehindertenrecht ...........oiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt iiieenans

2.5 Allgemeiner und besonderer Kindigungsschutz ............c.cccvviiiiiiieiinennnns
26  RechtaufTeilzeit ... ....oviiuiiiiiii ittt ittt e i e tie e ieeeananes
2.7  Aligemeines Gleichbehandlungsgesetz ..........c..ccoiiiiiiiiiiiiiinineenneeennnnns
2.8 Pflegezeit- und Familienpflegezeitgesetz .........c.coovviiiiiiiiiiiiiiiniiiiineennnns
29 Arbeitsgerichtsbarkeit .........c.oviiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt
210 VErSICREIUNGEN ...\ttt ittt etiieeetteeteeneeetnreeanseeesneeensonsonsesesnnnns
2.10.1 Gesetzliche Sozialversicherung ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiannn,
2.10.1.1 Krankenversicherung .........c.cceiviiiiiiiiiieennenneeneennannns

2.10.1.2 PflegeversiCherung .......cuueeeeunerernnereenneeennneeenneeeennes

2.10.1.3 Rentenversicherung ........c.veeeeeuieuniennreiernneensennsennanns

2.10.1.4 Arbeitslosenversicherung ...........ccuvviiiiiiiiinierenineeennns

2.10.1.5 Unfallversicherung .........c.ooevvuiiiiniiiiiiiniiiiierennieennnns

2.10.2 Sozialgerichtsbarkeit .........cooviiiriiiiiiiiiii ittt i
2.10.3 Sozialhilfe als Hilfe zum Lebensunterhalt ..................coooiiiiiiiii
2.104 Individualversicherungen ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiieiinieiennerennanns
Interessenvertretung und Mitbestimmung der Arbeitnehmer ............ Ceeereeieiens
3.1  InteressenvertretungimBetrieb ...........ccoiiiiiiiiiiiiiiii
311 Betriebsrat ..o s

3.1.2  Jugend- und Auszubildendenvertretung ...........ceeieeiiiieriiiiiiinnans

3.2  MitbestimmungimuUnternehmen ..........oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineiiiienennnss

230
231
231
232
232
233
233

237
237
237
238
239
240
241
241
242
242
245
246
247
248
251
251
252
252
253
255
256
258
261
262
264
267
271
271
274
278
280
285
286
288
289
290

297
297
298
301
303



4 Unternehmensfiihrung und Entscheidungsprozesse ............cccveuveivnieinenenens

4.1
4.2

43

Unternehmerische Entscheidungsprozesse ...........cccievviiiiiiiiiiiiiniinnenns
Fithrung als Steuerung menschlichen Verhaltens ..................ooooiiiiiiiiia.,
421 Fihrungsstile ..........oooiiiiiiiiiii i
4.2.1.1  Autoritdrer FGhrungsstil ........cocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiennne,
4.2.1.2 Kooperativer Fihrungsstil ............ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiininnn.
4.2.2  Fithrungstechniken .......... ..o

4.2.2.1 Fihrung durch Ausnahmeregelung (Management by Exception) ..
4222 Fiahrung durch Aufgabeniibertragung

(Management by Delegation) ..........cccoovevuiiiiiniiiiinnnenns

4.2.2.3 Fihrung durch Zielvereinbarung (Management by Objectives) ....

4.2.3 Grundsatze der Mitarbeiterflhrung ...........ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiine,

423.1  Anerkennungund LOb ......cooiiiiiiiiiiiiiiiii i

4232 KrittkkundTadel .......covvniiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e

Organisation als Gestaltung unternehmerischer Strukturen und Prozesse ...........
43.1 Voraussetzungen, Aufgabenbereiche und Gestaltungsgrundséatze der

Organisation ........ocueeniuiiniuiiiiiienieiiniiierieieierienaeeaienaanns

4.3.2 Organisationsentscheidungen der Aufbau- und Ablauforganisation ........

43.2.1 Aufbauorganisation zur Gestaltung unternehmerischer Strukturen

4.3.2.1.1 Phasen der Aufbauorganisation ............c..eceivenne.

43.2.1.2 Arten der Aufbauorganisation ............ceoeiiiiinnn

43.2.1.3 Weisungssysteme im Unternehmen ....................

43.2.1.4 Entscheidungssysteme im Unternehmen ...............

4.3.2.2 Ablauforganisation zur Gestaltung unternehmerischer Prozesse ..

43.2.2.1 Elemente der Ablauforganisation ......................

4.3.2.2.2 Darstellungsmdglichkeiten von Arbeitsablaufen .......

4.3.3 Modell des Regelkreises zur Darstellung organisatorischer Prozesse ........

308
308
312
314
315
315
317
317

318
318
319
320
320
323

324
326
327
327
329
331
334
335
336
339
34

Betrieblicher Leistungsprozess

1

Zielsetzungen von Unternehmen ...........cciieeeiiieeiencenencesensncrncssencnnnns
1.1 Ziele erwerbswirtschaftlicher Unternehmen .............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiniinn,
1.2 Ziele gemeinwirtschaftlicher Unternehmen ..........ccooiviiiiiiiiiiiiiiiiiinnn,
1.3 Ziele genossenschaftlicher Unternehmen ...........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinnn,
Leistungsprozesse in Sach- und Dienstleistungsunternehmen .............ccovvveennns
2.1 Zusammenwirken von Unternehmen verschiedener Wirtschaftsbereiche ............

2.2

Sach- und Dienstleistungsunternehmen .............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn,

221
222

223

Betriebe zur Gewinnung von Rohstoffen oder Naturprodukten...............
Fertigungsbetriebe .........c.oiiiiiiiiiiiiiii i i i i
2221 Fertigungstypen .......cuieiieieniiiiiiiniiiiiiiiineeiiieenennes
2222 Fertigungsverfahren ..........c.coveevviiiriiienneenneinnenneennnes
Dienstleistungsbetriebe ..........ooiiiiiiiiiiiiiiii i
2.23.1 Handelsbetriebe ..........ccoviiiiiiiiiiiiiii i
2232 KreditinStitute ........ovveinniieiiiiieennieeieniieennneerennneens
2233  Versicherungsinstitute . .......covueeeeieinieineeeeneeneenennenss
2234 Offentliche Versorgungsbetriebe ...............ccovviiiiiiinne..
2235 Absatzvermittler und private Transporteure ...........cceevveenn..

346
347
352
352

354
354
354
355
355
356
357
357
358
359
359
360
360

n



12

23 Funktionen in Sach- und Dienstleistungsunternehmen .............................
23.1  Sachleistungsunternehmen .........couviiiiiniinieeiiiereiieerieeennnnns
2.3.2 Dienstleistungsunternehmen ..............cciiiieieeiiiiiieeneeennnnnnn.

Das Unternehmen als Marktteilnehmer auf den Beschaffungs- und Absatzmirkten
3.1 Beschaffungsmarkte ..........oiiiiiiiiiiiiii i i i e,
3.2 ADSAtZMETKEE . ...t e
3.3  Abhéngigkeit des Unternehmens von den Beschaffungs- und Absatzmérkten .......
Grundbegriffe der Kostenlehre ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriieireneinneneennns
4.1 Kostenbegriff ... ..t e
L B (T (=13 -1 1T
4.2.1 Kosten nach der Art der eingesetzten Produktionsfaktoren .................
4.2.2 Kosten nach der Abhédngigkeit vom Beschaftigungsgrad ...................
423 Kosten nach der Menge der hergestellten bzw. abgesetzten Guter .........
424 Kosten nach der Verrechnung in der Kalkulation ...........................
425 Kritische ADSatZMENGE .......iiitiiiiiintetieeeriieeriieeesiaeeennenennnns
Marketing fiir Waren und Dienstleistungen ............ccoiviiiiiiiiiiiiiiinirnenennnns
5.1 Produkt- und Sortimentspolitik .........coeuieiieiiiiiiiii i
5.1.1  Produktgestaltung ...........coiiiiiiiiiiiiriiiiiiiiieeetiiiieaeaeaaan,
512 VerPackung ....eouueeiinnreuuneeunneetnieeeneeeruaeeeuneesneressneeesnns
513 Kennzeichnung .....c.iiiiiiiiiiiii it ittt ie et eein e
514  SortimentsgestaltUng .........c..vveiuiniiiierirnneeiiineenneeeaneneennnns
5.2 Preispolitik und Verkaufsbedingungen ..ottt
521 Preispolitik .....ooeiii e
5.2.2 Vereinbarungen iiber Verkaufsbedingungen ................ccoviveiinnnnnn.
53 Vertriebspolitik ......couiiiriiiiiii i e e
531 ADSatZWEGE ...ttt ettt it e e aaan
532 Absatzformen ...........iiiiiii i e e
53.2.1 Betriebseigene Mitarbeiter ..........cveiiiiiiiiiiiiieiiiiiieennn,
53.2.2 Betriebsfremde Mitarbeiter .............ciiiiiiiiiiiiiiiii,
54  Werbung als Teilbereich der Kommunikationspolitik .............ccovveiiiiiinn..
541  ArtenderWerbung .......coiiiiiiiiiiii e
5.4.2 FunktionenderWerbung .........c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie i,
5.4.3 Werbemittel und Werbetrager .........coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenannnns
544  Werbegrundsatze .........cceoveiiiieeiiiniiinnerinieieiiieetiierinnaneees
545 KostenderWerbung ......coiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ittt
54.6 Werbeerfolgskontrolle ............veuiiiiiiiiiiieiineeneiieennenieenaennns
Zahlungsverkehr ......cuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieeseseersnsensnesssssnsesnsns
6.1  Entwicklung undWesendes Geldes ..........coiviniiiiiiiiiiniinriieeineennennnes
6.2  Funktionen und Begriffdes Geldes ...........covviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiineennnns
6.3  Geldarten und Geldersatzmittel ..........oovuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeinnes
[ B4 11 (1T o Y- o =T o R
641  Barzahlung ......coooviiiiiiiiiiii i e
6.42 Halbbare Zahlung ........cceiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt iiieeenns
6.4.2.1 Eroffnung eines Kontos ..........oeeviviiniinieinennieinenneennes
6.4.2.2 ArtenderhalbbarenZahlung ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiann,
6.43 Bargeldlose Zahlung ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

360
360
363

365
365
366
367

370
370
372
372
373
376
377
377

381
382
382
382
388
388
390
390
392
393
394
394
394
395
395
396
398
398
400
401
401

404
404
407
408
410
410
412
412
413
416



6.4.3.1  SEPA-ZahluNgen .........ccciiiiiiiinniiiieinienniinnrenesinnennss 418

6.4.3.1.1 SEPA-Uberweisung .........ceeeveuueeereninineeennnnnns 420

6.4.3.1.2 SEPA-Lastschriftverfahren ..............coooviiiiiii 423

6.43.2 Verrechnungsschecks .............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 424

6.4.3.3 Sonderformen der bargeldlosen Zahlung ....................o.0 427

6.4.3.4 \Vorteile des bargeldlosen Zahlungsverkehrs ...................... 431

Investition und FINANZIIUNG ......cvviiiiiiiiiieniiieieneieienestnenensssnscacncanes 434
7.1 Zusammenhang zwischen Investition und Finanzierung .................coooeeean. 434
7.2 INVESHItIONSANIASSE L. .vutiir ettt i 435
7.3  Finanzierungsarten ..........coeoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieieieieieieiiieniietanaanan 437
7.3.1  INNENfINANZIEIUNG ovviteitee e tiee e etieneetiaeeenateeeneeeenaeseennanes 438
732 AuBenfiNanNZIErUNG .....cevuiiieuniniiiiiiiiiiiii ittt 439
2 S ({-Te 112 T3 T 440
741  Warenkredite .......c.ivniniiiiii i i e 440
742  GeldKredite .......veuiieeeiiieeniiiartiiitiiiiiiii i 442

2 T (=T 11 -3 - e 445
7.6  Prufung der Kreditwirdigkeit ...........ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 446
7.6.1  Auskunfte Giber den Kreditnehmer .........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinen, 446
7.6.2 Beurteilung der Unternehmenssituation ............cceveiuierniienniennnens 447
7.6.3  Vertragsgestaltung und Kreditzusage ............ccovviiiiiiiinniiniennen. 448

7.7  Kreditsicherungsmoglichkeiten ............ccoviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineiinenn. 448
770 Personalkredite ...........ieiiiiiiiiiii i 449
772 Realkredite .....couiniiiiiiiii i i 451

7.8 Kredit ersetzende MaBBnahmen .........c.ocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 454
2% < 20 B T 11 Vo 454
R 30 B - Tt (o [ e R 457

7.9 EXKURS: Kapitalwertpapiere ..........coveeuiiiiiiiniiniiiiiiinneiiierieenieennenns 461
7.9.1  Vertretbare Kapitalwertpapiere ..........c.cooiiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienes 463
7.9.1.1  Festverzinsliche Wertpapiere ..........c.cceeieieiiiiiineeennennnes 463

8 2% I Y =T o 465

7.9.1.3  SONderformen ....c..viiiiii ittt 467

7.9.2  Nicht vertretbare Kapitalwertpapiere ...........cooveiviiiiiiiiiiienneennns 468
7.9.3  Kursnotierung und Verzinsung auf dem Rentenmarkt ...................... 469
UnternehmenskriSen ........oeeuiuiiiuiieeusneieesesessesosssssesssssssscncacssnons 472
8.1 Ursachen fiir Unternehmenskrisen .........c.oeeieiiieiieeiieeiiernneeeeenecnnens 473
8.2 MaBnahmen bei Krisen im Unternehmen ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnennnen. 473
£ 300 BT 111 ¥ 3V 474
<3072 W To [ ] o - 1o 3 T 474
823 INSOIVENZ ...\ttt e 475
8.23.1 Insolvenzverfahren .......c.oovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeninneenn, 475

823.2 INsSOIVENZPIAN ....vviiiiii i i s 479

13



Markt und Preis

1

14

Begriff und Funktion des Marktes
Marktarten

Anbieter- und Nachfragerverhalten

3.1 Anbieterverhalten ........oooiiiiiiiiii i e e

3.1.1  Typische Angebotsfunktion ..........c.ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinne

3.1.2  Atypische Angebotsfunktion ...........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiii i

313 Sonderfalle ..o e e e

3.2 Nachfragerverhalten .........cciiuiiiiiiiiiiiiiii ittt iii it iieiieineenenns

3.2.1  Typische Nachfragefunktion ...........c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiennnes

3.2.2 Atypische Nachfragefunktion .............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinne,

323 SoNderfalle .....iiiiiiii i i e aaas

Preisbildung ......oviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ittt it

4.1  Preisbildung auf vollkommenen polypolistischen Médrkten ...................cccee

4.2 Preisbildung auf unvollkommenen polypolistischen Mérkten .......................

43 Preisbildung im Oligopol ........coiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

4.4  Preisbildung im Monopol ........ooiviiiiiiiiiiiiiiiiii i
Preis- und Mengenpolitik des einzelnen Unternehmens bei unterschiedlichen

MarktsitUatioNeNn ... .ovviiiiiinineiieteeeseeseneeesoseessassescnssssssassonsssacns

5.1 Vollkommene Markte ......cueineenniuietneruntinttinetieeeireesensenessnsennens

5.2 Unvollkommene MErkte ........c.oviiiniiiiiiiiiiiiiiiii s

Kooperation und Konzentration von Unternehmen aus wettbewerbsrechtlicher Sicht . ..

6.1  Griinde fiir die Zusammenarbeit von Unternehmen ...........ccooiviiiiiiiiinienn,

6.2 KoOperationsformen ... .......iuiiiiien ittt ittt ittt i ienaenens

6.3  Konzentrationsformen und Konzentrationskontrolle ...............ccovvviiniinn

6.3.1  Kartell ..ttt e e

1o 207 (o -] o YN

[ 20 T 1 {1

6.4 Bedeutung von Unternehmenszusammenschllissen ...............ccoviiiiin..e

Verbraucherschutzaufden Markten .........coiiiiiiiiiiiieieiiiecnceicnenenenenans

7.1 Verbraucherberatung .......c.oouniiiiiieiineiiiiii ittt ittt iiiennes

7.2 Rechtsnormen zum direkten Schutz des Verbrauchers ................ccovviiiinnen

7.2.1  Birgerliches Gesetzbuch ...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i

7.2.1.1  Allgemeine Geschdftsbedingungen ............cooiiiiiiiiiiine,

7.2.1.2  AuBerhalb von Geschéftsraumen abgeschlossene Vertrdge ........

7213 Fernabsatzvertrage .........eeeeeeeeerneinieenrenneuneenneenienns

7.2.1.4 Verbraucherdarlehensvertrdge ..........coocevviiiiiiiiiiininnn,

722 INSOIVENZOIANUNG ..ottt eieteeiieen ettt eneeiienneriennesnens

7.23  Preisangabenverordnung ..........coviiiiiiiiiiiiiiii i i

7.24 Gesetz Uber die Haftung fiir fehlerhafte Produkte .................cooveune

7.3  Rechtsnormen zum indirekten Schutz des Verbrauchers ................coovviiinne,

7.3.1 Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb ...

732 MarkengesetZ .. ....ceueiuniiniiuneineeunieiienieiiienieeieenierieeiieennns

733  DeSIGNGESELZ . ..itvnniiiintiiiit ittt tii et

734 Gebrauchsmustergesetz .........coeveriiiiiiiiiiiiinniiiinneiiernieannns

7.3.5 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen ...

.....................................................

..........................................................................

..................................................

481
482

485
485
485
487
487
488
488
490
490

492
492
496
497
498

501
501
502

503
503
503
506
506
507
509
510

512
512
513
513
513
514
514
517
518
522
523
524
525
527
528
529
529



1 Notwendigkeit der BeSteUEIUNG . .ovvvevrrenrirnressrsrssssoesscrsssncnes Cerereiasans 533
3 (-1 1 - - T - o T 534
3 Steuererhebungsverfahren am Beispiel der Personensteuern ............cooevvueeeenes 535
4 Personensteuern .......... Ceseetiatetasetatstetstiettesennas Ceeeeseresestiettiantnas 536
4.1 EiNKOMMENSIEUET .. .ivuiinritenestieeteeentenesunetnesenesnssonnsonsscsssnneees 536

N o 3 T (T 1= 541

43  KOrpersChaftSteUEBT ......euuiireeueeenereieeneeeneeeneeeseneeeseennsennesnneacones 545

5 Realsteuern ..... N 545
5.1 GIUNASTEUET . evetitte ettt eteeeeeteeaenesaseasasenasssenssnsassnsenssssnsonsnsens 545

5.2 GEWEIDESIEUET ... vvttteetneetieeeeeeeneeenstussunsenssonssunsssnsensssnesanes 546

6 Verkehrsteuern .......icieiiiiieenenoneesnrseerseessssssssncasasssnsssnsssasssnsases 547
6.1 UMSAtZSTBUEBT .. ititiiiitt ittt ittt et esteeneeneeneneensonensensenes 547

6.2 VersiCherUNgStEUET ......cuuureirneretiitettneeeenieeetnneeennseeesneeeeunseennns 549

Wirtschaftsordnungen

Wirtschaftsordnung als Teil der Gesellschaftsordnung ..........c.cciviiiiiiinniennen, 553

2 Idealtypische Wirtschaftsordnungen .........ccieeeentneeccncntssesesessssssssssnses 554
2.1 Modell der freien Marktwirtschaft .........cooiiiiiiiiiiiiiii ittt iiieennnn. 555
2.1.1  Funktionsweise desModells .........coeviiiiieiiiineiinreieerneenneennnns 555

2.1.2 Ordnungsmerkmaledes Modells ..........coovviiiiiieiiiiiiniiernneennnns 555

2.1.3  Maéngel der freien Marktwirtschaft ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiniene.. 556

2.2 Modell der Zentralverwaltungswirtschaft .............ccooviiiiiiiiiiiiiniiinennn.n. 557

23 Modellvergleich von Marktwirtschaft und Zentralverwaltungswirtschaft ............ 557

3 Realtypische Wirtschaftsordnung am Beispiel der sozialen Marktwirtschaft ............ 558
3.1  Wesen der sozialen Marktwirtschaft in der Bundesrepublik Deutschland ............ 558

3.2 Ordnungsmerkmale der sozialen Marktwirtschaft............cccovvviiiiiiiiiiinnn. 558

Grundziige der Wirtschaftspolitik in der sozialen Marktwirtschaft

1 Erweiterter Wirtschaftskreislauf ..........cocoiiiiiiiiiiiiiinreeinreernceersenssneennns 562
2 Messzahlen der gesamtwirtschaftlichen Leistung .......cccivveiiiieiiiennrncnnnncanss 564
2.1 Bruttoinlandsprodukt . .....cuueeeiunietiiiie ittt 565
2.2 BruttonationaleinkOmMmeNn .......c.viiiiiiiiiiiiriiiiieeiiieeetiiaeeennnseeenans 567
23 VoIkseiNKOMMEN .. .iiuitiiiittiiietiitereteeetanaeeensessennseeenneseannans 568

3 Grundlagen der Wirtschaftspolitik ......ccoiieiiiniiiiietieneeieneeeracescaesacnannns 571
3.1 Trager der Wirtschaftspolitik ........oooeiuiiiiiiiiiiiiieeiiineiiieeeiieeennnnnns 571
3.2 Hauptziele der Wirtschaftspolitik .........cooveeiiiiiiiiieeiiiirieriieeenieeeennnnns 572
3.2.1  Stabilitdt des Preisniveaus ..........c..coveierieieiiiierinieeieenierennnaeens 573

3.22  Vollbeschaftigung .......ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeernneneennnn 574

3.23  AuBenwirtschaftliches Gleichgewicht ..........cccoviiiiiiiiiiieiiiniennnn. 575

3.24  Wirtschaftswachstum ........iiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieeeieeerenneaenns 576

3.25 Abgeleitete Ziele ........viiiiiiiiiiii i i e i i e i aaas 577

3.26 Zielkonflikte der Wirtschaftspolitik ...........ovieveieiiieiriiiiiiieeneeeens 580

15



16

33  Gesamtwirtschaftliche Ungleichgewichte ............ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiniinn..,
33,1 Geldwertschwankungen ...........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e

3.3.1.1 BinnenwertdesGeldes .............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiii,

3.3.1.2  VerbraucherpreisindeX ........c..coveiiiiiiiiiiiiiieiiniieeennnenns

3313 INflation .o eeunie e e

3314 Deflation ..ot e

33.1.55  Stagflation ......eeiiiiii e

33.2 Beschéftigungsniveau und Wirtschaftswachstum im Konjunkturverlauf .....

4  Staatliche Wirtschaftspolitik .........coviiiiiineiiiiieiiiiireneneneeesesnesesnencanss
4.1 Bereiche staatlicher Wirtschaftspolitik ...........ccoiiiiiiiiiiiiii i,

4.2  Mittel staatlicher Wirtschaftspolitik ..........cciiiiiiiiiiiiiii i
421 Geldpolitik . ..eeeettiie e e e e

4.2.1.1  Trager der Geldpolitik .........ovvuiiiiiiiiiiiii i,

4.2.1.1.1 Europdische Zentralbank ..............ccoiiiiiiiin,

4.2.1.1.2 Europdisches System der Zentralbanken ................

4.2.1.1.3 Deutsche Bundesbank .................ooeiiviiiiin,

4.2.1.2 GiralgeldschOpfung ........cooviiiiiiiiiiiiiiiii i

42.1.3 Orientierungsgrofien der Geldpolitik . .........cooeiviieee....

42.1.4 Geldpolitisches Instrumentarium ...........coeviieeiiieeennnnnn.

422 Fiskalpolitik ......coouuiiiiiiii i i e

423  AuBenwirtschaftspolitik .........c.cooiiiiiiiiiiiiii i

0 S o 13 o Yo 141

5 AuBenwirtschaft und AuBBenwirtschaftspolitik .........cocvveiiiiieeiineniinenenenens
5.1 Bedeutung des AuBBenhandels fiir die Bundesrepublik Deutschland ................

52  Zahlungsbilanz .........couiiiiiiiiii i i i i e
5.2.1 Teilbilanzen der Zahlungsbilanz .............coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiine

52.2  Zahlungsbilanzschema und Zahlungsbilanzausgleich ......................

53  AuBenwert des Geldes ........cceuiiiiiiiiiiiiiiiiii i i i
53.1  Freie WechselKurse .........coveuiiuiieneiineieruinenneeneeneennrennennnns

532 FesteWechselkurse .........ccoviiuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienennn,

54  WERIUNGSSYSIEME .otvuiit ittt ettt ettt ettt eeeeanns

5.5 Internationale Organisationen und Abkommen ..........c.ccciiviiiiiieenneennennnns

5.6 Probleme der Weltwirtschaft ..........coiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i

6 Wachstum und Wachstumspolitik .......ccoeiieiiiiiiiiiierieierenieeseccnsoncencenes
6.1  Begriff des wirtschaftlichen Wachstums ............ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnnen.

6.2  Bestimmungsgriinde des Wachstums ..........ceiuiiiiuineinnneeinnneennaeennanns

6.3  Wachstumspolitische MaBnahmen ..........c.cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieennnes
6.4  Grenzen desWachStUMS ......ouuiiiiiieiiiii ittt eiieeannes
Verzeichnis der Gesetze und Rechtsverordnungen ..........ccociviiiiiiiniiienienensnnenns
StIChWOrtVErzeichnis ......uvviiuiuiiiiuieirisnieirneeseecussseesssesssssesssssssssssssnss

582
583
583
584
585
590
592
593

599
600
600
602
602
602
606
606
609
609
611
613
616
618

623
623
624
624
627
629
629
631
632
632
636
640
641
643
644
646
652
654



