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Vorwort 

Ein Buch, das auf die IHK-Weiterbildungsprüfung „Fachberater/in für Finanzdienstleistun-
gen“ vorbereitet und gleichzeitig „Praxiswissen Finanzdienstleistungen“ heißt – widerspricht 
sich das nicht? 
 
Dieses Buch zeigt Ihnen, dass dem nicht so ist: 
1. Der Rahmenstoffplan des in der Finanzdienstleistungsbranche etablierten, öffentlich-

rechtlichen Weiterbildungsabschlusses „Fachberater/in für Finanzdienstleistungen“ ist 
von vielen Praktikern erarbeitet worden. Dabei wurde auf eine hohe Praxisrelevanz der 
Inhalte geachtet und dem Allfinanzgedanken Rechnung getragen. Damit sind die In-
halte äußerst aktuell und wichtig für jeden, der täglich mit Kunden umgeht und diese 
berät. Dadurch, dass sich die Inhalte dieses Buchs an dem Rahmenlehrplan orientie-
ren, decken sie gleichzeitig sehr viele Themen der Beratungspraxis ab. 

2. Dieses Buch ist so geschrieben, dass Sie es sowohl zur gezielten Prüfungsvorberei-
tung, als auch in der Praxis als ständigen Begleiter einsetzen können. Aufbauend auf 
unserer Erfahrung aus über drei Jahrzehnten in Schulungen und Seminaren für Ban-
ken, Versicherungs-, Immobilien- und Vertriebsunternehmen von Finanzdienstleistun-
gen, werden Ihnen in den einzelnen Kapiteln nicht nur die Produkte unternehmensun-
abhängig erläutert, sondern auch rechtliche Grundlagen sowie wertvolle Tipps für die 
Praxis gegeben. Ein ausführliches Stichwortverzeichnis ermöglicht ein schnelles Auf-
finden von Themengebieten. 

3. Die Herausgeber Dr. Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke und Frank Rottenbacher 
sind Vorstände der Berliner GOING PUBLlC! Akademie für Finanzberatung AG 
(www.akademie-fuer-finanzberatung.de), dem bundesweit führenden Anbieter von 
Vorbereitungsstudiengängen zum/-r „Fachberater/in für Finanzdienstleistungen (IHK)“ 
sowie „Fachwirt/in für Finanzberatung (IHK)“. Herr Daniel Ziska ist als Steuerberater 
Vorstand der Berliner GPC Unternehmer- und Steuerberatungsgesellschaft AG, deren 
Mandantschaft ebenfalls schwerpunktmäßig aus dem Finanzdienstleistungsbereich 
kommt. 

 
In dieser vollständig überarbeiteten und aktualisierten 9. Auflage werden alle The-
men des geltenden Rahmenstoffplans für „Fachberater/in für Finanzdienstleistungen“ be-
rücksichtigt. Zum Teil finden Sie die jeweiligen Inhalte aus didaktischen Gründen hier jedoch 
in einer anderen Reihenfolge wieder. Ergänzend sind die Erfahrungen der Autoren aus meh-
reren Prüfungsausschüssen eingeflossen. Einige ausgewählte thematische Neuerungen 
oder Aktualisierungen, die in diese Auflage eingeflossen sind, sind folgende: 

• Standards, Normen und Digitalisierung 

• Nachhaltigkeit in der Anlageberatung 

• Kunden-Informationsblätter und Kosteninformation 

• Kryptowährungen 

• Optionen und Derivate 
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• Inflation und deren Auswirkung auf Assetklassen 

• Aktualisierung des Berufsrechts für Berater/Vermittler 

• Faktenupdate zum Immobilien- und Finanzierungsmarkt 

 
Insgesamt bestätigt das positive Feedback zu den erfolgreichen vorherigen Auflagen den 
oben beschriebenen Ansatz. Dieses Buch ist somit kein Vertriebshandbuch mit Verkaufsstra-
tegien. Vielmehr erhalten Sie umfangreiches Branchenwissen bereitgestellt. Ein Finanzbera-
ter oder -planer muss heute ein Allfinanzberater sein, der auch über die steuerlichen Konse-
quenzen Auskunft geben kann, Liquiditätsströme beachtet und seine Beratung auf betriebs- 
und volkswirtschaftlicher Grundlage durchführt. Umfangreiches Fachwissen schafft Wettbe-
werbsvorteile in einem Markt, der zurzeit immer höhere Zugangsbeschränkungen erhält und 
zu dem man daher auch die rechtlichen Rahmenbedingungen kennen muss. 
 
Bei der Erstellung des Buchs haben wir vielfältige Unterstützung erhalten. Wir bedanken uns 
herzlich bei allen Co-Autoren und Lektoren für die hervorragende Mitarbeit sowie bei unseren 
Seminarteilnehmern und Dozenten für die konstruktiven Verbesserungsvorschläge. Ein be-
sonderes Dankeschön geht an Elisabeth Steinke und Emily Scholze, die mit unermüdlichem 
Fleiss und in bester Teamarbeit die konzeptionelle Neugestaltung dieser Auflage gesteuert 
und umgesetzt haben. 
 
Über kritische Zuschriften sowie Verbesserungsvorschläge freuen wir uns sehr! Wann und 
wofür Sie dieses Buch auch einsetzen: Wir wünschen Ihnen hierbei viel Erfolg. 
 
Ihre Herausgeber 
Dr. Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke, Frank Rottenbacher und Daniel Ziska 
Berlin, Oktober 2023 
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