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Vorwort

Ein Buch, das auf die IHK-Weiterbildungsprifung ,Fachberater/in fir Finanzdienstleistun-
gen" vorbereitet und gleichzeitig ,Praxiswissen Finanzdienstleistungen” heift — widerspricht
sich das nicht?

Dieses Buch zeigt Ihnen, dass dem nicht so ist:

1. Der Rahmenstoffplan des in der Finanzdienstleistungsbranche etablierten, offentlich-
rechtlichen Weiterbildungsabschlusses ,Fachberater/in fur Finanzdienstleistungen® ist
von vielen Praktikern erarbeitet worden. Dabei wurde auf eine hohe Praxisrelevanz der
Inhalte geachtet und dem Allfinanzgedanken Rechnung getragen. Damit sind die In-
halte auBerst aktuell und wichtig fur jeden, der taglich mit Kunden umgeht und diese
beréat. Dadurch, dass sich die Inhalte dieses Buchs an dem Rahmenlehrplan orientie-
ren, decken sie gleichzeitig sehr viele Themen der Beratungspraxis ab.

2. Dieses Buch ist so geschrieben, dass Sie es sowohl zur gezielten Prifungsvorberei-
tung, als auch in der Praxis als standigen Begleiter einsetzen kénnen. Aufbauend auf
unserer Erfahrung aus Uber drei Jahrzehnten in Schulungen und Seminaren fur Ban-
ken, Versicherungs-, Immobilien- und Vertriebsunternehmen von Finanzdienstleistun-
gen, werden Ihnen in den einzelnen Kapiteln nicht nur die Produkte unternehmensun-
abhangig erlautert, sondern auch rechtliche Grundlagen sowie wertvolle Tipps flr die
Praxis gegeben. Ein ausfuhrliches Stichwortverzeichnis ermdglicht ein schnelles Auf-
finden von Themengebieten.

3. Die Herausgeber Dr. Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke und Frank Rottenbacher
sind Vorstande der Berliner GOING PUBLIC! Akademie fUr Finanzberatung AG
(www.akademie-fuer-finanzberatung.de), dem bundesweit fuhrenden Anbieter von
Vorbereitungsstudiengangen zum/-r ,Fachberater/in fur Finanzdienstleistungen (IHK)“
sowie ,Fachwirt/in fir Finanzberatung (IHK)“. Herr Daniel Ziska ist als Steuerberater
Vorstand der Berliner GPC Unternehmer- und Steuerberatungsgesellschaft AG, deren
Mandantschaft ebenfalls schwerpunktimaBig aus dem Finanzdienstleistungsbereich
kommt.

In dieser vollstandig iiberarbeiteten und aktualisierten 9. Auflage werden alle The-
men des geltenden Rahmenstoffplans fur ,Fachberater/in fur Finanzdienstleistungen® be-
rucksichtigt. Zum Teil finden Sie die jeweiligen Inhalte aus didaktischen Grinden hier jedoch
in einer anderen Reihenfolge wieder. Erganzend sind die Erfahrungen der Autoren aus meh-
reren Prifungsausschissen eingeflossen. Einige ausgewahlte thematische Neuerungen
oder Aktualisierungen, die in diese Auflage eingeflossen sind, sind folgende:

e Standards, Normen und Digitalisierung

e Nachhaltigkeit in der Anlageberatung

e  Kunden-Informationsblatter und Kosteninformation

e Kryptowahrungen

e  Optionen und Derivate
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e Inflation und deren Auswirkung auf Assetklassen
e Aktualisierung des Berufsrechts fur Berater/Vermittler
e Faktenupdate zum Immobilien- und Finanzierungsmarkt

Insgesamt bestatigt das positive Feedback zu den erfolgreichen vorherigen Auflagen den
oben beschriebenen Ansatz. Dieses Buch ist somit kein Vertriebshandbuch mit Verkaufsstra-
tegien. Vielmehr erhalten Sie umfangreiches Branchenwissen bereitgestellt. Ein Finanzbera-
ter oder -planer muss heute ein Allfinanzberater sein, der auch Uber die steuerlichen Konse-
quenzen Auskunft geben kann, Liquiditatsstréme beachtet und seine Beratung auf betriebs-
und volkswirtschaftlicher Grundlage durchfihrt. Umfangreiches Fachwissen schafft Wettbe-
werbsvorteile in einem Markt, der zurzeit immer héhere Zugangsbeschréankungen erhalt und
zu dem man daher auch die rechtlichen Rahmenbedingungen kennen muss.

Bei der Erstellung des Buchs haben wir vielfaltige Unterstitzung erhalten. Wir bedanken uns
herzlich bei allen Co-Autoren und Lektoren flr die hervorragende Mitarbeit sowie bei unseren
Seminarteilnehmern und Dozenten fur die konstruktiven Verbesserungsvorschlage. Ein be-
sonderes Dankeschon geht an Elisabeth Steinke und Emily Scholze, die mit unermddlichem
Fleiss und in bester Teamarbeit die konzeptionelle Neugestaltung dieser Auflage gesteuert
und umgesetzt haben.

Uber kritische Zuschriften sowie Verbesserungsvorschlage freuen wir uns sehr! Wann und
wofur Sie dieses Buch auch einsetzen: Wir winschen Ihnen hierbei viel Erfolg.

Ihre Herausgeber
Dr. Wolfgang Kuckertz, Ronald Perschke, Frank Rottenbacher und Daniel Ziska
Berlin, Oktober 2023
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A Auszahlungsbetrag

AfA Absetzung fur Abnutzung

AGB Allgemeine Geschéaftsbedingungen

AGB-Gesetz Gesetz zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
AO Abgabenverordnung

BaFin Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
BAfOG Bundesausbildungsférderungsgesetz

BauBG Baugesetzbuch

BauNVO Baunutzungsverordnung

BauSparK Bausparkassengesetz

BCG Boston Consulting Group

Belw Beleihungswert

BelWertV Beleihungswertermittlungsverordnung

BewG Bewertunsgesetz

BGB Burgerliches Gesetzbuch

BGBEG EinfUhrungsgesetz zum Burgerlichen Gesetzbuch
BGF Bruttogeschossflache oder auch Brutto-Grundflache
BGH Bundesgerichtshof

BIP Bruttoinlandsprodukt

BNE Bruttonationaleinkommen

BR Bruttorendite

BSK Bausparkasse

BSV Bausparvertrag

BWA Betriebswirtschaftliche Auswertung

BWL Betriebswirtschaftslehre

Cl Corporate Identity

DV Datenverarbeitung

E Effektivzins des Darlehns/Entschadigung
EigRentG Eigenheimrentengesetz
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ErbbauRG Erbbaurechtsgesetz

ESVG Europaische System Volkwirtschaftlicher Gesamtrechnungen
EU Europaische Union/Erwerbsunfahigkeit

EZB Europaische Zentralbank

f. folgende

ff. fortfolgende

GBO Grundbuchordnung

GbR Gesellschaft burgerlichen Rechts

GBV Grundbuchverfligung

GDV Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
gem. geman

GewO Gewerbeordnung

GFZ GeschoBflachenzahl

ggf. gegebenenfalls

GND Gesamtnutzungsdauer

GPV Gesetzliche Pflegeversicherung

GoB Grundséatze ordnungsgemaBer Buchflihrung
GreStG Grunderwerbsteuergesetz

GWB Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
HBG Hypothekenbankgesetz

HGB Handelsgesetzbuch

HVPI Harmonisierter Verbraucherpreisindex

i.d. R in der Regel

i.S.d im Sinne des

ImmoWertV Immobilienwertermittlungsverordnung

InsO Insolvenzordnung

IRR Internal Rate of Return

IRZ Interner Rechnungszins

IZF Internet ZinsfuB

K Keller

Kap. Kapitel

Kfw Kreditanstalt fur Wiederaufbau
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KG Kommanditgesellschaft

Kl Kreditinstitut

KK Kontokorrent

KWG Kreditwesengesetz

Lz Liegenschaftszins

MaBV Makler- und Bautragerverordnung
MEA Miteigentumsanteile

MwSt Mehrwertsteuer

NHK Normalherstellungskosten
NR Nettorendite

NzZB Nationale Zentralbank

0. A oder Ahnliches

OG Obergeschoss

OLG Oberlandesgericht

p. a. per annum = jahrlich
PAngV Preisangabenverordnung
PfandBG Pfandbriefgesetz

ReFi Refinanzierung

REIT Real Estate Investment Trust
REITG REIT-Gesetz

RND Restnutzungsdauer

RzZW Ratenzahlungsweise

S. Seite

S. 0. siehe oben

S. U. siehe unten

SCHUFA Schutzgemeinschatt fir allgemeine Kreditsicherung
SR Schlussrate

StabG Gesetz zur Forderung der Stabilitat und des Wachstums der Wirtschaft
s0g. sogenannte/r

TE Teilungserklarung

TG Tiefgarage

u. und
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