Zu diesem Buch

In diesem Band geht es um Ansitze der professionellen Gesprichsfithrung
in der Sozialen Arbeit. Die Auswahl der gewahlten Schwerpunktthemen
folgt vielfaltigen Erfahrungen in der Lehre und in der Fortbildung von
Fachkraften, sie entsprechen zentralen Herausforderungen der Praxis des
fallbezogenen Handelns.

Die Kapitel tber die beziechungsorientierte, die motivationsorientierte,
die netzwerkorientierte und die krisenorientierte Gesprachsfihrung sind
vergleichbar aufgebaut. Nach systematischen Hinweisen zu den einzelnen
Themengebieten folgen jeweils Anregungen fir die konkrete Gesprachs-
fuhrung, die ganz unterschiedlichen Ansitzen entnommen werden.
Hierbei wird auf Fallbeispiele zuriickgegriften, die einen Eindruck davon
vermitteln, wie einzelne Techniken der Gesprichsfiihrung umgesetzt
werden konnen.

Eine rezepthafte Anwendung der Gesprichsfithrung sollte unbedingt
vermieden werden. Dafiir sensibilisieren die eingangs vorgestellten Uber-
legungen zu den Grundlagen der themenbezogen Gesprachsfithrung, die
fur eine reflektierte und situationsangemessene Vorgehensweise pladieren.
Auf dem Weg in die Praxis kommt es darauf an, die Gesprachsfithrung den
jeweiligen Anforderungen der Fallarbeit eigenstindig anzupassen oder zu
transformieren.
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