
Vorwort

Das vorliegende Buch entstand aus der Lehrveranstaltung „Grundlagen der
Wirtschaftsinformatik“ an der Universität Bayreuth. Insgesamt hätte das
Buch nicht ohne das Feedback und die Unterstützung der bisherigen Hörer
der Veranstaltung, vor allem aber nicht ohne das Fachwissen der Mitarbei-
ter des Lehrstuhls für Wirtschaftsinformatik entstehen können. Unser Dank
gilt dabei im Besonderen Dipl.-Kaufmann Raimund Matros, der sein Wissen
über das Management von Outsourcing-Entscheidungen in Kapitel 3 einge-
bracht hat. Das Gleiche tat Dipl.-Wirtschaftsinformatiker Sebastian Hudert
für die technische Darstellung der IT-Sicherheitskonzepte in Kapitel 4 und
des Internets in Kapitel 5. Dipl.-Wirtschaftsinformatiker Christoph Niemann
hat im Wesentlichen die Kapitel 7 und 9 erstellt. Das achte Kapitel zum Be-
reich der Prozessintegration hat Dipl.-Wirtschaftsinformatiker Stefan König
maßgeblich mitverfasst und Dipl.-Kaufmann Philip Stephanow hat sich um
das Kapitel 6 verdient gemacht.

Verantwortlich für die Erstellung des Layouts und den Kampf mit den
Tücken und Unzulänglichkeiten von LATEXwar Dipl.-Kaufmann Thorsten
Witteler. Dipl.-Kaufmann Christoph Buck und BSc. Miriam Heitz haben bei
der Erstellung und den Änderungen der Grafiken viel Kreativität und großes
Engagement gezeigt. Zudem ergeht Dank an Herrn Jan Eigenbrodt, der in
der letzten Phase der Bucherstellung mit zahlreichen Bibtex-Überstunden
geholfen hat. Dipl.-Kaufmann Claudius Schönherr hat der „M.Au.T. AG“
Leben eingehaucht und Frau Sigrid Mandel, Frau Kathrin Tauscher und
Dipl.-Wirtschaftsingenieur Sebastian Walther haben in zahlreichen Korrek-
turdurchläufen für die nötige Struktur, sprachliche Korrektheit und Verständ-
lichkeit gesorgt.

Bayreuth, 17. Januar 2011

Torsten Eymann
Tina Balke
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