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Vorwort

Der vom Arbeitskreis ,Bau, Betrieb und Instandhaltung® beim Deutschen
Institut fir Interne Revision e.V. (DIIR) erarbeitete Priifungsleitfaden zum
Claimmanagement soll die mit der Priifung in diesem Fachgebiet beauftrag-
ten Revisoren unterstiitzen.

Mit den kommentierten Priifungsfragen wird diesen eine Hilfestellung bei
ihrer Arbeit geboten, die vielfdltigen Priifungsansitze zum Thema Claim-
management systematisch abzuhandeln.

Den Mitgliedern des Arbeitskreises, die den vorliegenden Leitfaden erarbei-
tet haben, sprechen wir Dank und Anerkennung aus. Der Arbeitskreis unter
der Leitung von

Herrn Kay Rothe, Bonn

bestand zum Zeitpunkt der Fertigstellung dieses Leitfadens aus den
Mitgliedern

Herrn Raif Aktiirk, Frankfurt am Main
Frau Marion Bartelt, Diisseldorf

Herrn Hermann Bayerschmidt, Karlsruhe
Herrn Christian Behr, Berlin

Frau Heike Behr, Wiesbaden

Frau Nadine Bussmann, Offenbach

Herrn Stefan Eggers, Berlin

Herrn Andreas Eitelhuber, Ingolstadt
Herrn Rainer Franze, Diisseldorf

Frau Heike Gaumann, Bremen

Herrn Manfred Gédecke, Bremen

Herrn Gerd Korte, Essen

Herrn Tobias Richter, Wolfsburg

Herrn Christian Sandmann, Halle (Westfalen)
Herrn Matthias Schroder, Hamburg
Herrn Marco Silbernagel, Mannheim
Herrn Christian Thoms, Neckarsulm
Herrn Steffen Wischmeyer, Hamburg

Auch den inzwischen aus dem Arbeitskreis ausgeschiedenen Mitgliedern so-
wie den Unternehmen, die durch die Mitwirkung ihrer Mitarbeiter die Bear-
beitung dieses Priifungsgebietes ermdéglicht haben, gilt unser Dank.

Die Projektgruppe ,Revision des Claimmanagements“ wurde durch Herrn
Hermann Bayerschmidt gefiihrt.

Frankfurt am Main, im Dezember 2016

DIIR — Deutsches Institut fiir Interne Revision e.V.

Bernd Schartmann Andreas Braun
Sprecher des Vorstandes Mitglied des Vorstandes
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