STICHWORTVERZEICHNIS

Die dem Stichwort nachfolgenden Zahlen bezeichnen die Seiten.

A

Abfertigung 150f., 179
Abhilfe 43
Abmahnung 29ff., 215
Abneigung 58
Alter 36
Amtshaftung 202 ff.
Angriffe, korperliche 124 ff.
Anschreien 50, 227 ff.
Anwaltschaft fiir Gleichbehand-
lungsfragen 44, 278
Anzeige 124
Arbeitsbedingungen 70, 242
Arbeitsinspektorat 81 f.
Arbeitsklima 24, 74, 79
Arbeitslosengeld 182 ff.
Arbeitslosigkeit 182 ff.
Arbeitsmarktservice 183
Arbeitsvertrag 87 ff.
Attacken, verbale 127f.
Auflosung, einvernehmliche
1361, 224
Ausgliederung 57
Ausschluss einer Person 49
Austritt, vorzeitiger 144 ff., 260 f.
Austrittsgriinde 1491., 260f.

B

Begrapschen 65, 127
Begriff, Mobbing 25 ff.
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Begriff, Mobbing, inflationére
Verwendung 72 ff.

Beharrliche Dienstverweigerung
221

Behinderung 36 ff.

Beléstigung 35 ff., 60 ff., 243,
2491f., 263, 265, 267

Beleidigung 125, 255

Beschwerdewesen 80

Betriebsklima 24, 74, 79

Betriebsrat 82f., 103, 113, 221f.

Betriebsvereinbarung 83 ff.

Betriebsvereinbarung, Jugend
am Werk 85, 264 ff.

Betriebsvereinbarung, VW 85

Betroffene 54 {f.

Betroffenheit, geschlechtsspezifi-
sche 59 ff.

Betroffenheitsquote 55

Beweise sichern 91 ff.

Beweislast 88, 102f.

Bewusstseinsbildung 78

Bossing 26, 269

Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin 55

C

Chairing 26
Charta der Grundrechte der
Européischen Union 241
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D

Datenbeschidigung 129, 255

Datenschutz 129f.

Dauernde Sachentziehung 129,
256

Definitionen, Mobbing 29, 45 ff.

Diebstahl 129

Dienstfreistellung 240

Dienstverweigerung, beharrliche
221

Diskriminierung 48

Disziplinarordnung 84

Dublin-Stiftung 55

E

Ehre 120, 127f., 255

Einvernehmliche Auflésung
1361, 224

E-Mail 62, 65, 91, 213

Entlassung 232 ff., 247

Entlassungsanfechtung 177 ff.

Entlassungsgriinde 233 f., 247

Entlassungsschutz, allgemeiner
177

Entschidigung nach dem
Verbrechensopfergesetz
206 ff.

Erhebungen 213

Ermahnung 29ff., 215

Erpressung 128, 256

Ethnische Zugehdorigkeit 36

F

Fehlentscheidung 72 f.
Folgen, Mobbing 71 f.
Frauen 59f.
Frauenforderungsplan 84
Freiheitsentziehung 125, 252

Fithrungsverhalten 57
Fiirsorgepflicht 33f.,, 105, 113,
2111, 236, 244f.

G

Gefihrliche Drohung 128, 252 f.

Gegen-Mobbing 89, 91

Geschiéftsfiihrer 180 ff., 199 ff.

Geschlecht 36

Geschlechtliche Notigung 127,
257

Gesundheitsberufe 58

Glaubhaftmachung 65

Gleichbehandlung 35 ff., 178, 242

Gleichbehandlungsanwaltschaft
44,278

Gleichbehandlungskommission
44, 48, 67ft.

Grapschen 65, 127

H

Haftung 871, 199f.
Harassment 25

Hiufigkeit, Mobbing 54f.
Hauptpflichten 34, 114
Heinemann, Peter-Paul 25
Horizontales Mobbing 26, 87

ILO 23

Interessenwahrungspflicht 34,
247 {f.

Interventionen 104 f.

Intrige 72

Isolation 49

J

Juristische Person, Haftung
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K

Kolodej, Christa 59, 277
Korperliche Angriffe 53, 124 ff.
Korperverletzung 124f., 252
Konjunkturprobleme 57
Konkurrenzkampf 58
Kontaktverweigerung 51
Kosten, Mobbing 71
Krankheit 71f, 186f.
Kreditschadigung 127, 257
Kritik 50, 75
Kiindigung 128 ff., 224 {f.
Kiindigungsanfechtung 161 ff.
Kiindigungsentschidigung 151,
178f.
Kiindigungsfrist 138, 225
Kiindigungsschutz, allgemeiner
161, 226
Kiindigungstermin 138, 225

L

Leymann, Heinz 25f., 50 ff.
Lorenz, Konrad 25

M

Mediation 214 f.
Menschenwiirde 46, 49, 65,
241 ff.
Mindestschadenersatz 43
Misshandlung 125, 127
MitarbeiterInnengesprich 79
Mobbing, horizontales 26, 87
Mobbing, vertikales 26, 87
Mobbingbeauftragte 80
Mobbingberatung 98, 103 f., 184,
277f.
Mobbinghandlungen 50 ff.,
124 ff., 180 ff.,, 233

Mobbingquote 55, 58
Mobbing-Report, deutscher 55
Mobbingtagebuch 96 ff.
Mobbingverbot 31 f., 269 ff.
Motivkiindigung 162, 170

N

Nachsichtverfahren 183 f.

Nebenpflichten 34

Neid 58

Notigung 125, 128, 252

Notigung, geschlechtliche 127,
257

P

Personalabbau 57
Personalauswahl 58
Personlichkeitsrecht 33, 199
Privention 24, 77 ff., 82f.
Privatanklagedelikt 125
Privatbeteiligung 124, 185
Privatisierung 57
Prozessvorbringen 99 ff.
Psychoterror 24, 74

Q

Querulatorisches Auftreten 56

R
Religion 36

Rucksackprinzip 139, 151, 179
Ruf 120

S

Sachbeschidigung 128f., 255

Sachentziehung, dauernde 129,
256

Schadenersatz 42 f., 184 ff.
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Scherz 72

Schikane 24, 48, 118, 144 {f.

Schimpfen 50

Schmerzen, seelische 187, 205

Schmerzengeld 43, 186 ff.

Selbstmordrisiko 71

Serienabmahnungen 29 {f.

Sexuelle Beliistigung 52, 60 {f.,
126f1., 1871, 234 ff., 237 ff.,
243, 247, 249, 257

Sexuelle Orientierung 36

Sexuelle Ubergriffe 126 1.

Sittenwidrigkeit 170

SMS 61 ff.

Sozialwidrigkeit 161, 177, 226

Spannungen 72, 222 f.

Sperrfrist 182 ff.

Staffing 26, 269

Stalking 130 ff.

Stereotype 70

Sticheleien 47, 74

Stopp-Signal 88

Storung der Funktionsfihigkeit
eines Computersystems 129,
256

Strafanzeige 124

Strafverfolgung 123 ff.

Streit 72

Suspendierung 240

T

Tonaufnahmen 93 f.
Trauerschmerz 199
Treuepflicht 34
Tuschelei 72

U

Uberforderung 57
Uble Nachrede 127, 254
Umgangston 69f.
Unterbesetzung 57
Unterlassung 115 ff.
Unverschimtheit 72
Urkundenunterdriickung 129,
258

\Y

Verbale Attacken 127f.
Verbrechensopfergesetz,
Entschadigung 206 ff.
Vergewaltigung 127
Verhaltenskodex der Européi-
schen Zentralbank 85,
262 ff.
Verjahrung 205 f.
Verleumdung 128, 258
Versetzung 106 ff., 221 ff.
Vertikales Mobbing 26, 87
Verwarnung 215 ff.
Vorzeitiger Austritt 144 ff., 260 f.
VW-Betriebsvereinbarung 85

W

Weltanschauung 36
Wohlbefinden bei der Arbeit 23
Wiirde 46, 49, 65, 241 ff.

z

Zeitdruck 57

Zuriickbehaltung der Arbeits-
leistung 113 ff.

Zwangsschlichtung 85
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