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1 EinfGhrung

, Du sollst kein falsch Zeugnis reden wider deinen Nachsten“ hat Moses im Alten
Testament auf Weisung von Jahwe als Gesetz in die Zehn Gebote aufgenommen.

Das alte Glaubensgesetz ist im deutschen Arbeitsrecht aktuell, denn das Zeugnis
bleibt die Visitenkarte des Arbeitnehmers bei der Stellensuche. Jedoch hat die
Rechtsentwicklung fir Arbeitgeber und Arbeitnehmer in der Zeugniswirklichkeit
einige Hindernisse aufgebaut:

Unvollstindige gesetzliche Regelungen, eine Rechtsprechung, wonach das Ar-
beitszeugnis zugleich wohlwollend und wahrhaftig sein soll sowie eine codierte
Zeugnissprache, die im Wertungsbereich eher verschleiert als aufklirt und durch
Auslassung mehr sagen kann, als mit einer konkreten Formulierung.

Das Buch will die Fragen beantworten, wer, wann, in welcher Form und mit
welchem Inhalt ein Arbeitszeugnis einfordern kann oder erteilen muf3?

Dazu werden Grundgedanken und Strukturen des Arbeitszeugnisses aufgezeigt.
Am Ende steht ein Zeugnisfall zur Wiederholung in Kurzform.






2  Rechtsgrundlagen

2.1 Fuarsorgepflicht

Das Pendant zur Treuepflicht des Arbeitnehmers ist die Firsorgepflicht des
Arbeitgebers. Der Begriff umschreibt eine vertragliche Nebenpflicht, aus der sich
auch der Anspruch auf das Arbeitszeugnis ableitet.

Dieser gesetzliche Fiirsorgegedanke geht auf eine Zeit zuriick, in der, wie in
§§ 617, 618 BGB beschrieben, die hiusliche Gemeinschaft zwischen Arbeitgeber
und Arbeitnehmern nicht ungewohnlich war.

2.2 Gesetze

Drei altehrwiirdige Gesetze aus dem vorigen Jahrhundert, das Biirgerliche Gesetz-
buch in § 630 BGB, das Handelsgesetzbuch in § 73 HGB und die Gewerbeordnung
in § 113 GewO, regeln die Materie unvollstindig, erganzt durch das Berufsbil-
dungsgesetz fir Auszubildende und vergleichbare Personen in §§ 8, 19 BBiG und
einige andere Vorschriften.

Die wenigen Paragraphen sind erfreulich kurz und klar, ihre Lektire dient dem
besseren Verstindnis. Sie werden in Ziff. 16 abgedruckt.

(1 Arbeitszeugnis

Der privatrechtliche § 630 BGB gilt auch fiir 6ffentlich-rechtliche Arbeitnehmer,
erginzt durch § 61 Bundesangestellten-Tarifvertrag (BAT) und § 57 des , Mantel-
tarifvertrages fir Arbeiterinnen und Arbeiter des Bundes und der Linder”
(BMT-G 1I).

(2) Dienstzeugnis
Das Zeugnis fir Beamte wird nach § 92 [Dienstzeugnis] Bundesbeamtengesetz

(BBG) und den Bestimmungen der Landesbeamtengesetze erteilt.

Dienstzeugnisse erhalten auch Soldaten laut § 32 Soldatengesetz (SG) und
Zivildienstleistende gem. § 46 Zivildienstgesetz (ZDG).
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2.3 Tarifvertrage

Tarifvertrage der Privatwirtsch und des 6ffentlichen Dienstes regeln zusitzlich die
Anspriiche auf ein vorlidufiges Zeugnis oder ein Zwischenzeugnis. Einige tarifver-
tragliche Bestimmungen sind unter Ziff. 16 abgedruckt.

2.4 Rechtsprechung

Die Gesetze bestimmen, dal3 Zeugnisse Angaben iber Art und Dauer der Beschif-
tigung, nach Wahl des Arbeitnehmers auch iber Leistung und Fithrung enthalten
missen.

Die Gesetze kliren aber nicht, wie Zeugnisaussagen zu formulieren und zu
verstehen sind. Formvorschriften zur Zeugnisgestaltung fehlen fast vollig. Diese
Licken haben die Arbeitsgerichte durch Rechtsfortbildung geschlossen: Die
gesicherten MaBstibe tiber Form, Inhalt und Bewertung im Zeugnisrecht entstam-
men beinahe ausschlieBlich der Rechtsprechung.

Wihrend der Bearbeitung des Buches sind iber die zuldssige Delegierung der
Zeugnisunterzeichnung, den ,,Zeugnisknick®, die verschliisselte Zeugnissprache,
den Anspruch auf eine Schluformel und zur Klage auf Zeugnisformulierung finf
aktuelle Urteile veroffentlicht worden.
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