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Einleitung

Im Laufe ihres Bestehens hat die deutsche Bewidhrungshilfe schon viele
Moden mitgemacht bzw. sich schon auf viele verschiedene Theorien be-
rufen und daraus ihre Identitit abgeleitet. Immer wieder riickten neue
Ideen in den Fokus und verinderten das berufliche Handeln (Braun
2014). Allerdings konnte innerhalb der Berufsgruppe kein Konsens er-
zeugt werden und allgemeine Standards existierten nicht.

In jiingerer Vergangenheit riickte nun eine in der anglophonen Welt
bereits vielfach bewihrte Theorie in den Fokus, die grofle Aufmerksam-
keit erhielt, aber auch bald Kontroversen nach sich zog - die Risikoori-
entierung, und hier hauptsichlich die Arbeiten von Bonta und Andrews
(2017). Die Bewidhrungshilfe schien sich auf ihre Kernaufgabe der Ruck-
fallvermeidung besinnen zu wollen, sicher auch bedingt durch eine sich
immer weiter ausdifferenzierende soziale Hilfelandschaft und die daraus
resultierende Suche nach Abgrenzung bzw. nach einem Alleinstellungs-
merkmal. Die Fokussierung auf das Negative, also das alleinige Bearbei-
ten der kriminogenen Eigenschaften der Klienten, wurde jedoch bald
mit dem Verweis darauf kritisiert, dass der Mensch nicht als Biindel von
Risikomerkmalen betrachtet werden diirfe. Eine sozialarbeiterischen
Ideen eher zugingliche Theorie schien mit dem Good Lives Model von
Ward und Kollegen (Ward & Steward, 2003, Ward & Maruna, 2007) ge-
funden. Die hier favorisierte Arbeit mit den Bediirfnissen der Klienten,
die Kriminalitit durch den Aufbau von Ressourcen und quasi als Ne-
benprodukt eines ,,guten Lebens® reduzieren will, erschien in das Theo-
riegebdude der sozialen Arbeit leichter integrierbar (Kammerer 2019).
Das Problem jedoch, das beide Theorien aufweisen, ist, dass deren
Grundlagenwerke immer noch nur in englischer (und franzosischer)
Sprache vorliegen, was einer allgemeinen Rezeption der ihnen zugrunde
liegenden Annahmen entgegenzustehen scheint. Wie schon in der Ver-
gangenheit erlangen wieder nur einzelne Versatzstiicke und Komponen-
ten der Theorien Bekanntheit und werden gleichsam ohne eigenes Fun-
dament in die Loseblattsammlung der Bewihrungshilfe einsortiert.

Auf der Homepage des DBH e.V,, des Fachverbands fir Soziale Ar-
beit, Strafrecht und Kriminalpolitik, wurden die Qualititsstandards der
Ambulanten Sozialen Dienste der Justiz fast aller Bundeslinder aufler
Berlin und Baden-Wiirttemberg veroffentlicht (DBH e.V. 2022). Hier ist
nachzulesen, welche Standards sich die einzelnen Bundeslinder fir die
Organisation ihrer Bewidhrungs- und Gerichtshilfe gegeben haben.
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Zwar scheint bisweilen das Risc-Need-Responsivity Model (RNR) von
Bonta und Andrews (2017), demzufolge sich die Behandlung von Straf-
titern an dem von ihnen ausgehenden Risiko, ihren kriminogenen Be-
darfen und ihrer Ansprechbarkeit orientieren soll, zwischen den Zeilen
durch. Doch bemerkenswerterweise erwihnt kein einziges Bundesland
in seinen Standards, von welcher Kriminalititstheorie dort ausgegangen
wird oder auf welche wissenschaftlichen Erkenntnisse man sich bezieht.

Grundsitzlich scheint es mit dem Vertrauen in die Wissenschaft unse-
rer immerhin akademischen Berufsgruppe nicht weit her zu sein, wie es
Ghanem in seiner Befragung bayrischer Bewahrungshelferinnen zum
Verhiltnis von Wissenschaft und Bewihrungshilfe darstellt. Wissen-
schaft, so erfuhr Ghanem von den Kolleginnen, ,bietet zum einen keine
Sicherheit oder Garantie fiir gelingende Arbeit [...]“ (Ghanem 2021, 54),
zum anderen wiesen die Erkenntnisse eine fragliche Aussagekraft und
Objektivitit auf, denn ,,da gibt es keine wirkliche Wahrheit. Ich kann al-
les Mogliche als Sozialwissenschaft verkaufen” (Ghanem 2021, 54). Wis-
senschaft sei nicht funktional, um Probleme der konkreten Fallarbeit zu
16sen, sie sei zu abstrakt und allgemein, um komplexe Fille zu erkliren,
sie sei ,totes Wissen“ (Ghanem 2021, 54). Wissenschaft koste vielmehr
(Frei-)Zeit und bedeute den Verlust von Gewohntem und von Sicher-
heit.

Wissenschaft konne aber eigenes Handeln legitimieren und so eine ge-
wisse Schutzfunktion austiben. Nicht zuletzt kdnne man damit auch ei-
gene Interessen und die der Adressaten gegentiber z. B. dem Gericht
durchsetzen. Wenn ,das Wissen eigenen Interessen entspricht, werden
die Kosten dafiir aufgebracht” (Ghanem 2021, 57). Ghanem weist aller-
dings darauf hin, dass die Ergebnisse qualitativer Studien nur bedingt
generalisierbar sind.

Dennoch: Nach wie vor fehlt der Bewahrungshilfe ein in sich konsis-
tentes Vorgehen, das ausgehend von einer konsensfahigen Theorie kri-
minellen Handelns durch strukturierte Erhebung der sich daraus erge-
benden relevanten Variablen das je individuelle Bedingungsgefiige der
Kriminalitdt des einzelnen Klienten ermittelt und seine Prognosen und
Interventionen darauf aufbaut.

Dieser Mangel fiihrt dazu, dass manche Standards der je individuellen
Konzepte der Bundesliander z. T. seltsam unverbunden im Vergleich zu
anderen Konzeptteilen wirken. Er fithrt ebenfalls dazu, dass Vorgaben
bisweilen in Zweifel gezogen und deshalb nicht oder nur mangelhaft
umgesetzt werden (z.B. Klug/Niebauer 2022). Das z.B. in Baden-Wiirt-
temberg zur Uberwachung der Einhaltung von Qualititsvorgaben ein-
gesetzte Controlling (Heitz 2021) Uberpriift daher die Compliance der
Mitarbeitenden, also wie stringent das Konzept umgesetzt wird.

Der Begriff der Compliance ist der Medizin entlehnt, wo er die Ein-
haltung der Therapievorgaben der Arztin durch den Patienten meint.
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Compliance geht von einem paternalistischen Behandlungsparadigma
aus (Schulz 2009), also dass die Arztin weifl, was fiir den Patienten gut
ist, und ihm eine Therapie verordnet, die dieser einzuhalten hat. Dem-
gegeniiber steht das Prinzip der Adhirenz, das den Patienten als aktiven
Partner im Behandlungsprozess berticksichtigt. In der partizipativen
Entscheidungsfindung wird der Patient umfassend informiert und ent-
scheidet gemeinsam mit der Arztin iiber die Therapie (Ernstmann 2020).
Oder wie Durnescu (2020) im Hinblick auf die Klienten formuliert:

»Zur Compliance gehort eine passive Unterordnung der Person unter
die Anordnungen des Bewdhrungshelfers. Wohingegen Adhérenz eine
aktivere Beteiligung an der Behandlung impliziert (...) Bei Straftatern:
Wenn sie genau wissen, was von ihnen erwartet wird, wenn sie ange-
leitet werden, wie sie ihre Aufgaben zu erfiillen haben und an der Ge-
staltung der Aufgaben beteiligt werden, neigen sie eher dazu, die Be-
wihrungsweisungen einzuhalten” (Durnescu 2020, 43f, eigene Uber-
setzung).

Dieser Maxime sollte also der Betreuungsprozess in der Bewahrungs-
hilfe folgen, da auch hier die Klienten nicht zur Mitarbeit gezwungen
werden konnen und letztlich die Konsequenzen moglicher Verweige-
rung selbst zu tragen haben (Durnescu 2020).

Dafiir bedarf es allerdings ebenso wie in der Medizin einer in Theo-
rien geschulten und praktisch erfahrenen Expertin, die den Klienten
nach erfolgter Anamnese tiber die daraus folgende Diagnose (Delikthy-
pothese), deren mogliche Therapien (konkrete Interventionen) sowie
mogliche Folgen (Inhaftierung) bei Nichteinhaltung informieren kann.
Auch hier wird die Expertin ithren Ansatz nur dann tiberzeugend ver-
mitteln und vertreten, wenn sie die zugrunde liegende Theorie kennt
und selbst davon uiberzeugt ist.

Dieses Buch soll das Basiswissen fiir dieses in sich konsistente Vorge-
hen zur Verfiigung stellen. Es ist der Versuch, unter Ruckgriff auf eine
psychologische Erklirung motivierten Handelns und mit Bezug auf an-
erkannte kriminologische Theorien zunichst einen eigenen Mehrfakto-
renansatz zu entwickeln und daraus konsequent die Handlungsschritte
in der Betreuung der Bewahrungshilfeklientel herzuleiten. Die Reich-
weite des Ansatzes soll auf die fiir die Bewahrungshilfe relevanten Fak-
toren beschrinkt bleiben, also auf jene Bereiche, die sie und ithre Koope-
rationspartner in der Arbeit mit der Klientel beeinflussen konnen. Diese
strikte Praxisorientierung soll gleichzeitig dem Vorwurf der Beliebigkeit
der Faktorenauswahl, der Mehrfaktorenansitzen iiblicherweise gemacht
wird, begegnen.

Das im Folgenden Ausgefiithrte weist Parallelen zu den Darstellungen
auf, wie wir sie aus unseren Physikbtichern kennen. Auch ich habe da-
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mals nicht alles verstanden, empfand aber die Mechanik, zumal als Rad-
fahrer, als den noch am besten verstindlichen Bereich. Man hatte aller-
dings zur Kenntnis zu nehmen, dass bei der Erlduterung der Prinzipien
der Luft- und Reibungswiderstand nicht berticksichtigt wurde. Diese
Phinomene wurden wohl vernachlissigt, weil sie in unterschiedlichen
Situationen in unterschiedlicher Intensitit auftreten. Das Prinzip blieb
jedoch stets das gleiche, wenn auch das Ergebnis durch jene Widerstande
verzerrt wurde.

So ist es auch hier: Die dargestellten Prinzipien sollten grundsitzlich
bei allen Klienten giiltig sein. Bei manchen ,, Kunden®, im Sinne von de
Shazer und Berg (Berg/Miller 2018), wird man wenig Widerstand erle-
ben und wird zielstrebig gemeinsam mit den Klienten die aus der Anam-
nese entwickelten Interventionen durchfithren kénnen — als ob man mit
dem Rad auf frischem Asphalt bergab rollte. Bei anderen, reaktanten,
vielleicht personlichkeitsgestorten Klienten hingegen wird es sich an-
fihlen, als ob man mit fast platten Reifen und Gegenwind auf Kopfstein-
pflaster fahrt. Das Fortkommen ist weitaus beschwerlicher, das Prinzip
bleibt aber das gleiche, wenn man auch mehr Energie aufwenden muss,
um ans Ziel zu gelangen.

Dies sei auch all jenen gesagt, die sich durch die Schwierigkeiten des
taglichen Geschifts haben entmutigen lassen und nun meinen, man
konne in der Arbeit mit Menschen nun mal nicht nach starren Prinzipien
handeln, weil eben jeder anders ist (z. B. Cornel/Kawamura-Reindl
2021). Man kann! Verlieren Sie das Ziel nicht aus den Augen, handeln Sie
nach den immer gleichen Prinzipien, gehen Sie aber dabei auf jede Klien-
tin individuell ein.

Wie vielleicht schon aufgefallen ist, werde ich in diesem Text der Gen-
dergerechtigkeit zu gentigen versuchen und gleichzeitig die Lesbarkeit
wahren, indem ich weibliche und minnliche Geschlechtsbezeichnungen
alternierend benutze.

Ich widme dieses Buch meinem ehemaligen Chef, Mentor, Kollegen
und heutigem Freund Wilhelm S. Schmitt. In deiner integren und stets
zugewandten Art und deinem sachorientierten und bis zum letzten
Tag innovativen Engagement bist du mir bis heute ein Vorbild.
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