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Vorwort

Die Ladenéffnungszeiten im Einzelhandel sind im Zuge der Debatte tUber eine
wirksame Deregulierung in nahezu jedem europaischen Land Gegenstand
heftiger politischer Auseinandersetzungen geworden. Ziel dieser Diskussion
ist es, den an der Distribution beteiligten Personen und Unternehmen neue
und gréBere Handlungsspielrdume zu eréffnen. Auch das deutsche Laden-
schluBgesetz aus dem Jahr 1956, das bisher als tragfahiger KompromiB zwi-
schen den Interessen des Handels, der Beschaftigten und der Verbraucher
angesehen wurde, wird hinsichtlich seiner politischen Rechtfertigung zuneh-
mend hinterfragt. Dabei ist die Diskussion in Deutschland vor allem dadurch
gekennzeichnet, daB auf der einen Seite vehement fur den Abbau von Regu-
lierungen im Handel pladiert wird, um Innovationen in der Vermarktung von
Konsumglutern anzuregen, und auf der anderen Seite diese Regulierungen
aus arbeits- und wettbewerbspolitischen Grunden immer noch beflirwortet
werden, um spezifische Interessen von Personen und Unternehmen zu be-
rucksichtigen.

Vor dem Hintergrund dieses Interessenkonflikts haben das Bundesministerium
fur Arbeit und Sozialordnung und das Bundesministerium fur Wirtschaft das
ifo Institut beauftragt, die wesentlichen Griinde fir die Beibehaltung, Ande-
rung oder die Aufhebung des LadenschluBgesetzes darzustellen und auf
wichtige Bestimmungsfaktoren hin zu analysieren. Bei der Durchfuhrung die-
ses Forschungsprojekts wurde das ifo Institut von Personen und Institutionen
unterstitzt, die spezielle Fragestellungen des LadenschluBgesetzes im Rah-
men von gutachterlichen Stellungnahmen oder durch Feldbefragungen bei
Verbrauchern und Einzelhandelsbeschaftigten bearbeitet haben. Die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter dieses Forschungsprojekts haben mit zahlreichen
Représentanten und Vertretern der Handelsverbénde, der Industrie- und Han-
dels- sowie Handwerkskammern, der Gewerkschaften und der Handelsunter-
nehmen einen intensiven Gedanken- und Erfahrungsaustausch gefuhrt.

Das ifo Institut mdchte daher allen beteiligten Personen und Institutionen fur
die wertvolle Unterstiitzung dieses umfangreichen Forschungsprojekts seinen
herzlichen Dank aussprechen.

Munchen, im August 1995

Professor Dr. K. H. Oppenlénder
Préasident des ifo Instituts fur Wirtschaftsforschung
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Zusammenfassung der Untersuchungsergebnisse des ifo Instituts

Mit der zunehmenden Flexibilisierung wesentlicher Lebens- und Arbeitsberei-
che der Gesellschaft wird auch die gegenwartige Praxis der Ladendffnung in
der Bundesrepublik in Frage gestelit. Der Rahmen, den das geltende Laden-
schluBgesetz von 1956 fir die Handlungsméglichkeiten von Verbrauchern,
Einzelhandelsunternehmen und Arbeitnehmern setzt, wird von einem Teil der
Geselischaft als zu eng empfunden. Dies um so mehr als in vielen Landern
Europas groBzugigere Regelungen gelten. Diesen Interessen stehen aber die
Schutzwirkungen des LadenschluBgesetzes gegentber, die den Einzelhandel
und seine Beschaftigten vor einer weiteren Intensivierung des Wettbewerbs
und vor atypischen Arbeitszeiten bewahren sollen.

Das Bundesministerium fir Arbeit und Sozialordnung und das Bundesministe-
rium fur Wirtschaft haben das ifo Institut beauftragt, das Fir und Wider einer
Beibehaltung, Anderung oder vélligen Freigabe der gesetzlichen Ladenoff-
nungszeiten abzuwéagen und das LadenschluBgesetz unter Berticksichtigung
von Erfahrungen im In- und Ausland zu Uberprifen. Das Gutachten, das am
11. August 1995 Bundeswirtschaftsminister Gunter Rexrodt ibergeben wurde,
hat lebhafte Diskussionen ausgelést. Im folgenden fassen wir die wichtigsten
Ergebnisse der Studie zusammen.

Untersuchungsauftrag: LadenschluBregelung auf den Priifstand

Der Untersuchungsauftrag, an dem auch die Forschungsstelle fiir den Handel,
Berlin, das Institut fur Mittelstandsforschung, Bonn, sowie verschiedene Uni-
versitatsinstitute mitgewirkt haben, bezog sich schwerpunktmaBig auf folgen-
de Punkte:

o Ordnungs- und wirtschaftspolitische Einordnung der gesetzlichen Regelung
der LadenschluBzeiten im Einzelhandel,

e Entwicklung des deutschen Einzelhandels vor dem Hintergrund der zuneh-
menden Wettbewerbsintensitat und des Wandels in den Beschéftigtenstruk-
turen,

o derzeitige und alternative Formen der Ladenéffnungszeiten aus der Sicht
der Einzelhandelsgeschéfte, der Verbraucher und der Beschéaftigten,
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e zu erwartende Umsatz- und Beschéftigungswirkungen unterschiedlicher
Alternativen der LadenschluBregulierung bzw. ihrer vélligen Aufhebung,

e Arbeits-, tarif- und mitbestimmungsrechtliche sowie wettbewerbsrechtliche
Aspekte der LadenschluBliberalisierung,

o Bewertung unterschiedlicher Alternativen der Ladenéffnung und Erarbeitung
eines eigenen Vorschlags fir die kinftige Gestaltung der gesetzlichen La-
dendffnung.

Dem Untersuchungsauftrag lagen sechs Alternativen zur Prufung vor:

o Volistandige Aufhebung (Liberalisierung) des gesetzlichen Ladenschlusses,

o Verlangerung der Ladenéffnungszeiten von Montag bis Freitag bis 22 Uhr,

o Verlangerung der Ladenéffnungszeiten von Montag bis Freitag bis 20 Uhr,
unter Beibehaltung der bestehenden Gesamtéffnungszeit,

e Verlangerung der Ladendéffnungszeit an jedem Samstag bis 18 Uhr,

e Beibehaltung des derzeitigen LadenschluBgesetzes,

e Aufhebung der werktéglichen LadenschluBzeiten flr Verkaufsstellen, die
nach 18 Uhr keine Arbeitnehmer beschéftigen.

Untersuchungsmethoden: Eigene empirische Basis

Das ifo Institut hat durch Befragungen eine umfangreiche empirische Informa-
tionsgrundiage geschaffen, um aktuelle und représentative Daten zu erhalten.
In die Erhebungen wurden alle betroffenen Akteure einbezogen. Insgesamt
ergaben sich sechs Befragungskomplexe:

o Schriftliche Befragung von 3 650 Einzelhandelsgeschéften, repréasentativ fir
die Einzelhandelsbetriebe im gesamten Bundesgebiet,

o telefonische Befragung von 1 010 Verbrauchern, représentativ fir die Be-
vélkerung im gesamten Bundesgebiet,

o telefonische Befragung von 554 Arbeitnehmern im Einzelhandel, reprasenta-
tiv fur die abhangig Beschéftigten des Einzelhandels im gesamten Bundes-
gebiet,

o telefonische Befragung von 1 218 Arbeitskraften auBerhalb des Einzelhan-
dels und von nicht erwerbstétigen Personen, repréasentativ fir die Bevdlke-
rung im gesamten Bundesgebiet,



e Interviews in 40 Einzelhandelsgeschaften mit Ausnahmegenehmigungen in
unterschiedlichen Standortlagen,

e vier Gruppengesprache mit insgesamt 39 Betriebsratsvertretern aus Einzel-
handelsbetrieben in den alten und neuen Bundesléndern.

Die Interviews und Gesprache wurden anhand standardisierter Fragebégen
durchgefihrt. Grundlage der Befragungskonzepte waren zahireiche Explora-
tionsgesprache mit Vertretern der betroffenen Gruppen, der Industrie- und
Handelskammern und der Gewerkschaften. Die telefonischen Befragungen bei
Verbrauchern, Arbeitnehmern und Nicht-Erwerbstéatigen wurden von Infratest
Sozialforschung, Minchen, durchgefihrt.

Die Ergebnisse der empirischen Erhebungen wurden als Ausgangsbasis flr
die Modellrechnungen zu den Umsatz- und Beschaftigungswirkungen verwen-
det. In diese Modellrechnungen flossen dariber hinaus Daten der Handels-
statistik ein.

Die Praxis des LadenschluBgesetzes: Zunehmender Reformbedarf

Die restriktiven Regelungen des derzeitigen LadenschluBgesetzes werden von
einzelnen Interessengruppen in letzter Zeit zunehmend in Frage gestelit. Al-
lerdings hat sich die Mehrheit der Einzelhandelsunternehmen mit dem vor-
gegebenen Zeitmuster fur die Ladendffnung arrangiert. Dennoch zeigen sich
erste Aufweichungstendenzen. Die von Kritikern des Gesetzes immer wieder
geauBerten Forderungen nach einer stirkeren Berucksichtigung der wirt-
schaftlichen Handlungsfreiheit der Einzelhdndler sowie der Konsumentensou-
veranitat flhrten zu einer Vielzahl von Anderungen. Mit der Einfihrung des
Dienstleistungsabends im Jahr 1989 wurden erstmals auch Erfahrungen mit
einer Ausdehnung der Offnungszeiten gemacht.

Die fur die Durchfihrung und Einhaltung der Vorschriften tber den Laden-
schluB zustandigen Aufsichtsbehdrden in den Bundesléandern wenden das
LadenschluBgesetz zunehmend flexibel an. Dabei kam es in den letzten Jah-
ren zu unterschiedlichen Auslegungen des vom LadenschluBgesetz geforder-
ten »dringenden &ffentlichen Interesses« fiir die Genehmigung von Ausnah-
men.

Dariber hinaus haben auch bewuBt herbeigefihrte »LadenschluBexperimen-
te« Moglichkeiten demonstriert, das LadenschluBgesetz zu umgehen. Dazu
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